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WIRKUNGSBEREICH
Bundesministerium flr Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
Bundesministerium flr Finanzen

Hartefallfonds — Forderabwicklung

Prafungsziel

Der RH Uberprifte von Juni 2020 bis Marz 2021 den Hartefallfonds im Bundesminis-
terium fUr Finanzen und im Bundesministerium fiir Digitalisierung und Wirtschafts-
standort sowie in der Wirtschaftskammer Osterreich, die diese Férderung abwickelte.
Prifungsziel war die Beurteilung der rechtlichen Rahmenbedingungen und des For-
derdesigns, der Forderabwicklung, der Qualitat der 6ffentlichen Leistung unter dem
Aspekt des Blrgernutzens sowie der Bereitstellung der finanziellen Mittel. Der Gber-
prifte Zeitraum erstreckte sich von Marz bis Dezember 2020.

Kurzfassung

Die Hartefallfondsforderung bestand aus einem (teilweisen) Ersatz von entgange-
nem Nettoeinkommen aus selbststandiger Arbeit und aus Gewerbebetrieb infolge
der Auswirkungen der COVID—19—-Pandemie und einem —im Juni 2020 eingefihr-
ten — Comeback—Bonus. Sie wurde in zwei ,Phasen” mit jeweils unterschiedlichen
Berechnungskriterien der Forderhdhe ausbezahlt. Eine Antragstellung war aufgrund
der Verlangerung des Hartefallfonds bis 30. April 2021 maoglich. (TZ 19)

Folgende Eckdaten zur Abwicklung der Hartefallfondsforderung lagen fir den Zeit-
raum vom 26. Marz 2020 bis 31. Dezember 2020 vor:

Zur Auszahlung gelangten in Phase 1 rd. 133.000 Foérderantréage und in Phase 2
rd. 672.000 Forderantrage; d.h. insgesamt rd. 805.000 Forderantrage mit einem
finanziellen Volumen von rd. 895,91 Mio. EUR (davon rd. 121,84 Mio. EUR in
Phase 1). Die Auszahlungen betrafen rd. 209.000 Fordernehmerinnen und —nehmer.
(125, 726)

In Phase 1 wurden entweder 500 EUR oder 1.000 EUR sofort ausbezahlt. In Phase 2
wurden Auszahlungen in Hohe von 80 % (bzw. 90 % bei sehr geringem Einkommen)
des entgangenen Einkommens —maximal 2.000 EUR pro Monat — fir maximal zwolf
Betrachtungszeitrdume getatigt. (TZ 12, TZ 19)



Die durchschnittliche Férderhohe je Forderantrag betrug in Phase 2 rd. 1.155 EUR,
wahrend in Phase 1 meist 1.000 EUR (83 %) je Forderantrag ausbezahlt wurden.
Rund 94 % der Férdernehmerinnen und —nehmer erhielten in Phase 2 bis zu
10.000 EUR an Forderung ausbezahlt. Die maximal mogliche Forderhdhe betrug
insgesamt 30.000 EUR (inklusive Comeback—Bonus). (TZ 7)

Die Wirtschaftskammer Osterreich zahlte in Phase 1 rd. 91 % der Foérderantriage
innerhalb von zwei Tagen nach Antragstellung aus. In Phase 2 lag die Erledigungs-
dauer aufgrund der komplexeren Férderabwicklung bei durchschnittlich rund sieben
Tagen. (TZ9)

Die Férderungen aus dem Hartefallfonds waren branchenmaRig breit verteilt: Rund
72 % der Forderungen gingen an Unternehmerinnen und Unternehmer aus den
Branchen Gewerbe und Handwerk, Tourismus/Gastronomie, Sonstige, Soziales/
Gesundheit/Pflege sowie Handel. Die Forderungen kamen weithin jenen Unterneh-
merinnen und Unternehmern zugute, die zum groften Teil als Ein—Personen—Unter-
nehmen tatig waren. (TZ 8)

Die Bundesregierung prasentierte am 14. Marz 2020 die Eckpunkte des Hartefall-
fonds. Dieser Fonds war als Teil der COVID-19—Hilfen des Bundes eingerichtet und
sollte die negativen wirtschaftlichen Auswirkungen der COVID—19—-Pandemie auf
Ein—Personen—Unternehmen und Familienbetriebe nach dem Lockdown am
16. Marz 2020 abfedern. Die Zustandigkeit fir den Hartefallfonds lag beim Bundes-
ministerium fur Finanzen (in der Folge: Finanzministerium) und beim Bundesminis-
terium flr Digitalisierung und Wirtschaftsstandort (in der Folge: Wirtschafts-
ministerium). Die Bundesministerin fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
betonte, dass die flr die Unternehmen geschnirten Hilfspakete rasch und unbiro-
kratisch zur Verfugung stehen sollten. (TZ 2, TZ 3)

Die rechtliche Konzeption des Hartefallfonds durch die Bundesregierung stand unter
betrachtlichem Zeitdruck, weil die unvorhergesehen aufgetretene wirtschaftliche
Notlage der Zielgruppe rasches Handeln erforderte. Der Zeitdruck und die Unsicher-
heit Gber den Verlauf der Pandemie erdffneten ein erhebliches Risikopotenzial im
Hinblick auf Verfehlungen der Zielsetzungen des Hartefallfonds. So entstanden
Unklarheiten hinsichtlich des Forderziels und der Funktionsweise der Hartefallfonds-
férderung, weil diese teils auf den Ersatz des entgangenen Nettoeinkommens, teils
auf die Betriebsausgaben abstellte. Die Bundesregierung selbst bekannte die
anfangs offentlich kritisierte unzureichende Férderhéhe und die teils zu langsame
Auszahlung im Mai 2020 ein. (TZ3,TZ 4, TZ 11)

Das Wirtschaftsministerium musste bei der operativen Konzeption der Forderricht-
linie zum Hartefallfonds fachliches Neuland in Bezug auf seine Zustandigkeit
beschreiten, da die Hartefallfondsférderung nicht den grundsatzlichen Zielsetzun-
gen einer Wirtschaftsférderung des Bundes entsprach und nicht mit dieser vergleich-
bar war. Schlieflich wies der Hartefallfonds eine deutliche soziale Zielsetzung auf.



Die Folge waren vielfaltige Probleme bei der Gestaltung der Férderrichtlinie, insbe-
sondere bei der Definition der Forderkriterien und der Berechnungsmethode der
Forderhohe. (TZ 13, TZ 15)

Bei der Umsetzung des Hartefallfonds war ein hohes Risiko von Effizienzverlusten
durch eine —aufgrund des fehlenden ressortiibergreifenden Projektmanagements
als strukturgebendes Format — eingeschrankte Projektsteuerung gegeben. In den
Ministerien waren zudem fir die zentralen Umsetzungsvorgange nur wenige Perso-
nen zustandig. (TZ 14)

In der Phase 2 entschied sich der Bundesminister flr Finanzen im Einvernehmen mit
der Bundesministerin fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort und dem Vizekanz-
ler wirtschaftlich betrachtet fir ein Modell zum Ausgleich des individuellen Scha-
dens durch den Verdienstentfall von Unternehmerinnen und Unternehmern. Dies
fihrte zu einem komplexen und schwer verstdndlichen Modell fiir die Berechnung
der Forderhdhe. Jeder Forderantrag musste anhand des individuellen Entgangs des
Nettoeinkommens der Forderwerberin bzw. des Férderwerbers in einem oder
mehreren abgegrenzten Zeitraumen (Betrachtungszeitrdume) bewertet werden. Die
iberdies haufigen —auch riickwirkenden — Anderungen der Férderrichtlinien und
deren laufende Neuinterpretation sowie die Ausweitung des Kreises der moglichen
Forderempfangerinnen und Forderempfanger fiihrten zudem zu einem erheblichen
Mehraufwand bei der Férderabwicklung. Vor allem in der Phase 2 der Forderung
aus dem Hartefallfonds erhéhten sich die Anforderungen und Vorarbeiten zum
Ausfullen des Online—Antragsformulars durch die Antragstellerinnen und Antragstel-
ler erheblich. (TZ 15,TZ 19, TZ 21, TZ 36, TZ 38)

Die Abwicklungsprozesse der Wirtschaftskammer Osterreich fiir den Hartefallfonds
waren klar strukturiert und die Dokumentation machte die tdglichen Abldufe und
Entwicklungen nachvollziehbar. Die Wirtschaftskammer Osterreich war dadurch in
der Lage, trotz des erheblichen Zeitdrucks und der mehrfachen Anderungen der
Forderrichtlinien, die Forderungen aus dem Hartefallfonds im Wesentlichen zeitnah
abzuwickeln. Schwachen zeigten sich bei der Antragstellung neben den genannten
komplexen Anforderungen und Vorarbeiten zum Ausfillen des Online—Antragsfor-
mulars vor allem durch die fehlende Zwischenspeichermdglichkeit bereits eingetra-
gener Daten und durch den fehlenden Hinweis auf den zeitlich beschrankten Zugang
zum Online—Antragsformular. Die Zeit fir das Ausfillen des Online—Antragsformu-
lars war mit 30 Minuten limitiert. Dabei erhdhten sich gerade in der Phase 2 der
Forderung aus dem Hartefallfonds richtlinienbedingt die Anforderungen und Vorar-
beiten zum Ausfullen des Online—Antragsformulars wesentlich. (TZ 37, TZ 38)

Die Wirtschaftskammer Osterreich war verpflichtet, die Einhaltung der Férdervor-
aussetzungen grundsatzlich mittels Stichproben ex post zu prifen. Diese betrafen
insbesondere das Vorliegen einer wirtschaftlich signifikanten Bedrohung durch die
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COVID—-19—-Pandemie sowie ungewollte Mehrfachforderungen. Allerdings fehlte
eine nahere Definition des erstgenannten Kriteriums, die nur auf der Website der
Wirtschaftskammer Osterreich unter den FAQ — also der Auflistung hiufig gestellter
Fragen — ab Anfang Juli 2020 ersichtlich war. Die Erklarung in den FAQ war jedoch
keine ausreichende rechtliche Basis und kénnte daher vor allem bei der nachgela-
gerten Kontrolle der Férdervoraussetzungen zu Auslegungsschwierigkeiten fihren.
(TZ 35)

Mit der nachgelagerten Kontrolle der Fordervoraussetzungen konnten mehrere
Priiforgane —neben der Wirtschaftskammer Osterreich auch die Finanzamter —
gleichzeitig befasst werden; dadurch konnten sich ressourcenintensive Mehrfach-
prifungen desselben Forderfalls ergeben. (TZ 35)

Die Forderungen aus dem Hartefallfonds kamen — branchenmalig breit verteilt —
weithin jenen Unternehmerinnen und Unternehmern zugute, die zum groften Teil
als Ein—Personen—Unternehmen tatig waren. Das diesbezlgliche Ziel der Bundesre-
gierung — Uber samtliche Branchen mdglichst all jenen, die selbststandig bzw. als
Ein—Personen—Unternehmen tatig waren, eine breite finanzielle Unterstlitzung zu
gewdahren — konnte hinsichtlich der branchenmaRigen Verteilung bzw. der zielgrup-
penspezifischen Reichweite der Férderung in hohem Ausmald erreicht werden.
(T2 8)

Im Anhang B erstellte der RH auf der Grundlage offentlich verfligbarer Materialien
eine Zusammenschau auslandischer Forderbeispiele (Bundesrepublik Deutschland
einschlieBlich deutscher Bundeslander, Schweizerische Eidgenossenschaft), die
ebenfalls die Abfederung von Hartefdllen in der Privatsphare von Unternehmerin-
nen und Unternehmern aufgrund der COVID—19—-Pandemie zum Ziel hatten.



Auf Basis seiner Feststellungen hob der RH folgende Empfehlungen an das Bundes-
ministerium flr Finanzen und an das Bundesministerium fur Digitalisierung und
Wirtschaftsstandort hervor:

ZENTRALE EMPFEHLUNGEN

e Bei der Formulierung von Forderrichtlinien ware eine klare und konsistente
Beschreibung des Forderziels bzw. der grundsatzlichen Funktionsweise der
Forderung sicherzustellen. (TZ 11)

¢ Im Vorfeld einer allfdlligen Neueinfihrung von ressortiibergreifenden Forder-
instrumenten waren die Zustandigkeiten der mit der Konzeption und Umset-
zung befassten Ministerien hinsichtlich der fachlichen Expertise kritisch zu
beurteilen; allfdllige weitere Stakeholder — z.B. aus dem Bereich Arbeitsmarkt —
waren einzubeziehen. (TZ 13)

e Der Umsetzungsprozess des Hartefallfonds wéare nach dessen Abwicklung
intern zu evaluieren; die daraus gewonnenen Ergebnisse waren z.B. als Notfall-
plan fir dhnlich gelagerte Anforderungen festzulegen. (TZ 14)

» Mehrfache Anderungen von Férderrichtlinien in dichter zeitlicher Abfolge und
deren rickwirkende Anwendung waren im Hinblick auf den damit verbunde-
nen Aufwand bei der Abwicklung sowie zur Sicherstellung der Rechtssicherheit
und der Transparenz der Forderung moglichst zu vermeiden. (TZ 15)

e Auch unter zeitlich restriktiven Bedingungen bei der Forderkonzeption sowie
bei der Gestaltung der Forderrichtlinien ware der Aufwand fir die moglichst
anwenderfreundliche und verwaltungsdkonomische Férderabwicklung und
Forderkontrolle zumindest grob abzuschatzen und mitzuberlcksichtigen.
(TZ 19)
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Zahlen und Fakten zur Prifung

Hartefallfonds

Bundesgesetz Uber die Errichtung des COVID-19—Krisenbewaltigungsfonds
(COVID-19-FondsG), BGBI. | 12/2020i.d.g.F.

Bundesgesetz Uber besondere Forderungen von kleinen und mittleren Unternehmen
(KMU—Fo6rderungsgesetz), BGBI. 432/1996 i.d.g.F.

Bundesgesetz Uber die Errichtung eines Hartefallfonds (Hartefallfondsgesetz),
BGBI. 1 16/2020i.d.g.F.

Richtlinie Hartefallfonds des Finanzministers vom 27. Marz 2020
(gultig von 26. Marz 2020 bis 31. Dezember 2020)

Richtlinie des Finanzministers zur Regelung der Auszahlungsphase 2 im Rahmen des
Hartefallfonds fur Ein—Personen—Unternehmen, Freie Dienstnehmer und Kleinst-
unternehmen vom 15. April 2020 (glltig von 16. April 2020 bis 28. April 2020)

Richtlinie des Finanzministers zur Regelung der Auszahlungsphase 2 im Rahmen des
Rechts- Hartefallfonds fur Ein—Personen—Unternehmen, Freie Dienstnehmer und Kleinst-
grundlagen  nternehmen vom 4. Mai 2020 (giiltig von 29. April 2020 bis 1. Juni 2020)

Richtlinie des Finanzministers zur Regelung der Auszahlungsphase 2 im Rahmen des
Hartefallfonds fur Ein—Personen—Unternehmen, Freie Dienstnehmer und Kleinst-
unternehmen vom 3. Juni 2020 (glltig von 2. Juni 2020 bis 15. Oktober 2020)

Richtlinie des Finanzministers zur Regelung der Auszahlungsphase 2 im Rahmen des
Hartefallfonds fur Ein—Personen—Unternehmen, Freie Dienstnehmer und Kleinst-
unternehmen vom 16. Oktober 2020 (giltig von 16. Oktober 2020 bis 31. Dezem-
ber 2022)

Richtlinie des Finanzministers zur Regelung der Auszahlungsphase 2 im Rahmen des
Hartefallfonds fur Ein—Personen—Unternehmen, Freie Dienstnehmer und Kleinst-

unternehmen vom 17. November 2020 (glltig von 17. November 2020 bis
31. Dezember 2022)

2 Mrd. EUR
(bis Ende 2020 wurde dem Wirtschaftsministerium 1 Mrd. EUR zur Verflugung gestellt)

wesentliche

Forderbudget

ausbezahlte Férderungen

Forderantrage? Zahlungen

Stand per 31. Dezember 2020 Anzahl in Mio. EUR
500 EUR 22.291 11,15
Sﬁzzaehll“”gs' 1.000 EUR 110.686 110,69
Summe Auszahlungsphase 1 132.982 121,84
Betrachtungszeitraum 1 136.183 63,37
Betrachtungszeitraum 2 108.547 52,60
Betrachtungszeitraum 3 85.731 151,00
Betrachtungszeitraum 4 66.147 126,61
Auszahlungs- Betrachtungszeitraum 5 62.838 100,78
phase 2 Betrachtungszeitraum 6 59.794 76,99
Betrachtungszeitraum 7 53.807 73,14
Betrachtungszeitraum 8 54.439 69,75
Betrachtungszeitraum 9 44.647 62,12
Summe Auszahlungsphase 2 672.133 776,36
Summe Hartefallfonds 805.115 895,91

1 Eine Person konnte je Betrachtungszeitraum einen Férderantrag stellen. Quellen: BMDW; BMF; WKO
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Priafungsablauf und —gegenstand

(1) Der RH Uberprifte von Juni 2020 bis Mérz 2021 im Bundesministerium fr Finan-
zen (in der Folge: Finanzministerium) und im Bundesministerium fir Digitalisierung
und Wirtschaftsstandort (in der Folge: Wirtschaftsministerium) sowie in der Wirt-
schaftskammer Osterreich die Umsetzung und Abwicklung des Férderprogramms
des Bundes , Hartefallfonds”. Die Abwicklung der Hartefallfondsforderung fiel in den
ibertragenen Wirkungsbereich der Wirtschaftskammer Osterreich’.

Ziel der Gebarungslberprifung war die Beurteilung bis Ende 2020

der rechtlichen Rahmenbedingungen und des Forderdesigns,

der Forderabwicklung (einschlieRlich der Einrichtung verwaltungsinterner Kontroll-
mechanismen),

der Qualitat der 6ffentlichen Leistung unter dem Aspekt des Bilrgernutzens sowie
der Bereitstellung der finanziellen Mittel.

Da die Antragstellung fur finanzielle Hilfen aus dem Hartefallfonds noch bis
30. April 2021 mdglich war, bildeten insbesondere die Konzeption des Férderdesigns
sowie der Beginn der operativen Umsetzung der Hartefallfondsférderung wesentli-
che, in sich inhaltlich abgeschlossene Etappen und damit Schwerpunkte dieser
Gebarungsuberprifung. Der RH leitete daraus zentrale Empfehlungen fir die Umset-
zung pandemiebedingter SofortmaRnahmen ab, die der sozialen Abfederung von
Hartefdllen im Bereich der Unternehmerinnen und Unternehmer dienten. Er
verfolgte damit jedoch nicht die Ziele einer begleitenden Prufung von Einzelfallen?
sowie volkswirtschaftlicher Wirkungen auf Branchenebene, weil die Antragstellung
bzw. danach folgend die Abwicklung von MaRnahmen aus dem Hartefallfonds mit
Jahresende 2020 noch nicht beendet waren. Jene Gebarung, die die Agrarmarkt
Austria im Rahmen des Hartefallfonds abwickelte, behielt sich der RH einer geson-
derten Uberprifung vor.

(2) Der Uberprifte Zeitraum erstreckte sich von Marz bis Dezember 2020.

Die Wirtschaftskammer Osterreich hat einen eigenen und einen ibertragenen Wirkungsbereich. In den tiber-
tragenen Wirkungsbereich fallen jene Angelegenheiten der staatlichen Verwaltung, die ihr durch gesetzliche
Vorschriften zur Besorgung Ubertragen werden. In den Angelegenheiten des eigenen Wirkungsbereichs sind
Weisungen staatlicher Organe ausgeschlossen. Ein Instanzenzug an Verwaltungsorgane auRerhalb der Wirt-
schaftskammern in den Landern ist im eigenen Wirkungsbereich nicht zuldssig. Die finanziellen Aufwendun-
gen der Wirtschaftskammer Osterreich fiir die Abwicklung des Hartefallfonds im eigenen Wirkungsbereich
Uberprifte der RH nicht. GemalR Art. 127b B-VG hatte dies ein gesondertes Prifungsverfahren erfordert,
welches die Uberprifung der ZweckméRigkeit der Gebarung der gesetzlichen beruflichen Vertretungen
(Kammern) nicht vorsieht. Weiters ist gemaR dieser Bestimmung des B-VG bei Gebarungslberprifungen der
gesetzlich beruflichen Vertretungen (z.B. im eigenen Wirkungsbereich der Wirtschaftskammer Osterreich)
die sonst Ubliche Berichterstattung des RH an den jeweiligen allgemeinen Vertretungskorper (z.B. National-
rat) nicht vorgesehen (siehe Tatigkeitsbericht des RH Uber das Verwaltungsjahr 1997, S. 8).

Einzelfélle konnten die Finanzverwaltung, die Buchhaltungsagentur des Bundes und die Wirtschaftskammer
Osterreich priifen.
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(3) Zu dem im Marz 2021 Gbermittelten Prifungsergebnis nahmen das Finanzminis-
terium, das Wirtschaftsministerium und die Wirtschaftskammer Osterreich im
Juni 2021 Stellung. Der RH erstattete seine GegendulRerungen im August 2021.

(4) Der Anhang B im vorliegenden Bericht enthéalt eine vom RH auf der Grundlage
offentlich verfligbarer Materialien erstellte Zusammenschau auslandischer Férder-
beispiele (Bundesrepublik Deutschland einschlieBlich deutscher Bundeslander,
Schweizerische Eidgenossenschaft), die ebenfalls die Abfederung von Harteféllen in
der Privatsphare von Unternehmerinnen und Unternehmern aufgrund der COVID—
19—-Pandemie zum Ziel hatten. Diese Beispiele dienen zur Information der allgemei-
nen Vertretungskorper in Bund und Lidndern sowie der allgemeinen Offentlichkeit
und unterlagen — schon mangels Priifungszustindigkeit — weder der Uberprifung
noch der Beurteilung durch den RH.

Ausgangslage und Rahmenbedingungen

COVID—-19—-Mallnahmengesetz

(1) Im Marz 2020 schuf der Gesetzgeber mit dem COVID-19—-Malnahmengesetz?
die spezielle Grundlage zur Anordnung von Malnahmen zur Bekdampfung der
COVID—19—-Pandemie, u.a. des Verbots zur Betretung von Betriebsstatten. Der damit
verbundene Lockdown ab 16. Marz 2020 lieR nachteilige Folgen fir die dsterreichi-
sche Wirtschaft erwarten.* Im COVID-19-Malsnahmengesetz war kein Rechtsan-
spruch auf Entschadigung fur Unternehmen vorgesehen, die von MaRnahmen zur
Bekdampfung von COVID-19 betroffen waren.

(2) Mehrere Unternehmen trugen an den Verfassungsgerichtshof die Frage heran,
ob auch bei den COVID-19-bedingten Betretungsverboten von Betriebsstatten ein
Entschadigungsanspruch nach Epidemiegesetz® bestand.®

Laut Erkenntnis des Verfassungsgerichthofes vom 14. Juli 2020 verst6Rt das Fehlen
eines Anspruchs auf Entschadigung weder gegen das Grundrecht auf Unversehrt-
heit des Eigentums noch gegen den Gleichheitsgrundsatz. Der Verfassungsgerichts-
hof erachtete es als verfassungskonform, dass das COVID-19-MaRnahmengesetz
—anders als das Epidemiegesetz — keinen Entschadigungsanspruch fiir Betriebe

BGBI.112/2020i.d.g.F.

Das Osterreichische Institut fir Wirtschaftsforschung (WIFO) prognostizierte im Oktober 2020 fiir das
Jahr 2020 einen Riickgang des BIP von 6,8 % gegentber 2019.

BGBI. 186/1950i.d.g.F.

Der Entschadigungsanspruch nach dem Epidemiegesetz war ein Rechtsanspruch, Giber den mit Bescheid der
Bezirksverwaltungsbehdorde abgesprochen wurde.



17

31

9

vorsieht. Die Verfassungskonformitat begriindete der Verfassungsgerichtshof unter
Verweis auf das begleitende umfangreiche staatliche MaRnahmen— und Rettungs-
paket: Dieses ziele darauf ab, die wirtschaftlichen Auswirkungen des Betretungsver-
bots auf die betroffenen Unternehmen wie auch der Folgen der COVID—19—Pandemie
im Allgemeinen abzufedern. Es habe damit eine im Wesentlichen vergleichbare Ziel-
richtung wie die Einrdumung von Ansprichen auf Verglitung des Verdienstentgangs
nach dem Epidemiegesetz.

Initiative der Bundesregierung

(1) Die Bundesregierung prasentierte am 14. Marz 2020 die Eckpunkte des Hartefall-
fonds. Er wurde als Teil der COVID—19-HilfsmaRnahmen des Bundes eingerichtet
und sollte die zu erwartenden negativen wirtschaftlichen Auswirkungen der COVID—
19-Pandemie auf Osterreichische Ein—Personen—Unternehmen und Familienbe-
triebe nach dem ersten Lockdown vom 16. Marz 2020 abfedern.

Die Bundesministerin fir Digitalisierung und Wirtschaftsstandort” betonte, dass die
far die Unternehmen geschnirten HilfsmalRnahmen rasch und unburokratisch zur
Verfligung stehen sollten.

Der Hartefallfonds selbst war fir betroffene Unternehmen konzipiert, die weder von
Garantien noch von Kurzarbeit beglinstigt und existenzgefahrdet waren.® Er sollte
laut Wirkungsorientierter Folgenabschatzung ein Sicherheitsnetz fur Hartefélle bei
Unternehmerinnen und Unternehmern schaffen, die durch die rechtlichen und wirt-
schaftlichen Folgen der COVID—19—-Pandemie verursacht wurden. Aufgrund der Viel-
zahl der erwarteten Antrdge sollten die Férderkriterien moglichst einfach und fir die
Forderwerberinnen und —werber verstandlich sein, um die Abwicklung zu bewalti-
gen und — laut interner Anweisung im Wirtschaftsministerium — keine ,,umstandli-
che EinzelGberprifung” durchfihren zu missen.

Die Forderrichtlinien erlie® der Bundesminister fir Finanzen®. Sie wurden im Zeit-
verlauf bis Ende Oktober 2020 hinsichtlich der Berechnung der Férderhdhe sowie
der Forderzielgruppe mehrfach gedndert bzw. erweitert.

Dr.™ Margarete Schrambock

Auch aus den Materialien zum Hartefallfondsgesetz (BGBI. | 16/2020) geht hervor, dass der Hartefallfonds auf
Unternehmen abstellte. Zu Unschérfen in der Festlegung der Zielgruppe (,Unternehmen® versus ,,Unterneh-
merin“ bzw. ,Unternehmer”) siehe TZ 11.

Mag. Gernot Blimel, MBA
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10

(2) Die Forderung aus dem Hartefallfonds wurde in Form eines nicht—riickzahlbaren
Zuschusses gewdhrt. Sie bestand

aus einem (teilweisen) Ersatz von entgangenem Nettoeinkommen aus selbststandi-
ger Arbeit und aus Gewerbebetrieb infolge der Auswirkungen der COVID—19—-Pande-
mie und

aus einem —im Juni 2020 eingefiihrten — sogenannten ,Comeback—Bonus” (TZ 6).

Die Forderung wurde in zwei Phasen ausbezahlt:

in Phase 1 in Form einer Einmalzahlung,
in Phase 2 fiir mehrere sogenannte ,Betrachtungszeitraume”, die ab 16. Méarz 2020
jeweils vom 16. eines Monats bis zum 15. des Folgemonats liefen.

Mitte Oktober 2020 wurde die Laufzeit der Férderung bis Mitte Marz 2021 ausge-
weitet; eine Antragstellung war bis 30. April 2021 mdglich.

Die Zuschisse aus dem Hartefallfonds waren von der Einkommensteuer befreit und
nicht sozialversicherungspflichtig.

(3) Fur die Abwicklung des Hartefallfonds beauftragte das Wirtschaftsministerium
die Wirtschaftskammer Osterreich™. Ortliche Abwicklungsstelle war die jeweilige
Wirtschaftskammer in den Landern, abhangig von der Angabe des Bundeslandes im
Online—Antragsformular.

Der RH wirdigte die rasche Reaktion der Bundesregierung auf die unvorhergese-
hene wirtschaftliche Notlage der Forderzielgruppe durch die Einfihrung des Harte-
fallfonds positiv. Die rechtliche Konzeption der Férderung stand nach Ansicht des RH
unter betrachtlichem Zeitdruck und war von der unsicheren Informationslage Gber
das Pandemiegeschehen begleitet.

Ferner hob der RH die von der Bundesregierung angestrebte unbirokratische und
rasche Abwicklung des Hartefallfonds positiv hervor. Der RH raumte ein, dass die
unglnstigen Rahmenbedingungen und damit die Entscheidungsnotwendigkeiten
unter Zeitdruck und Unsicherheit (TZ 14) ein erhebliches Risikopotenzial bei der
Einfihrung und Umsetzung des Hartefallfonds im Hinblick auf Verfehlung der Ziel-

setzungen er6ffneten.

Soweit land— und forstwirtschaftliche Betriebe oder Privatzimmervermieter betroffen waren, wickelte die
Agrarmarkt Austria die Hartefallfondsférderung ab.
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11

12

Information der Offentlichkeit

(1) Die Bundesregierung informierte im Uberpriften Zeitraum, insbesondere
wahrend des ersten Lockdowns, die Offentlichkeit ab Mitte M&rz 2020 bis Ende
Mai 2020 in mehreren Presseveranstaltungen Uber das Hilfspaket zur Bewaltigung
der COVID—19—-Pandemie und dabei auch im Einzelnen Uber den Hartefallfonds:

Abbildung 1: Wesentliche Informationsveranstaltungen

Pressekonferenz (Bundeskanzler, Gesundheits— und Sozialminister, Innenminister)
13. Mdrz 2020

Pressekonferenz (Bundeskanzler, Vizekanzler, Finanzminister, Wirtschaftsministerin,
Prasident der Wirtschaftskammer Osterreich, Prasident des Osterreichischen Gewerkschaftsbundes)
14. Mdrz 2020

Pressekonferenz sowie Pressefoyer nach Ministerrat (Bundeskanzler, Vizekanzler, Finanzminister)
18. Mdrz 2020

Pressekonferenz (Bundeskanzler, Vizekanzler, Finanzminister, Wirtschaftsministerin)
26. Mdrz 2020

Pressekonferenz (Finanzminister)
27. Mdirz 2020

Pressefoyer nach Ministerrat (Vizekanzler, Finanzminister,
Prasident der Wirtschaftskammer Osterreich)
27. Mai 2020

Oktober

August September

2020

2020

Pressekonferenz (Finanzminister)
27. April 2020

Pressekonferenz (Vizekanzler, Finanzminister, Wirtschaftsministerin, Arbeitsministerin)
1. April 2020

Quellen: BKA; BMDW; BMF; WKO; Darstellung: RH

(2) Der Vizekanzler", der Bundesminister fir Finanzen und der Prasident der Wirt-
schaftskammer Osterreich™ nahmen am 27. Mai 2020 Bezug auf die mittlerweile
entstandene offentliche Debatte zum Hartefallfonds. Der Bundesregierung war
bewusst, dass manche Betrage zu gering erschienen und die Auszahlungen manch-
mal zu lange dauern wirden. Der Vizekanzler kiindigte einen Neustart beim Harte-

Mag. Werner Kogler
Mag. Dr. Harald Mahrer
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fallfonds an. Durch Anderungen der Forderrichtlinie sollte es zu einer Vervielfachung
der Auszahlungshéhe kommen.

(3) Das Finanzministerium, das Wirtschaftsministerium und die Wirtschaftskammer
Osterreich niitzten neben den Pressekonferenzen eine Vielzahl weiterer Kommuni-
kationskanale, um detaillierte Informationen zum Hartefallfonds zu vermitteln und
etwaige Fragen der Forderwerberinnen und —werber zu beantworten. Die nachste-
hende Tabelle gibt einen Uberblick (siehe auch TZ 41):

Tabelle 1: Informationsmoglichkeiten zum Hértefallfonds

Informationsmaoglichkeiten .Fi.nanz.- W.ir?SChéftS_ Wirts“chaftsk.ammer
ministerium | ministerium Osterreich

Website u.a. mit FAQ jal jal ja
Hotline/Telefon ja ja ja
E-Mail ja ja ja
Kontaktformular ja - ja
Chatbot? - ja ja
Newsletter - - ja
Social Media - - ja
Webinar zum Ausfillen .
des Hartefallfonds—Antrags - - Ja
Videos - - ja
Ansprechperson vor Ort - - ja
FAQ = Frequently Asked Questions Quellen: BMDW; BMF; WKO

L Fir weiterfiihrende Informationen und die Méglichkeit zur Beantragung der Férderung aus dem Hértefallfonds

sowie zur Anmeldung zum Newsletter der Wirtschaftskammer Osterreich wurde auf die Website der Wirtschafts-
kammer Osterreich verlinkt.

Der Chatbot war ein textbasiertes Dialogsystem, welches das Chatten mit einem technischen System erlaubte. Er
konnte u.a. haufig gestellte Kundenanfragen automatisiert beantworten.

Der RH beurteilte die vielfaltigen Informationsaktivitdten der Bundesregierung und
der Wirtschaftskammer Osterreich positiv, um mit ihnen eine breite und umfangrei-
che Information der Offentlichkeit Uber die MaRnahmen zur Bewiltigung der
COVID—19—-Pandemie sowie Uber den Hartefallfonds zu erreichen. Der RH wies aller-
dings auf die offentliche Debatte Gber die Angemessenheit der Férderhdhe des
Hartefallfonds hin. Demnach bestand Ende Mai 2020 fir eine vollstdndige Umset-
zung des Forderziels der Bundesregierung — Ein—Personen—Unternehmerinnen und
—Unternehmern und Kleinstunternehmerinnen und —unternehmern rasch und
umfassend finanziell zu helfen — noch Verbesserungsbedarf. Der RH verwies in
diesem Zusammenhang auf seine Feststellungen in TZ 7 hinsichtlich der ausbezahl-
ten Forderbetrage je Person.
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Eckdaten zur Forderung
Forderantrage

(1) Bis 31. Dezember 2020 erhielten rd. 209.000 Férdernehmerinnen und —nehmer
eine Forderung oder mehrere Forderungen aus dem Hartefallfonds (Phase 1 und
Phase 2 mit bis zu zwolf Betrachtungszeitrdumen, siehe dazu TZ 12 und TZ 21).
Davon entfielen rd. 133.000 Férdernehmerinnen und —nehmer auf Phase 1,
rd. 76.000 Fordernehmerinnen und —nehmer ausschlielich auf Phase 2. Rund
88.200 Fordernehmerinnen und —nehmer erhielten per 31. Dezember 2020 eine
Forderung sowohl in der Phase 1 als auch in der Phase 2.

(2) Die Forderantrage verteilten sich zum Stichtag 31. Dezember 2020 auf die beiden
Phasen des Hartefallfonds wie folgt:

Tabelle 2: Forderantrage; Stand 31. Dezember 2020

Forderantrage ‘ Phase 1 Phase 2
Anzahl

in Bearbeitung - 16.685
ausbezahlt 132.977 672.133
abgelehnt 2.723 114.459
zuriickgezogen 8.329 8.780
rickabgewickelt 278 2.303
Summe 144.307 814.360

Quelle: WKO

Die oben genannten rd. 209.000 Férdernehmerinnen und —nehmer stellten bis
31. Dezember 2020 insgesamt rd. 958.700 Férderantrage, wovon rd. 805.110 (84 %)
genehmigt wurden und die Fordermittel zur Auszahlung gelangten.

In der Phase 1 lehnte die Wirtschaftskammer Osterreich 2 % bzw. rd. 2.700 Foérder-
antrage ab. In der Phase 2 stieg die Ablehnungsquote per 31. Dezember 2020 auf
14 % bzw. rd. 114.500 Férderantrage des Hartefallfonds.



Anzahl
der ausbezahlten
Forderantrage

Monat
der Antragstellung

Marz 2020

April 2020

Mai 2020

Juni 2020

Juli 2020

August 2020
September 2020
Oktober 2020
November 2020
Dezember 2020

(3) Die zur Auszahlung gelangten Forderantrage verteilten sich wie folgt auf die
Monate der Antragstellung sowie auf die Phase 1 und die Betrachtungszeitraume

der Phase 2 (Stand 31. Dezember 2020):

Abbildung 2: Anzahl der zur Auszahlung gelangten Forderantrage je Monat der Antragstellung;

Stand 31. Dezember 2020

o

20.000 40.000 60.000 80.000

100.000 120.000

Phase 1

Betrachtungszeitraum 9

Betrachtungszeitraum 8

Betrachtungszeitraum 7

Betrachtungszeitraum 6

Betrachtungszeitraum 5

Betrachtungszeitraum 4

Betrachtungszeitraum 3

Betrachtungszeitraum 2

Betrachtungszeitraum 1

Ein Betrachtungszeitraum galt jeweils vom 16. des Monats bis zum 15. des Folgemonats;
beginnend mit 16. Méarz 2020
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Quelle: WKO; Darstellung: RH
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Im Durchschnitt stellten die Férderwerberinnen und —werber rd. 95.900 Férderan-
trage pro Monat an die Wirtschaftskammer Osterreich, wovon durchschnittlich
rd. 80.800 Forderantrage pro Monat zu einer Auszahlung aus dem Hartefallfonds
fUhrten. Ab der Phase 2 sank die durchschnittliche Anzahl der ausbezahlten Férder-
antrage auf rd. 74.900 pro Monat und stieg im November 2020 wieder an.

Von den im Dezember 2020 gestellten und ausbezahlten Férderantragen betrafen
38 % eine Forderung fir die davor liegenden Betrachtungszeitrdume zwischen
16. Marz 2020 bis 15. Oktober 2020, d.h., die Antragstellung erfolgte bis zu sieben
Monate im Nachhinein.

Der RH hielt fest, dass die Antragstellung fir alle Betrachtungszeitraume fur die
Phase 2 nachtraglich —auch Monate spadter — moglich war, was in erheblichem
Ausmal genutzt wurde und die Méglichkeit einer Optimierung der Forderhéhe
durch die Férderwerberinnen und —werber eréffnete (TZ 21).



Auszahlungen und Forderhohe

6.1 Per 31. Dezember 2020 stand dem Wirtschaftsministerium 1 Mrd. EUR flr den

Hartefallfonds aus dem COVID—-19—Krisenbewaltigungsfonds zur Verfligung.

Die Auszahlungen der Wirtschaftskammer Osterreich an die Férdernehmerinnen

und —nehmer entwickelten sich bis 31. Dezember 2020 fur die Phase 1 und fir die

einzelnen Betrachtungszeitraume der Phase 2 einschlielllich des sogenannten

,Comeback—Bonus” sowie der Nachzahlungen wie folgt:

Abbildung 3: Auszahlungen kumuliert; Stand 31. Dezember 2020

Auszahlungen

in Mio. EUR
900 — Betrachtungszeitraum 9
Betrachtungszeitraum 8
800 —
Betrachtungszeitraum 7
700 - Betrachtungszeitraum 6
Betrachtungszeitraum 5
600 —|  Betrachtungszeitraum 4
Betrachtungszeitraum 3
500 —
Betrachtungszeitraum 2 Phase 2
400 —|  Betrachtungszeitraum 1
300 —
200 —
100 —
Phase 1
0 — I I I
31. Marz 2020 30. Juni 2020 30. September 2020 31. Dezember 2020
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Zeitpunkt der Antragstellung

Quelle: WKO; Darstellung: RH
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7.1

Mit Stichtag 31. Dezember 2020 waren rd. 895,91 Mio. EUR aus dem Hartefallfonds
ausbezahlt, davon entfielen rd. 121,84 Mio. EUR auf die Phase 1. Die Auszahlungs-
summe fiur die Phase 2 betrug per 31. Dezember 2020 rd. 776,36 Mio. EUR. Die
Zahlungen des Comeback—Bonus und der Nachzahlungen sind in den Auszahlungen
der Phase 2 ab Mitte Juni 2020 enthalten. Eine Antragstellung fir Phase 2 war bis
30. April 2021 moglich.

Der RH hielt fest, dass zum 31. Dezember 2020 rd. 90 % der bereitgestellten Mittel
von 1 Mrd. EUR aus dem Hartefallfonds ausgeschopft waren. Er verwies in diesem
Zusammenhang auf seine Feststellungen in TZ 48 und TZ 49 zur Mittelbereitstellung

far den Hartefallfonds. Vor dem Hintergrund des hohen Ausschopfungsgrades gab
der RH zu bedenken, dass die Dotierung des Hartefallfonds mit 1 Mrd. EUR anfang-
lich auf einen deutlich kleineren Kreis an Forderberechtigten und einen deutlich
kurzeren Forderzeitraum (TZ 15) bezogen war.

(1) In der Phase 1 sah die Forderrichtlinie eine Einmalzahlung in Héhe von 500 EUR
bzw. 1.000 EUR in Abhangigkeit von der Hohe des Nettoeinkommens vor. Auf die
Forderhohe von 500 EUR entfielen 17 %, auf die Forderhohe von 1.000 EUR 83 % der
insgesamt 133.255 Forderantrage, die per 31. Dezember 2020 zur Auszahlung
gelangt waren.

(2) In der Phase 2 lag die durchschnittliche Férderhohe je Férderantrag mit Stichtag
15. Mai 2020 bei 604 EUR. Nach der Anderung der Férderrichtlinie Anfang Juni 2020
und der damit verbundenen Einfiihrung des Comeback—Bonus in Hohe von 500 EUR
stieg die durchschnittliche Férderhéhe je Foérderantrag deutlich; diese lag zum Stich-
tag 31. Dezember 2020 bei rd. 1.155 EUR.



ausbezahlte
Forderhohe pro
Forderantrag

<500 EUR

500 EUR

> 500 bis
<1.000 EUR

1.000 bis
<2.000 EUR

Maximalbetrag
2.000 EUR

Anteil der
ausbezahlten
Forderantrage
in %
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Die folgende Abbildung zeigt die Verteilung der Férderhéhe (exklusive des pauscha-
len Comeback—Bonus) pro ausbezahltem™ Forderantrag fur die Phase 2 des Harte-
fallfonds zum Stichtag 31. Dezember 2020:

Abbildung 4: Verteilung der Férderhohe in der Phase 2; Stand 31. Dezember 2020

Quelle: WKO; Darstellung: RH

Bei 77 % der in Phase 2 insgesamt ausbezahlten Forderantrage betrug die Forder-
héhe zum Stichtag 31. Dezember 2020 500 EUR (exklusive Comeback—Bonus). Auf
10 % der Antrdge entfiel der Maximalbetrag von 2.000 EUR.

(3) Fur jeden Betrachtungszeitraum der Phase 2 war ein gesonderter Forderantrag
zu stellen. Bis 31. Dezember 2020 waren Forderantrdge flr bis zu neun Betrach-
tungszeitrdume maoglich. Durchschnittlich fihrten rund vier Férderantrédge je Forder-
nehmerin bzw. —nehmer in Phase 2 zu Auszahlungen; daraus resultierte mit Stichtag
31. Dezember 2020 eine durchschnittliche Gesamtforderhéhe von rd. 4.286 EUR
inklusive Comeback—Bonus je Férdernehmerin bzw. -nehmer.

Fur die Phase 2 sind auch jene Auszahlungen berlcksichtigt, die gegebenenfalls aus einer Gegenrechnung
mit einer bereits in Phase 1 erhaltenen Férderung resultierten.
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In einer Einzelbetrachtung verteilten sich die Gesamtférderhéhen inklusive Come-
back—Bonus je Fordernehmerin bzw. —-nehmer der Phase 2 per 31. Dezember 2020
(neun Betrachtungszeitrdume) wie folgt:

Tabelle 3: Verteilung der Gesamtférderhohen in der Phase 2; Stand 31. Dezember 2020

Fordernehmerinnen

FOFAEONE und Férdernehmer
in EUR Anzahl in %
bis 1.000 33.713 20,5
1.001 bis 1.500 4.846 3,0
1.501 bis 2.000 20.714 12,6
2.001 bis 4.000 31.823 19,4
4.001 bis 6.000 21.072 12,8
6.001 bis 8.000 22.049 13,4
8.001 bis 10.000 19.644 12,0
10.001 bis 12.000 4.389 2,7
12.001 bis 14.000 2.568 1,6
14.001 bis 16.000 1.377 0,8
16.001 bis 18.000 926 0,6
18.001 bis 20.000 630 0,4
20.001 bis 22.000 296 0,2
22.001 bis 24.000 160 0,1
24.001 bis 30.000 0 0,0
Rundungsdifferenzen moglich Quelle: WKO

Demnach erhielt in Phase 2 knapp ein Viertel der Férdernehmerinnen und —-nehmer
eine Forderung von bis zu 1.500 EUR. Knapp 70 % der Férdernehmerinnen und
—nehmer erhielten eine Férderung in Héhe von 1.501 EUR bis 10.000 EUR. Rund
6 % der Fordernehmerinnen und —nehmer erhielten eine Forderung Uber
10.000 EUR.

Der RH wies darauf hin, dass das Forderprogramm des Hartefallfonds zum Stichtag
31. Dezember 2020 noch nicht abgeschlossen war und im Oktober 2020 bis Mitte
Marz 2021 verlangert wurde. Deshalb war dem RH zur Zeit der Gebarungsiberpri-
fung keine abschlieBende Beurteilung der Forderhohen moglich. Per 31. Dezem-
ber 2020 war allerdings eine Haufung im niedrigeren Betragsbereich — speziell bis
1.000 EUR — festzustellen. Rund 94 % der Férdernehmerinnen und —nehmer erhiel-
ten in Phase 2 bis zu 10.000 EUR an Forderung ausbezahlt.



H Hartefallfonds — Forderabwicklung

8.1

Gewerbe und
Handwerk

Tourismus/
Gastronomie

Sonstige

Soziales/Gesund-
heit/Pflege

Handel

Information und
Consulting

Kunst und
Kultur

Transport und
Verkehr

Freizeit und
Sport

Banken und
Versicherungen

Architektur

Anwalt

Industrie

Anteil in %

28

Branchenverteilung und Unternehmensform

(1) Die Forderantrage verteilten sich per 31. Dezember 2020 auf die im Online—
Antragsformular vorgegebenen — individuell nicht &nderbaren — Branchen wie folgt:

Abbildung 5: Branchenverteilung der Forderantrdge; Stand 31. Dezember 2020

Phase 1 Phase 2
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Quelle: WKO; Darstellung: RH
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Die Forderungen aus dem Hartefallfonds waren branchenmafRig breit gestreut.™ Das
Ziel der Bundesregierung war, Uber samtliche Branchen mdglichst all jenen zu
helfen, die selbststdndig bzw. als Ein—Personen—Unternehmen tatig waren.

Rund 72 % der Forderungen gingen an Unternehmerinnen und Unternehmer aus
den Branchen Gewerbe und Handwerk, Tourismus/Gastronomie, Sonstige, Soziales/
Gesundheit/Pflege sowie Handel. Dariiber hinaus profitierten von Férderungen des
Hartefallfonds Unternehmerinnen und Unternehmer aus weiteren Branchen, z.B.
Consulting, Freizeit und Sport sowie Transport.

(2) Die nachfolgende Abbildung stellt die Anzahl der Forderantrage, die per
31. Dezember 2020 zur Auszahlung gelangten, nach den Unternehmensarten der
angepeilten Zielgruppe dar:

Abbildung 6: Anteil der Férderantrage je Unternehmensart; Stand 31. Dezember 2020

Phase 1 Phase 2
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Quelle: WKO; Darstellung: RH

Bei der Antragstellung wahlten die Forderwerberinnen und Férderwerber im Online—Antragsformular eine
Branche aus einer vorgegebenen Liste aus. Diese Liste enthielt in der Phase1l zwolf und ab
Phase 2 13 Branchenunterteilungen. Die Forderwerberinnen und Forderwerber wahlten selbst eine
Branchenzugehérigkeit aus. Die Wirtschaftskammer Osterreich stellte keine Auswertungen dariber an.
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Den groliten Anteil mit rd. 70 % der Férderantrdge in Phase 2 stellten Ein—Personen—
Unternehmerinnen und —Unternehmer sowie Neue Selbststdndige dar. Rund ein
Drittel der Forderantrage kam Kleinstunternehmerinnen und —unternehmern sowie
pflichtversicherten Gesellschafterinnen und Gesellschaftern zugute. Insgesamt waren
dies — wie bereits in TZ 5 ausgefihrt —rd. 209.000 Férdernehmerinnen und —nehmer
per 31. Dezember 2020.

Der RH hielt fest, dass die Férderungen aus dem Hartefallfonds —branchenmaRig
breit verteilt — weithin jenen Unternehmerinnen und Unternehmern zugute kamen,
die zum groften Teil als Ein—Personen—Unternehmen tatig waren. Nach Ansicht des
RH erflllte die Hartefallfondsforderung das diesbeziigliche Ziel der Bundesregierung
— Uber samtliche Branchen moglichst all jenen, die selbststandig bzw. als Ein—Perso-
nen—Unternehmen tatig waren, eine breite finanzielle Unterstitzung zu gewahren —
hinsichtlich der branchenméaRigen Verteilung bzw. der zielgruppenspezifischen
Reichweite der Forderung in hohem AusmalR.
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Erledigungsdauer

Die nachfolgende Abbildung stellt die Verteilung der Erledigungsdauer (in Tagen) der
Phase 1 und Phase 2 vom Forderantrag bis zur Auszahlung dar:

Abbildung 7: Erledigungsdauer; Stand 31. Dezember 2020

Phase 2

<11 2 3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16 17 =218

Anzahl der Tage vom Forderantrag bis zur Auszahlung

<1 = Auszahlung am Tag der Antragstellung
>18 = Auszahlung ab dem 18. Tag nach der Antragstellung

Quelle: WKO; Darstellung: RH
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In der Phase 1 zahlte die Wirtschaftskammer Osterreich die Férderung an 91 % der
Fordernehmerinnen und —nehmer innerhalb von zwei Tagen nach Antragstellung
aus. Die Erledigungsdauer der restlichen 9 % der Forderantrage lag zwischen drei
Tagen und 20 Tagen. Die durchschnittliche Erledigungsdauer der Phase 1 lag bei
knapp einem Tag.

In der Phase 2 zahlte die Wirtschaftskammer Osterreich zum 31. Dezember 2020 die
Forderung an 95 % der Fordernehmerinnen und —nehmer innerhalb von 19 Tagen
nach ihrer Antragstellung aus, wobei die durchschnittliche Erledigungsdauer bei
rund sieben Tagen lag. Die Hélfte der ausbezahlten Férderantrage wurde innerhalb
von finf Kalendertagen, d.h. langstens innerhalb einer Kalenderwoche, erledigt. Die
ldngere Erledigungsdauer der Phase 2 war auf die komplexen Rechtsgrundlagen und
zusatzlich zu prifenden Férdervoraussetzungen gemaR der Forderrichtlinie zurick-
zufihren.

Die automatisierte Antragsprifung in der Phase 2 ermdglichte in kurzer Zeit eine
hohe Anzahl von Férdergenehmigungen (siehe TZ 25 bis TZ 31). Die Haufung von
Auszahlungen in der Phase 2 18 Tage nach Antragstellung betraf Uberwiegend

Forderantrage, die einer zusatzlichen Nachbearbeitung bedurften (z.B. wegen unkla-
rer Angaben im Forderantrag sowie aufgrund unmittelbar bevorstehender riickwir-
kender Anderungen der Férderrichtlinie). 2 % der Férderantrige, die zu Auszahlungen
flhrten, benotigten eine langere Bearbeitung als 21 Tage, was im Wesentlichen auf
eine zusatzliche Bearbeitung und Abstimmung von Fragestellungen zwischen der
Wirtschaftskammer Osterreich und dem Finanz— und Wirtschaftsministerium
zurlckzufihren war.

Der RH hob die rasche Auszahlung in der Phase 1 durch die Wirtschaftskammer
Osterreich positiv hervor. Dariiber hinaus gelang es der Wirtschaftskammer Oster-
reich, die durchschnittliche Erledigungsdauer in der Phase 2 —trotz der komplexen
Rechtsgrundlagen und der zusatzlich zu prifenden Fordervoraussetzungen — relativ
kurz zu halten. In diesem Zusammenhang verwies der RH auf seine Feststellungen in
TZ 36 zum vermehrten Abwicklungsaufwand in der Phase 2 des Hartefallfonds.
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Rechtsgrundlagen und Zustandigkeiten

(1) Mit dem Bundesgesetz Uber die Errichtung eines Hartefallfonds (Hartefallfonds-
gesetz) richtete der Gesetzgeber den Hartefallfonds ein. Es enthielt u.a. Bestimmun-
gen zum Fordergegenstand, zu den Férderberechtigten, zu den an der Abwicklung
des Hartefallfonds beteiligten Institutionen sowie zur Vorgangsweise der Dateniber-
mittlung.

Das Hartefallfondsgesetz regelte weiters, dass der Bundesminister flr Finanzen im
Einvernehmen mit dem Vizekanzler und der Bundesministerin fir Digitalisierung
und Wirtschaftsstandort Forderrichtlinien zur Abwicklung des Hartefallfonds gemaR
Hartefallfondsgesetz auf Basis des Bundesgesetzes Uber besondere Forderungen
von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU-Foérderungsgesetz'®) zu erlassen
hatte. Zur Zeit der Gebarungslberprifung waren zwei derartige Forderrichtlinien in
Kraft:

Die Forderrichtlinie vom 27. Méarz 2020 regelte die Abwicklung des Hartefallfonds
insbesondere fur die Phase 1.

Die Forderrichtlinie vom 17. November 2020 regelte die Abwicklung des Hartefall-
fonds insbesondere in Phase 2.

Zuvor hatte der Bundesminister fir Finanzen am 15. April 2020, am 4. Mai 2020, am
3. Juni 2020 sowie am 16. Oktober 2020 Forderrichtlinien fir die Phase 2 erlassen,
die durch die jeweils spatere Version auRer Kraft gesetzt wurden.

In diesen Forderrichtlinien waren insbesondere der Kreis der Forderberechtigten,
die Fordervoraussetzungen, die Forderhohe und das Verfahren der Forderabwick-
lung (z.B. Fristen, erforderliche Angaben im Forderantrag) festgelegt.

(2) Die Mittel fur den Hartefallfonds stammten aus dem COVID—19—Krisenbewalti-
gungsfonds, welcher mit dem Bundesgesetz Uber die Errichtung des COVID-19-
Krisenbewaltigungsfonds (COVID-19-FondsG'®) eingerichtet wurde. Dieser hatte
zum Ziel, den Bundesministerien die notwendigen finanziellen Mittel fir die erfor-
derlichen MaflRnahmen zur Bewaltigung der COVID—19—Pandemie zur Verfligung zu
stellen. Den COVID—-19—Krisenbewadltigungsfonds verwaltete der Bundesminister fr
Finanzen.

(3) Fur die Abwicklung des Hartefallfonds beauftragte das Wirtschaftsministerium
die Wirtschaftskammer Osterreich. Dazu schlossen die Republik Osterreich — vertre-
ten durch die Bundesministerin fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort — und

BGBI. 432/1996i.d.g.F.
BGBI. 1 12/2020i.d.g.F.
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die Wirtschaftskammer Osterreich einen Abwicklungsvertrag ab.” Darin delegierte
die Bundesministerin fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort die Entscheidung
Uber die Zuerkennung einer Forderung aus dem Hartefallfonds an die Wirtschafts-
kammer Osterreich.”® Die Kriterien und maRgeblichen Griinde fiir die individuelle
Forderentscheidung waren von der Wirtschaftskammer Osterreich schriftlich, detail-
liert und nachvollziehbar festzuhalten und auf deren Anforderung an die Bundes-
ministerin flr Digitalisierung und Wirtschaftsstandort zu Ubermitteln. Die
Wirtschaftskammer Osterreich erhielt fiir die Abwicklung der Hartefallfondsférde-
rung keine finanzielle Abgeltung.

(4) Die in den Forderrichtlinien festgelegten Férdervoraussetzungen prazisierte die
Wirtschaftskammer Osterreich nach Abstimmung mit dem Finanzministerium sowie
dem Wirtschaftsministerium im Wege von verdffentlichten, haufig gestellten Fragen

(FAQ).

Die Wirtschaftskammer Osterreich hatte die Férderung laut Vorgaben in den Férder-
richtlinien und im Abwicklungsvertrag nach Abschluss des Foérderprogramms spates-
tens im Jahr 2021 im Auftrag des Bundesministers flr Finanzen zu evaluieren. Zur
Zeit der Gebarungslberprifung lag diese Evaluierung noch nicht vor.

(5) Das COVID-19—Fo6rderungspriifungsgesetz’ regelte die Prifung von Zuschiissen
aus dem Hartefallfonds durch die Finanzamter.

Flr Phase 2 wurde ein Zusatz zum Abwicklungsvertrag abgeschlossen.

Die Bundesministerin fur Digitalisierung und Wirtschaftsstandort konnte jederzeit die Entscheidung Uber
einzelne oder alle noch ausstehenden Férderantrage an sich ziehen und der Wirtschaftskammer Osterreich
die Bevollméachtigung zur Forderentscheidung jederzeit ohne Angabe von Griinden dauerhaft oder voriber-
gehend entziehen.

BGBI. 1 44/2020 i.d.g.F.



(6) Die nachfolgende Tabelle stellt die Zustandigkeiten zur Umsetzung der Hartefall-
fondsférderung durch die Gberpriften Stellen dar:

Tabelle 4:

Zustandigkeiten

Finanzministerium

Wirtschaftsministerium

Wirtschaftskammer Osterreich

Forderkonzeption und Férderabwicklung

Forderrichtlinie ausarbeiten

Forderrichtlinien erlassen

Forderabwicklung und
—entscheidung

ja
im Einvernehmen mit

dem Vizekanzler und der
Wirtschaftsministerin

Fordermittelbereitstellung und Auszahlung

Fordermittelbereitstellung

Forderauszahlung

Berichtspflichten

Berichtspflicht an den
Nationalrat

Berichtspflicht an die
Uberpriften Ministerien

Forderkontrolle

Qualitatssicherung im
Forderprozess

begleitende Prozesskontrolle

nachgangige Kontrolle

Evaluierung des
Hartefallfonds

35

Mittelbereitstellung flr
den Hartefallfonds aus
dem COVID—-19—Krisen-
bewaltigungsfonds

nein

Forderkontrolle durch die
Finanzamter (Ergebnis an
die Wirtschaftskammer
Osterreich berichtet)

ja (federfiihrend)

Auftrag an die Wirtschafts-
kammer Osterreich
(Abwicklungsvertrag); Geneh-
migung des Prifkonzepts der
Wirtschaftskammer Osterreich

Mitteliberweisung an die
Wirtschaftskammer Osterreich
flr die Férderabwicklung

nein

nein

Genehmigung des Priif-
konzepts der Wirtschafts-
kammer Osterreich

Auftrag an die Buchhaltungs-
agentur des Bundes

Auftrag an die Buchhaltungs-
agentur des Bundes

Auftrag an die Buchhaltungs-
agentur des Bundes

ja

Bundes— und Landesorganisa-
tionen; (eigenverantwortlich)
im Namen und auf Rechnung
des Bundes auf Basis des
Prifkonzepts

Uberweisung an die Férder-
nehmerinnen und Forder-
nehmer

nein

tagliche Statusberichte

im Rahmen des internen
Qualitatssicherungsprozesses
(Prufkonzept)

Buchhaltungsagentur des
Bundes

Buchhaltungsagentur des
Bundes

geplant: Wirtschafts-
treuhander im Auftrag der
Wirtschaftskammer Osterreich

Buchhaltungsagentur des
Bundes auf Basis des Ergebnis-
ses der Wirtschaftstreuhdnder

Quelle: RH
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Der RH hielt fest, dass die Rechtsgrundlagen zum Hartefallfonds ein komplexes
Zusammenwirken einerseits zwischen den beiden Ministerien als Forderrichtlinien-
geber bzw. bei der tatsachlichen Gestaltung der Forderrichtlinien und andererseits
mit der Wirtschaftskammer Osterreich als Abwicklungsstelle bedingten. Dazu kamen
noch die Berichtspflicht des Finanzministeriums an den Nationalrat sowie tagliche
Statusberichte der Wirtschaftskammer Osterreich an beide Ministerien. Weiters
waren ein umfangreicher Genehmigungs— und Qualitdtssicherungsprozess in der
Wirtschaftskammer Osterreich basierend auf dem Abwicklungsvertrag zur Férder-
mittelvergabe (siehe TZ 22 bis TZ 34) sowie eine umfassende nachgangige Kontrolle

durch die Buchhaltungsagentur des Bundes und auch die Finanzamter (siehe TZ 35)
vorgesehen.

Forderzweck

(1) In den ersten Tagen des ersten Lockdowns (im Marz 2020) plante das Wirt-
schaftsministerium, Ein—Personen—Unternehmen und Familienbetriebe durch den
Hartefallfonds finanziell zu unterstitzen. In der Stammfassung des Hartefallfondsge-
setzes waren schlieRlich u.a. Ein—Personen—Unternehmen und Kleinstunternehmen
als Zielgruppe festgelegt. In der ersten Forderrichtlinie waren n