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WIRKUNGSBEREICH
Stadt Salzburg
Stadt Steyr

Krankenflirsorgeanstalten der Stadt Salzburg
und der Stadt Steyr

Prafungsziel

Der RH Uberpriifte von Janner bis Marz 2019 die Krankenflrsorgeanstalt der Magistrats-
bediensteten der Landeshauptstadt Salzburg und die Krankenfirsorgeanstalt der
Beamten der Stadt Steyr. Prifungsziele waren die vergleichende Beurteilung der
Organisation und der finanziellen Lage dieser beiden Krankenflirsorgeanstalten
sowie die Analyse der Versichertenstruktur und ausgewahlter Leistungen. Erganzend
holte der RH auch Informationen bei der Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter
—seit 1. Jdnner 2020 Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und
Bergbau — ein. Der Uberprifte Zeitraum umfasste die Jahre 2014 bis 2018.

Kurzfassung

Der Versicherungsschutz der 6ffentlich Bediensteten des Bundes, der meisten
Lander und Gemeinden ist durch die Versicherungsanstalt offentlich Bediensteter,
Eisenbahnen und Bergbau (BVAEB, bis 31. Dezember 2019 Versicherungsanstalt
offentlich Bediensteter (BVA)) gewahrleistet. Daneben gibt es aber auch noch
15 Krankenflrsorgeanstalten auf Linder— und Gemeindeebene, wie eben die Kranken-
flrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
(KFA Salzburg) und die Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
(KFA Steyr). Die Krankenflrsorgeanstalten sind keine Sozialversicherungstrager,
gehoren daher nicht dem Dachverband der Sozialversicherungstrager (vormals
Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager) an und waren auch
von der im Dezember 2018 vom Nationalrat beschlossenen Zusammenlegung der
Sozialversicherungen ausgenommen. (TZ 1)

Die KFA Salzburg und die KFA Steyr waren Einrichtungen der jeweiligen Stadt ohne
eigene Rechtspersonlichkeit. In der KFA Salzburg gab es Ende 2018 insgesamt
4.017 Versicherte inklusive mitversicherter Angehoriger, in der KFA Steyr 261. Die
KFA Salzburg nahm auch Vertragsbedienstete auf, die KFA Steyr ausschlielRlich



Beamtinnen und Beamte. Das Durchschnittsalter aller Versicherten bei der KFA Steyr
betrug 65 Jahre und war damit deutlich héher als bei der KFA Salzburg mit
55,7 Jahren und bei der BVA mit 53,6 Jahren. (TZ 2, TZ 13)

Die finanzielle Lage der beiden Krankenflrsorgeanstalten verschlechterte sich im
Uberpriften Zeitraum, nachdem ihre Ausgaben zwischen 2014 und 2018 starker
stiegen als ihre Einnahmen. Die beiden Krankenflrsorgeanstalten erreichten 2018
nur noch knapp positive Ergebnisse. Die Dienstgeber— und die Dienstnehmerbei-
tragssatze waren jeweils gleich hoch: bei der KFA Salzburg 4,40 % und bei der
KFA Steyr 5,10 %. Die Dienstnehmerbeitragssatze bei der BVA lagen im Vergleich
dazu bis zu 1,36 Prozentpunkte Uber den Dienstgeberbeitragssatzen. (TZ 8, TZ9,
17 14,77 26)

Dementsprechend lukrierten im Jahr 2017 die KFA Salzburg um rd. 888 EUR und die
KFA Steyr um rd. 2.471 EUR hohere Beitrage je versicherte Person als die BVA. Das
war nicht nur auf die hdheren Beitragssatze und Beitragsgrundlagen zuriickzufihren,
sondern auch auf strukturelle Unterschiede, insbesondere auf die hoheren Einkommen
der Versicherten aufgrund deren Lebensalters. (TZ 14)

Umgekehrt gab die BVA im Jahr 2018 je anspruchsberechtigte Person 2.259 EUR fir
Versicherungsleistungen aus und damit weniger als die KFA Salzburg mit 2.745 EUR
und die KFA Steyr mit 4.185 EUR. Eine Ursache fiir diese Unterschiede war, dass die
Honorartarife flr arztliche Leistungen bei beiden Krankenflrsorgeanstalten im
Durchschnitt Gber jenen der BVA lagen. So zahlte die KFA Salzburg bei der Zahnleistung
LEinflachenfillung” 27,08 EUR, die KFA Steyr 23,98 EUR und die BVA 18,80 EUR.
Dabei sah die BVA bereits Uberwiegend hdhere Tarife als die Gebietskrankenkassen
vor. Unterschiede gab es auch bei den Selbstbehalten. Die beiden Krankenflrsorge-
anstalten Ubernahmen Uberwiegend einen hdheren Anteil als die BVA oder sogar
die gesamten Kosten. BVA—Versicherte zahlten etwa 10 % Selbstbehalt bei drztlichen
Behandlungen, fir die Versicherten der Krankenfilirsorgeanstalten gab es dafir keine
Selbstbehalte. (T2 15, TZ 16, TZ 17)

Flr einen Kuraufenthalt in einer Vertragseinrichtung zahlte die BVA rd. 2.000 EUR,
die KFA Salzburg rd. 2.047 EUR. Im Gegensatz dazu zahlte die KFA Steyr mit
rd. 3.525 EUR um bis zu 76 % mehr als die BVA. Als Zuzahlung fir Unterkunft und
Verpflegung in Nicht—Vertragshdusern erhielten Versicherte bei der BVA 21 EUR pro
Tag und bei der KFA Salzburg 35 EUR. Bei der KFA Steyr betrug die Zuzahlung bis zu
165 EUR je Nachtigung und damit achtmal soviel wie bei der BVA. Allein fir das
Jahr 2018 wirde sich daraus ein Einsparungspotenzial von rd. 63.000 EUR ergeben.
Auch zahlten Versicherte der KFA Steyr —im Unterschied zu den Versicherten der
BVA und der KFA Salzburg — bei Kuren keinen Selbstbehalt. (TZ 20)



Der RH Uberprifte die Kurleistungen der KFA Steyr exemplarisch fur das Jahr 2018.
Von den 41 genehmigten Kuraufenthalten fanden 17 % in Italien statt. In vier Féllen
erfolgte die Unterbringung in einem Flinf-Sterne—Hotel am Strand. Die durch-
schnittlichen Kosten fur die Kuren in Italien betrugen knapp Gber 4.000 EUR. Mitun-
ter fuhren Ehepaare —auch mit unterschiedlichen Diagnosen — zeitgleich in dieselbe
Einrichtung. Fir einen 21-tdgigen Kuraufenthalt eines Ehepaars in einem Vier—Sterne—
Hotel in Osterreich zahlte die KFA Steyr rd. 8.500 EUR. Bei derartigen Aufenthalten
hatten die Anspruchsberechtigten auch keinen geregelten Tagesablauf einzuhalten,
wie dies bei einer Kur Ublich ist. Mitunter gab es nur eine oder zwei Therapieeinhei-
ten pro Tag, Uberwiegend Massagebehandlungen. (TZ 21)

In der KFA Steyr entschied das Kuratorium Uber Antrdge auf Kuraufenthalte. Das
Kuratorium setzte sich aus dem fir Personal zustandigen Stadtrat, dem Magistrats-
direktor und zwei von der Personalvertretung entsandten Mitgliedern zusammen.
Im Zeitraum 2014 bis 2018 nahmen Kuratoriumsmitglieder in insgesamt acht sie
selbst betreffenden Fallen —etwa eigene Antrdage auf Kuraufenthalte — an der
Beschlussfassung teil. (TZ 5)

Die KFA Steyr regelte noch zur Zeit der Gebarungstberprifung des RH in ihrer
Geschéftsordnung den Umgang mit Befangenheit. Darlber hinaus veranlasste sie in
einer Sitzung des Kuratoriums im Marz 2019 mit einer Richtlinie erste Schritte zur
Anderung der Bewilligung eines Kuraufenthalts und der Erstattung der Kurkosten.
(125,12 21)

Strategisch setzten sowohl die KFA Salzburg als auch die KFA Steyr auf Kooperationen
mit anderen Krankenflrsorgeanstalten und Sozialversicherungstragern. In Oberoster-
reich trafen die Krankenflirsorgeanstalten auf Landes— und Gemeindeebene wesent-
liche Entscheidungen gemeinsam. Beispiele daflir waren Tarifverhandlungen oder
die Einfihrung der e—card. Der RH hielt neben einer engeren Kooperation auch eine
teilweise oder vollstindige Ubertragung der Aufgaben auf eine gréRere Krankenfiir-
sorgeanstalt oder auf die BVAEB flir einen moglichen Weg, um eine effiziente Erfll-
lung der Aufgaben sicherzustellen. Ein Beispiel dafir ist die Landeshauptstadt
Bregenz, die im Jahr 2010 ihre Krankenflrsorgeanstalt aufgelost hatte und ihre
Bediensteten bei der BVA versicherte. (TZ 26)



Auf Basis seiner Feststellungen hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

ZENTRALE EMPFEHLUNGEN

¢ Die Stadt Salzburg und die Stadt Steyr sollten die finanzielle Lage der beiden
Uberpriften Krankenflirsorgeanstalten beobachten und ihre nachhaltig ausge-
wogene Entwicklung sicherstellen. (TZ 8, TZ9)

¢ Die Stadt Salzburg und die Stadt Steyr sollten im Sinne einer sparsamen, wirt-
schaftlichen und zweckmaRigen Verwendung der offentlichen Mittel die
Dienstgeberbeitragssatze der beiden Krankenflrsorgeanstalten dem Niveau
der Versicherungsanstalt offentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau
betreffend offentliche Bedienstete annadhern. (TZ 14)

¢ Die Stadt Salzburg und die Stadt Steyr sollten Uber eine Senkung der Tarife
der beiden Krankenflirsorgeanstalten verhandeln und diese dem Tarifniveau
der Versicherungsanstalt offentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau
betreffend 6ffentliche Bedienstete annahern. (TZ 16)

¢ Die Stadt Salzburg und die Stadt Steyr sollten fiir die beiden Krankenfirsorge-
anstalten eine Strategie mit Zielen und MalBnahmen entwickeln. Dabei waren
insbesondere die finanzielle Lage und Versichertenstruktur auf ihre Nach-
haltigkeit zu evaluieren und entsprechende Malknahmen, wie beispielsweise die
Aufnahme neuer Versicherungsgruppen, eine verstarkte Kooperation mit ande-
ren Krankenflrsorgeanstalten bei der Aufgabenerledigung oder deren Aufldsung
und die Uberfiihrung der Anspruchsberechtigten in die Versicherungsanstalt
6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau zu prifen. (TZ 26)

¢ Die Stadt Steyr sollte fiir die Krankenflirsorgeanstalt der Beamten der Stadt
Steyr Mafnahmen erarbeiten, um die durchschnittlichen Ausgaben je Kurauf-
enthalt an das Niveau der Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter, Eisen-
bahnen und Bergbau betreffend &ffentliche Bedienstete anzunahern. (TZ 20)



Zahlen und Fakten zur Prifung

Krankenflirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg

und Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr

Rechtsgrundlagen

Organe

Gebarungsentwicklung
KFA Salzburg
Einnahmen

Ausgaben
Jahresiiberschuss

KFA Steyr

Einnahmen

Ausgaben
Jahresiiberschuss

Mitarbeiterstand
(Geschéftsfihrung und
Verwaltung)

KFA Salzburg

KFA Steyr
Anspruchsberechtigte
KFA Salzburg
Versicherte
Angehorige

Summe

KFA Steyr

Versicherte
Angehorige

Summe

Rundungsdifferenzen moglich

Beamten—Kranken— und Unfallversicherungsgesetz (B—KUVG), BGBI. 200/1967 i.d.g.F.
Gesetz vom 23. Mai 2012 Uber das Dienstrecht der Bediensteten der Landeshauptstadt
Salzburg (Magistrats—Bedienstetengesetz — MagBeG), LGBI. 51/2012 i.d.g.F.

Satzung der Krankenfiirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt
Salzburgi.d.g.F.

Landesgesetz Uber das Dienstrecht der Beamten und Beamtinnen der Stddte

mit eigenem Statut (06. Statutargemeinden—Bedienstetengesetz 2002 — 06. StGBG 2002),
LGBI. 50/2002 i.d.g.F.

Satzung der Krankenfirsorgeanstalt der Stadt Steyr i.d.g.F.

KFA Salzburg: Generalversammlung, Ausschuss, Obfrau bzw. Obmann, Geschéftsfihrerin bzw.
Geschaftsfuhrer, Chefarztin bzw. Chefarzt, Rechnungspriferin bzw. Rechnungsprifer

KFA Steyr: Kuratorium, Geschéftsfihrerin bzw. Geschaftsfihrer

Veranderung

2014 2015 2016 2017 2018 2014 bis 2018
in EUR in %
9.097.171 9.624.172 10.258.639 10.824.209 11.264.652 24
8.858.586 9.493.364 10.120.165 10.385.307 11.225.708 27
238.585 130.808 138.474 438.902 38.944 -84
1.321.768 1.409.261 1.401.249 1.449.745 1.454.045 10
971.571 1.149.587 1.036.249 1.087.815 1.108.139 14
350.198 259.673 365.000 361.930 345.906 -1

in Vollzeitdquivalenten (im Jahresdurchschnitt)

3,03 3,09 3,22 3,35 3,47 15
0,35 0,35 0,35 0,35 0,35 0

Anzahl, jeweils zum 31. Dezember

2.258 2.391 2.496 2.594 2.713 20
1.052 1.108 1.190 1.277 1.304 24
3.310 3.499 3.686 3.871 4.017 21
227 224 224 224 223 -2
63 56 44 42 38 -40
290 280 268 266 261 -10

KFA Salzburg = Krankenflirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg

KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr

11

Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr
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1

Priafungsablauf und —gegenstand

(1) Der RH Uberprifte von Janner bis Méarz 2019 die Krankenflirsorgeanstalt der
Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg (KFA Salzburg) und die
Krankenflrsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr (KFA Steyr). Ergdnzend dazu
holte er auch Informationen bei der Versicherungsanstalt offentlich Bediensteter
(BVA) ein.

Ziele der GebarungsUberprifung waren die vergleichende Beurteilung der Organisation
und der finanziellen Lage der KFA Salzburg und der KFA Steyr sowie die Analyse der
Versichertenstruktur und von ausgewahlten Leistungen. Der Uberpriifte Zeitraum
umfasste grundsatzlich die Jahre 2014 bis 2018. Soweit erforderlich, bezog der RH
auch aktuellere Entwicklungen ein.

Mit 1. Janner 2020 gingen die Aufgaben der BVA auf die Versicherungsanstalt 6ffent-
lich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau (BVAEB) Uber. Der RH verwendet daher
far den Uberpriften Zeitraum den Begriff BVA, zukinftige Aspekte beziehen sich
jedoch auf die BVAEB.

Krankenflrsorgeanstalten (KFA) sind Krankenversicherungseinrichtungen fur
Landes— oder Gemeindebedienstete und deren Angehorige. Sie sind weder Sozial-
versicherungstrager noch gehdren sie dem Dachverband der Sozialversicherungstra-
ger (bis  31. Dezember 2019  Hauptverband der  Osterreichischen
Sozialversicherungstrager) an. Die KFA bezeichnen ihre Versicherten als Mitglieder.
Diese Personen sind von der Krankenversicherung bei der BVAEB (vormals BVA)
ausgenommen, sofern ihnen Leistungen zustanden, die denen der BVAEB (vormals
BVA) gleichwertig sind.

Der RH verwendete anstatt des Begriffs Mitglieder die Begriffe Versicherte und
Anspruchsberechtigte (eigen— und mitversicherte, angehorige Personen), um die
Einheitlichkeit mit anderen Berichten des RH im Sozialversicherungsbereich zu
wahren.

(2) Zu dem im Oktober 2019 Gbermittelten Prifungsergebnis nahmen die Stadt Salz-
burg sowie die Stadt Steyr im Janner 2020 Stellung. Die BVA verzichtete auf eine
Stellungnahme. Der RH erstattete seine GegenaulRerung an die Stadt Salzburg und
die Stadt Steyr im Juli 2020.

§ 2 Beamten—Kranken— und Unfallversicherungsgesetz (B—KUVG), BGBI. 200/1967 i.d.g.F.
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2.1

2.2

2.3

Rechtliche Grundlagen

(1) Die Einrichtung der KFA Salzburg und der KFA Steyr basierte auf landesgesetzlichen
Vorschriften:

Gemal § 204 Magistrats—Bedienstetengesetz? war flir Zwecke der Krankenfirsorge
von der Stadt Salzburg eine KFA der Magistratsbediensteten zu flihren. Diese hatte
mindestens eine den Leistungen der BVA entsprechende Krankenfiirsorge zu gewah-
ren. Die KFA Salzburg gewédhrte auch Leistungen der Unfallfirsorge, da dies die
Satzung — entsprechend der vom Landesgesetz gegebenen Moglichkeit — vorsah.

§ 87 00. Statutargemeinden—Bedienstetengesetz 20023 gab vor, dass die Statutar-
stadt Steyr flr ihre Beamtinnen und Beamten die Krankenfiirsorge durch eine eigene
Einrichtung sicherzustellen hat; dies mindestens im Ausmal3, als dies fir Landesbe-
dienstete vorgesehen ist. Die KFA Steyr ging davon aus, dass fir ihre Leistungen der
Krankenversicherung eine Vergleichbarkeit mit den Leistungen der Kranken— und
Unfallfirsorge flr 06. Landesbedienstete* bestand. Gemall 06. Gemeinde—Unfall-
fUrsorgegesetz war flr die Unfallflirsorge der Bediensteten der Stadte mit eigenem
Statut der Dienstgeber zustandig. In Steyr war dies die Personalabteilung der Stadt,
eine Zustandigkeit der KFA Steyr bestand nicht.

(2) Die KFA Salzburg und die KFA Steyr waren Einrichtungen der jeweiligen Stadt
ohne eigene Rechtspersonlichkeit, wobei die KFA Steyr als Dienststelle in der Personal-
abteilung Teil des Magistrats, die KFA Salzburg kein Teil des Magistrats war.

In Vertragen mit Dritten der Jahre 2014 bis 2018, z.B. Giber die Durchfihrung ambu-
lanter und stationarer Behandlungen, schienen die KFA Salzburg bzw. die KFA Steyr
als Vertragspartner auf. In einem einzigen Vertrag der KFA Salzburg war ,Stadt-
gemeinde Salzburg” der Bezeichnung der KFA vorangestellt.

Der RH kritisierte, dass Vertrage die KFA Salzburg bzw. die KFA Steyr als Vertragspartner
nannten, obwohl diese keine Rechtspersonlichkeit hatten.

Der RH empfahl der Stadt Salzburg und der Stadt Steyr, die fehlende Rechtspersonlich-
keit der KFA zu beachten und Vertrage Gber Angelegenheiten der KFA durch die Stadt
als Vertragspartner abzuschlieRen.

Laut Stellungnahme der Stadt Salzburg stelle sie bei Vertragen kinftig die Bezeichnung
,Stadtgemeinde Salzburg” voran und flge daran anschliefRend die Bezeichnung , Kran-
kenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg” an.

LGBI. 51/2012
LGBI. 50/2002 i.d.g.F.
06. Kranken— und Unfallfursorgegesetz fur Landesbedienstete (06. KFLG), LGBI. 57/2000 i.d.g.F.
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3.2

4.1

Die Stadt Steyr teilte in ihrer Stellungnahme mit, dass sie ab Dezember 2019 bei
nach auBen gerichteten Schreiben durch eine Anderung der Unterschriftsklausel die
Stadt Steyr als Vertragspartner ausweise.

Organe der Krankenflrsorgeanstalten
Allgemeines

Die KFA Salzburg verfigte satzungsgemal’ Uber sechs Organe. Diese waren die General-
versammlung (Vollversammlung der Versicherten) und der Ausschuss — beide gemanR
§ 204 Magistrats—Bedienstetengesetz verpflichtend einzurichten — sowie die Obfrau
bzw. der Obmann, die Geschéftsfihrerin bzw. der Geschaftsfihrer, die Chefarztin
bzw. der Chefarzt und zwei Rechnungspriferinnen bzw. Rechnungsprifer.

Die KFA Steyr hatte zwei Organe: das Kuratorium gemal® § 87 Abs. 3 006. Statutar-
gemeinden—Bedienstetengesetz 2002 und die Geschéftsfiihrerin bzw. den Geschéfts-
fihrer, die bzw. der laut Satzung die laufenden Geschéfte flihrte. Die Geschaftsfihrerin
bzw. der Geschéftsfihrer war die jeweilige Leiterin bzw. der jeweilige Leiter der
Personalabteilung im Magistrat.

Der RH hielt fest, dass die KFA Salzburg und die KFA Steyr die gesetzlich vorgesehenen
Organe einrichteten.

Anwesenheit der Mitglieder
im Ausschuss und im Kuratorium

(1) Der Ausschuss der KFA Salzburg war ein Kollegialorgan, das aus mindestens drei
Dienstgebervertreterinnen bzw. —vertretern (Mitgliedern des Gemeinderats) sowie
mindestens funf Dienstnehmervertreterinnen bzw. —vertretern bestand. Satzungsgemal
waren fir alle Organe — ausgenommen die Generalversammlung — Stellvertreterinnen
bzw. Stellvertreter zu berufen, die im Fall der Verhinderung der Vertreterinnen bzw.
Vertreter an deren Stelle tdtig wurden. Zu den mindestens viermal jahrlich statt-
findenden Sitzungen des Ausschusses lud der Obmann sowohl die Mitglieder als
auch alle Stellvertreterinnen und Stellvertreter ein.

Die stellvertretenden Ausschussmitglieder waren keinem bestimmten Mitglied
zugeordnet. Die Anwesenheitsliste jeder Sitzung umfasste alle Anwesenden. Die
Information, wer das Wahlrecht direkt bzw. in Vertretung wahrnahm, war aus der
Anwesenheitsliste nicht ersichtlich. War ein Ausschussmitglied abwesend, wurde
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erst bei der Sitzung entschieden, welche Stellvertreterin bzw. welcher Stellvertreter
far welches abwesende Mitglied stimmen durfte.

Flr die KFA Salzburg galten die gleichen Protokollregelungen wie fiir den Gemeinderat
der Stadt Salzburg. Dementsprechend hatte gemaR § 18 Salzburger Stadtrecht aus
der Verhandlungsschrift ersichtlich zu sein, welches Mitglied fir und welches gegen
einen Antrag gestimmt hatte. Aus den Ubermittelten Protokollen war nicht ersichtlich,
welche Mitglieder oder Ersatzmitglieder wie abgestimmt hatten.

(2) Das Kuratorium der KFA Steyr bestand aus vier Mitgliedern. Dies waren seitens
der Stadt Steyr der mit den Personalangelegenheiten betraute Stadtrat (dies war zur
Zeit der GebarungsUberprifung der Blrgermeister) sowie der Magistratsdirektor
und zwei von der Personalvertretung entsandte Mitglieder.

Die Satzung regelte die Beschlussfassung im Kuratorium. Die Beschlussfassung
erfolgte mit Stimmenmehrheit; bei Stimmengleichheit galt der Antrag als abgelehnt;
die bzw. der Vorsitzende stimmte mit. Die Satzung lieR jedoch offen, wie viele
Kuratoriumsmitglieder fur eine Beschlussfassung mindestens mitwirken mussten,
und regelte somit kein Prasenzquorum. Eine Geschéftsordnung fur das Kuratorium
lag nicht vor.

In den Jahren 2014 bis 2018 hielt das Kuratorium 27 Sitzungen ab. Davon waren bei
16 Sitzungen alle vier Mitglieder anwesend, bei zehn Sitzungen nur drei Mitglieder
und bei einer Sitzung nur zwei Mitglieder (ein Vertreter der Stadt und ein Personal-
vertreter).

Die Satzung sah fir jedes Kuratoriumsmitglied ein Ersatzmitglied vor, das im Verhin-
derungsfall des Mitglieds an den Sitzungen teilnehmen sollte. Tatsachlich lie sich
nur der Magistratsdirektor vertreten — sein Ersatzmitglied war laut Satzung die stell-
vertretende Magistratsdirektorin. In den Jahren 2014 bis 2018 war der Magistrats-
direktor siebenmal verhindert und wurde in drei Sitzungen von seiner Stellvertreterin
vertreten, in den restlichen vier Sitzungen war er nicht vertreten.

Fir die Ubrigen drei Kuratoriumsmitglieder waren keine Ersatzmitglieder bestellt.
Der Birgermeister war bei allen 27 Kuratoriumssitzungen der Jahre 2014 bis 2018
anwesend. Die zwei von der Personalvertretung entsandten Mitglieder waren im
Fall ihrer Abwesenheit nicht vertreten, was bei acht von 27 Sitzungen zutraf.

(3) Auf Anregung des RH beschloss das Kuratorium der Stadt Steyr im Marz 2019
eine Geschaftsordnung. Diese regelte nunmehr ein Prasenzquorum von zumindest
drei Mitgliedern sowie bei Verhinderung eines Mitglieds die Einberufung der jeweiligen
Stellvertreterin bzw. des jeweiligen Stellvertreters. Das Kuratorium legte im
Marz 2019 die jeweiligen Stellvertreterinnen und Stellvertreter fest.
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4.2

4.3

51

Der RH hielt fest, dass die stellvertretenden Ausschussmitglieder der KFA Salzburg
keinem bestimmten Mitglied persdnlich zugeordnet waren. Zudem war aus den
Protokollen und den Anwesenheitslisten nicht klar ersichtlich, welche Ersatzmitglieder
far welche Sitzung stimmberechtigt waren, was bei Abstimmungen zu Intransparenz
fhren konnte. Aus der Verhandlungsschrift war nicht immer ersichtlich, welche
Mitglieder wie gestimmt hatten, obwohl dies gemaR § 18 Salzburger Stadtrecht zu
dokumentieren war.

Der RH empfahl der Stadt Salzburg, in den Sitzungsprotokollen des Ausschusses der
KFA festzuhalten, welches Ersatzmitglied fir welches abwesende Mitglied stimm-
berechtigt war.

Weiters empfahl der RH der Stadt Salzburg, im Sitzungsprotokoll auszuweisen,
welche Ausschussmitglieder fir oder gegen einen Antrag gestimmt hatten.

Der RH wies darauf hin, dass die Satzung der KFA Steyr jeweils vier Kuratoriums-
mitglieder und Ersatzmitglieder vorsah, wobeiim Zeitraum 2014 bis 2018 bei elf von
insgesamt 27 Kuratoriumssitzungen nur drei Kuratoriumsmitglieder bzw. bei einer
Sitzung nur zwei Mitglieder anwesend waren. Der RH kritisierte, dass die Stadt Steyr
fir drei Kuratoriumsmitglieder —entgegen der Satzung — keine Ersatzmitglieder
bestellte bzw. entsandte. Der RH anerkannte, dass die KFA Steyr noch wahrend
seiner Gebarungsuberprifung eine Geschaftsordnung beschloss, darin die Prasenz-
guoren regelte und die fehlenden Ersatzmitglieder fur das Kuratorium bestimmte.

Laut Stellungnahme der Stadt Salzburg habe sie die Empfehlungen bereits umgesetzt.
Befangenheit von Mitgliedern des Kuratoriums

Das Kuratorium der KFA Steyr entschied u.a. Uber Antrdge auf Kuraufenthalte und
Rehabilitationen® (TZ 20 ff.). Im Zeitraum 2014 bis 2018 entschied das Kuratorium
Uber alle Kurantrage einstimmig. Dabei beschloss es in sieben Fillen den Kuraufenthalt
eines an der Beschlussfassung mitwirkenden Kuratoriumsmitglieds.

Das Kuratorium beschloss weiters eine aullerordentliche Unterstitzungsleistung
(TZ 17) fir ein Kuratoriumsmitglied. Am Beschluss wirkten der Antragsteller und
noch ein weiteres Mitglied mit.

Die Verpflichtung zur Wahrnehmung der Befangenheit war im Statut fir die Stadt
Steyr geregelt. § 41 des Statuts fUr die Stadt Steyr® sah fir die Organe der Stadt (z.B.
Gemeinderat, Stadtsenat) vor, dass Mitglieder der Kollegialorgane in Angelegenheiten,
an denen sie selbst beteiligt waren, von der Beratung und Beschlussfassung ausge-

§ 21 der Satzung der KFA Steyr
Statut fur die Stadt Steyr 1992, LGBI. 9/1992 i.d.g.F.
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6.1

6.2

7

schlossen waren und sie ihre Befangenheit selbst wahrzunehmen hatten. Auf Anregung
des RH beschloss das Kuratorium der Stadt Steyr im Marz 2019 eine Geschaftsordnung
und regelte darin den Umgang mit Befangenheiten.

Der RH kritisierte, dass im Zeitraum 2014 bis 2018 Kuratoriumsmitglieder der
KFA Steyr in insgesamt acht sie selbst betreffenden Féllen (die eigenen Kurantrage
bzw. den eigenen Antrag auf aulerordentliche Unterstitzungsleistung) an der
Beschlussfassung teilnahmen und somit ihre Befangenheit nicht wahrnahmen. Der
RH wies darauf hin, dass solche Beschlisse gemall der Judikatur des Verwaltungs-
gerichtshofs (VWWGH) als rechtlich fehlerhaft galten, und dass zumindest in jenem
Fall, in dem der Beschluss ohne Mitwirkung des befangenen Mitglieds nicht zustande
gekommen ware, ein wesentlicher Verfahrensmangel vorlag, der zur Aufhebung des
Beschlusses fihren kdnnte.”

Der RH vermerkte positiv, dass die KFA Steyr noch zur Zeit der Gebarungsiberprifung
in ihrer Geschéaftsordnung den Umgang mit Befangenheiten regelte.

Personliche Daten im Kuratorium

(1) Sowohl bei der KFA Salzburg als auch bei der KFA Steyr konnten versicherte Personen
Anliegen einbringen und Antrage auf Gewdhrung bzw. Erstattung von Leistungen
stellen. Fir die Gewahrung von Leistungen, die in der Satzung nicht vorgesehen waren
bzw. die Gber das satzungsgemalle Ausmald hinausgingen, war ein Beschluss des
Ausschusses bzw. des Kuratoriums erforderlich.

(2) Die KFA Salzburg stellte Informationen Uber die antragstellende Person in den
vorbereitenden Unterlagen zu Ausschusssitzungen in anonymisierter Form zur
Verfligung. Die Ausschussprotokolle enthielten Bezeichnungen wie z.B. ,ein mitver-
sicherter Pensionist (72 Jahre, Pflegegeldbezieher)”, um die persénlichen Daten der
Anspruchsberechtigten zu schiitzen und eine moglichst sachliche Entscheidungsfindung
zu ermoglichen.

(3) In den Protokollen der Kuratoriumssitzungen der KFA Steyr wurden Anspruchs-
berechtigte, die u.a. um Unterstltzungsleistungen ansuchten oder einen Kurantrag
stellten, namentlich angefihrt. Auf Anregung des RH dnderte die KFA Steyr die
Protokollfihrung. Im Sitzungsprotokoll des Kuratoriums vom 29. April 2019 waren
die Anspruchsberechtigten, die Antrage auf Gewdhrung bzw. Erstattung von Leistungen
gestellt hatten, nicht mehr namentlich ersichtlich.

Der RH merkte kritisch an, dass das Kuratorium der Stadt Steyr Antrdge beriet, welche
die Namen der Anspruchsberechtigten enthielten, und diese auch namentlich in den

VWGH 14. Dezember 2004, ZI 2004/05/0016
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7.1

7.2

7.3

Protokollen festhielt. Im Unterschied dazu anonymisierte die KFA Salzburg die Namen
von Anspruchsberechtigten, um deren Identitat zu schiitzen und eine méglichst sach-
liche Entscheidungsfindung zu ermoglichen. Der RH anerkannte, dass die KFA Steyr
noch wahrend seiner Gebarungsiberprifung die Protokollfiihrung dahingehend
dnderte, die Anspruchsberechtigten nicht mehr namentlich ersichtlich zu machen.

Sitzungsprotokolle des Ausschusses
bzw. des Kuratoriums

(1) Gemalk § 18 Salzburger Stadtrecht war Uber Beratungen und Beschlussfassungen
eine Verhandlungsschrift (Protokoll) zu fihren, die dem Organ bei der nachsten
Sitzung zur Anerkennung oder Richtigstellung vorzulegen war. Eine Anerkennung
oder Richtigstellung des Protokolls der vorangegangenen Ausschusssitzung war in
den Sitzungsprotokollen des Ausschusses nicht enthalten.

(2) In Steyr gab es keine Regelungen fir die Protokollfiihrung. Eine Genehmigung
des Protokolls der vorangegangenen Kuratoriumssitzung war aus den Protokollen
der KFA Steyr ebenfalls nicht ersichtlich.

Bei der KFA Steyr war die Protokollfihrung teilweise inhaltlich mangelhaft. So
stimmte beispielsweise das Kuratorium Gber einen zuséatzlich eingebrachten Tages-
ordnungspunkt nicht ab.

In der auf Anregung des RH beschlossenen Geschéaftsordnung waren nunmehr Vorga-
ben fir die Protokollfiihrung und die Genehmigung von Protokollen enthalten.

Der RH wies kritisch darauf hin, dass die Sitzungsprotokolle des Ausschusses der
KFA Salzburg und des Kuratoriums der KFA Steyr keine Hinweise zur Anerkennung
bzw. Richtigstellung des Protokolls der vorangegangenen Sitzung enthielten.

Der RH hielt kritisch fest, dass Protokolle der KFA Steyr mitunter Mangel aufwiesen
und keine Vorgaben zur Protokollfihrung bestanden. Er anerkannte, dass die
KFA Steyr noch wahrend der GebarungsUberprifung des RH Regelungen zur Protokoll-
fihrung in ihrer Geschéftsordnung festlegte.

Der RH empfahl der Stadt Salzburg, die Vorgaben zur Protokollfihrung fir die Sitzungen
des Ausschusses einzuhalten und darin Hinweise zur Anerkennung oder Richtigstellung

des Ausschussprotokolls der vorangegangenen Sitzung aufzunehmen.

Laut Stellungnahme der Stadt Salzburg habe sie die Empfehlung bereits umgesetzt.



Finanzielle Lage

Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der
Landeshauptstadt Salzburg

8.1 (1) Die KFA Salzburg war Teil des Rechnungsabschlusses der Stadt Salzburg. lhre
finanzielle Lage stellte sich wie folgt dar:®

Tabelle 1: Finanzielle Lage der Krankenflirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landes-
hauptstadt Salzburg (Kranken— und Unfallfirsorge)

2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ z\ge{anc::%qgs

in EUR in %
Einnahmen
Beitrage 8.198.971 8.742.741 9.248.767 9.637.710  10.139.162 24
Rezeptgebihren 176.646 196.364 222.444 224.481 233.720 32
Refundierung fremder Kassen 157.424 129.359 160.550 201.792 220.034 40
Transferzahlungen Bund® 340.342 346.793 435.632 460.351 547.678 61
Ertrage aus Veranlagungen 223.789 208.914 191.246 299.876 124.058 -45
Summe Einnahmen 9.097.171 9.624.172  10.258.639  10.824.209 11.264.652 24
Ausgaben
arztliche Hilfe 3.269.436 3.594.001 3.771.477 3.866.063 3.989.442 22
Heilmittel und Heilbehelfe 1.635.530 1.568.092 1.702.193 1.803.274 2.033.532 24
Krankenhauskosten 2.528.551 2.741.524 3.031.696 3.063.918 3.366.133 33
Kur—und Erholungsaufenthalte 239.846 222.663 240.136 179.326 204.451 -15
MaRnahmen der Rehabilitation 244.230 209.983 280.574 259.753 335.588 37
sonstige Leistungen? 653.039 711.063 706.972 690.633 724.870 11
Kranken—und Wochengeld 66.536 158.806 196.231 287.466 361.018 > 100
nichtmedizinische Leistungen? 221.417 287.231 190.887 234.873 210.674 -5
Summe Ausgaben 8.858.586 9.493.364 10.120.165 10.385.307 11.225.708 27
Jahresiiberschuss 238.585 130.808 138.474 438.902 38.944 -84

Rundungsdifferenzen méglich
1 Wochengeldriickersatz, Beihilfe gemaR Gesundheits— und Sozialbereich—Beihilfengesetz
2 u.a. physikalische Behandlungen, Transportkosten

3 Ausgaben fiir Personal und Verwaltung Quelle: KFA Salzburg

Die Rechnungsabschliisse der KFA Salzburg wiesen in den Jahren 2014 bis 2018 durch-
gehend Uberschiisse aus, die zwischen rd. 39.000 EUR (2018) und rd. 439.000 EUR
(2017) lagen.

Die KFA Salzburg erfasste die Kosten fiir Leistungen aus der Krankenversicherung und der Unfallversicherung
weder getrennt noch konnte sie diese nachtraglich trennen.

20
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Die KFA Salzburg kam fir einen GrolSteil der Verwaltungsausgaben selbst auf. KFA—
spezifische Dienstleistungen wie z.B. IT-Programme und deren Programmierung zahlte
sie selbst. Die Stadt Salzburg (bernahm die Kosten fir die Mitnutzung der Blros und
der zur Verflgung stehenden Hard— und Software (Internet, Lizenzen, Computeraus-
stattung), wobei sie diese Anteile kostenrechnerisch der KFA nicht zuordnete.

(2) Die Einnahmen der KFA Salzburg stiegen in den Jahren 2014 bis 2018 von
9,10 Mio. EUR um 24 % auf 11,26 Mio. EUR. Rund 90 % der Einnahmen bestanden aus
den vereinnahmten Dienstnehmer— und Dienstgeberbeitragen. Wahrend die sonstigen
Einnahmen (Rezeptgeblhren, Ersatze fremder Kassen und Transferzahlungen) deutlich
anstiegen, verringerten sich die Ertrdge aus der Veranlagung in Wertpapieren
aufgrund der Zinssituation kontinuierlich.®

Die Ausgaben erhohten sich in den Jahren 2014 bis 2018 in der KFA Salzburg von
8,86 Mio. EUR um 27 % auf 11,23 Mio. EUR. Ausgabenseitig zeigte sich ein deutlicher
Anstieg (Uber 400 %) der Position , Kranken— und Wochengeld”, was auf die stetig
steigende Anzahl von Vertragsbediensteten (TZ 13) zurtickzufihren war. Der Bund
refundierte der KFA die Wochengeldleistungen teilweise, was einnahmenseitig als
Transferzahlungen des Bundes ausgewiesen war.

(3) Die KFA Salzburg fihrte die Jahrestberschisse den Ricklagen zu und veranlagte
ihre liquiden Mittel Uberwiegend in Wertpapieren sowie in Sparblchern. Diese
waren im Rechnungsabschluss der Stadt Salzburg im Nachweis Uber Wertpapiere
und Beteiligungen aufgelistet.

Die Ricklagen entwickelten sich im Zeitraum 2014 bis 2018 wie folgt:

Tabelle 2: Entwicklung der Riicklagen der Krankenfiirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten
der Landeshauptstadt Salzburg

‘ 2014 ‘ 2015 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 g{il‘f;‘g‘é
in EUR in %
Sparguthaben 290502 221.310  309.783  472.286 61.230 79
Wertpapiere 7.858.482 8.058.482 8.108.482 8.384.882 8.834.882 12
Riicklagen 8.148.984 8279.791 8.418.265 8.857.168 8.896.112 9
Rundungsdifferenzen méglich Quelle: KFA Salzburg

Flr die Stadt Salzburg bestanden seit dem Jahr 2013 neue Veranlagungsvorschriften.
Im Salzburger Finanzgebarungsgesetz und in der dazu erlassenen Salzburger Finanz-
geschafte—Verordnung war fir Veranlagungen der Grundsatz der risikoaversen

Bei den im Jahr 2017 ausgewiesenen Ertragen aus Veranlagungen waren auch Kursgewinne aus Wertpapier-
verkaufen in Hohe von rd. 116.400 EUR enthalten. Ohne diese Kursgewinne betrug der Erfolg aus Zinsen und
Ausschittungen rd. 183.500 EUR.
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8.2

Finanzgebarung geregelt. Es waren nur mehr in Euro lautende Veranlagungsformen,
wie Sicht—und Spareinlagen, Termineinlagen und Anleihen von Emittenten mit zweifels-
freier Bonitdt, erlaubt. Derivative Veranlagungen waren nur unter bestimmten
Voraussetzungen und Veranlagungen in Aktien nicht zuldssig. Diese Regelungen
hatte die KFA Salzburg fir alle Veranlagungen anzuwenden, die sie nach dem
1. Juli 2013 tatigte.

Die KFA Salzburg hatte zum 31. Dezember 2018 4,21 Mio. EUR in Anleihen und
4,63 Mio. EUR in Wertpapierfonds veranlagt. Neben reinen Anleihenfonds gab es
auch Mischfonds, die im Jahr 2018 einen Aktienanteil von bis zu 31 % des Fondsver-
mogens aufwiesen. Die KFA Salzburg hielt die Anleihen in der Regel bis zur Falligkeit.
Sie fiihrte ab dem Jahr 2013 nur mehr Veranlagungen in Anleihen durch; die Fonds
mit Aktienanteil stammten aus Veranlagungen vor dem 1. Juli 2013.

Der Geschaftsfihrer der KFA Salzburg und dessen Stellvertreter fihrten die Veran-
lagungen durch. Beide waren in ihrer Haupttatigkeit fir die Stadtkasse verantwortlich
und hatten diverse Ausbildungen im Veranlagungsbereich absolviert.

Der RH hielt fest, dass die KFA Salzburg von 2014 bis 2018 jahrlich sinkende Uber-
schisse und im Jahr 2018 nur mehr ein knapp positives Ergebnis erzielte. Diese
Entwicklung war auf folgende Faktoren zurlckzufihren:

Die Gesamtausgaben stiegen im Zeitraum 2014 bis 2018 mit 27 % starker als die
Gesamteinnahmen mit 24 % an.

Die Ertrdge aus Veranlagungen sanken aufgrund der Zinssituation kontinuierlich von
rd. 224.000 EUR im Jahr 2014 auf rd. 124.000 EUR im Jahr 2018.

Die Einbeziehung der Vertragsbediensteten in die KFA fihrte zu steigenden Ausgaben
im Bereich Kranken— und Wochengeld (von rd. 67.000 EUR im Jahr 2014 auf
rd. 361.000 EUR im Jahr 2018).

Nach Ansicht des RH verzeichnete die KFA Salzburg durch die Aufnahme der
Vertragsbediensteten in die KFA Salzburg zwar einen Zuwachs an Anspruchsberech-
tigten, das geringere durchschnittliche Einkommen dieser Versicherten wirkte sich
jedoch nachteilig auf die Beitragseinnahmen aus (TZ 14).

Der RH merkte an, dass die KFA Salzburg Ende 2018 Gber Riicklagen von 8,90 Mio. EUR
verflgte. Diese waren entsprechend den gesetzlichen Vorgaben veranlagt. Die
KFA Salzburg war bestrebt, ihre Ausgaben zu reduzieren und dabei insbesondere im
Bereich der Tarife Einsparungen zu erzielen (TZ 26).

Der RH empfahl der Stadt Salzburg, die finanzielle Lage ihrer KFA zu beobachten und
ihre nachhaltig ausgewogene Entwicklung sicherzustellen.



8.3 Laut Stellungnahme der Stadt Salzburg habe sie bereits Mallnahmen zur Verringerung
von Ausgaben bzw. zur Erhéhung von Einnahmen ergriffen und werde dem
Ausschuss im Jahr 2020 weitere MaRnahmen vorlegen.

Krankenflrsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr

9.1 (1) Die KFA Steyr war Teil des Rechnungsabschlusses der Stadt Steyr. |hre finanzielle
Lage stellte sich wie folgt dar:

Tabelle 3: Finanzielle Lage der Krankenflrsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr

(Krankenfirsorge)
2014 2015 2016 2017 2018 | Veranderung
2014 bis 2018

in EUR in %
Einnahmen
Beitrage 1.131.349 1.150.981 1.187.410 1.211.803 1.233.478 9
Ersdtze fur 127.076  192.348 152.022 175762  155.149 22
mittelbare Leistungen
sonstige Einnahmen 63.343 65.931 61.817 62.181 65.419 3
Summe Einnahmen 1.321.768 1.409.261 1.401.249 1.449.745 1.454.045 10
Ausgaben
arztliche Hilfe 373.547 410335 414351 420.667 437.081 17
Heilmittel 216270  242.076 224.475 221304  241.399 12
und Heilbehelfe
Krankenhauskosten 123.300 173.958 106515 134.401 134.691 9
Kur—und 87.835 146.406 123291 117.420 144.512 65
Erholungsaufenthalte
MafRnahmen
Sor Rehabilitation 39.241 45942 28731 58342  10.637 73
sonstige Leistungen 110.247 105.848 113.245 119.706 113.116 3
Bestattungskosten 14.163 14.898 11.690 1.899 10.826 -24
nichtmedizinische 6967 10125  13.951  14.076  15.877 128
Leistungen
Summe Ausgaben 971.571 1.149.587 1.036.249 1.087.815 1.108.139 14
Jahresiiberschuss 350.198 259.673 365.000 361.930 345.906 1

Quelle: KFA Steyr
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Die Einnahmen der KFA Steyr stiegen zwischen den Jahren 2014 bis 2018 von
1,32 Mio. EUR um 10 % auf 1,45 Mio. EUR. Der Uberwiegende Teil der Einnahmen
(rd. 85 %) bestand aus den vereinnahmten Dienstnehmer— und Dienstgeberbeitra-
gen. Die Ausgaben erhohten sich von rd. 972.000 EUR um 14 % auf 1,11 Mio. EUR.
Ausgabenseitig zeigte sich ein prozentuell auffalliger Anstieg (128 %) bei der Position
,nichtmedizinische Leistungen”. Dies war auf die Erhéhung der Zulagen im Personal-
bereich im Jahr 2015 zuriickzufiihren (TZ 10).

Die KFA Steyr wies in den Jahren 2014 bis 2018 durchgehend Uberschiisse aus, die
zwischen rd. 260.000 EUR (2015) und rd. 365.000 EUR (2016) lagen. Die Jahresiber-
schisse der KFA Steyr flossen in den Haushalt der Stadt Steyr. Dem gegenUber stand
die in der Satzung geregelte Verpflichtung der Stadt Steyr, anfallende Jahresverluste
abzudecken.

(2) Die Satzung der KFA Steyr sah vor, dass die Stadt Steyr die gesamten Sachausgaben
ihrer KFA Gibernahm. Die Stadt trug damit die Ausgaben des laufenden Betriebs, wie z.B.
flr Hard— und Software oder fir Blromaterial, aber auch nicht regelmaRig anfallende
Ausgaben, die ausschlieBlich der KFA Steyr zuzuordnen waren (wie z.B. die Anschaffung
eines neuen IT-Programms fiir die KFA Steyr). Diese waren daher im Rechnungsab-
schluss nicht der KFA Steyr zugeordnet.

Zudem bestimmte die Satzung, dass die Stadt Steyr auch die Ausgaben flr mittel-
bare Leistungen zur Gdnze Ubernahm. Dazu zahlten insbesondere die Aufwendungen
far die erweiterte Heilbehandlung (z.B. Kuraufenthalte, Rehabilitationsleistungen)
sowie der 20%ige Zuschuss fur die Gruppenkrankenversicherung (TZ 19). Die Gruppen-
krankenversicherung Gbernahm bei stationdren Krankenhausaufenthalten Leistungen,
die sonst von der KFA zu bestreiten gewesen wéren (wie z.B. Unterbringung in der
Sonderklasse). Weiters finanzierte die KFA Steyr im Personalbereich nur die Zulagen;
der auf die KFA—Leistungen entfallende anteilige Grundbezug des Personals blieb
unbericksichtigt.

Die Ubernahme der Kosten fiir mittelbare Leistungen durch die Stadt Steyr begriindete
die KFA Steyr damit, dass sie die Kuraufenthalte bei der Erstellung der Satzung —
analog zu den Kuren der Anspruchsberechtigten nach dem Allgemeinen Sozialver-
sicherungsgesetz (ASVG) — als Leistung eines Pensionsversicherungstragers ansah.
Flr bestimmte Anspruchsberechtigte (insbesondere mitversicherte Angehorige und
freiwillig Versicherte) war nicht der Pensionsversicherungstrager, sondern der Kranken-
versicherungstrager fir Kur— und Rehabilitationsaufenthalte zustandig. So GUbernahmen
etwa sowohl die BVA als auch die KFA Salzburg Ausgaben fir die Kur— und Rehabili-
tationsleistungen und wiesen diese in ihren Rechnungsabschlissen aus.
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Im Hinblick auf vergleichbare Sachverhalte erganzte der RH daher beispielhaft fir
die Jahre 2017 und 2018 die Ausgaben der KFA Steyr um die Pramienzuschisse fir
die Gruppenkrankenversicherung, die anteiligen Grundbezlige des Personals und
die Ausgaben flr Kur— und Rehabilitationsleistungen:

Tabelle 4: Uberschiisse der Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr nach Korrektur

2017 2018

in EUR
Uberschuss laut Rechnungsabschluss 361.930 345.906

Ausgaben der Stadt Steyr fir

Gruppenkrankenversicherung -133.049 -133.378

anteilige Grundbezlige -25.538 -27.573

Kur—und Rehabilitationsaufenthalte -175.762 -155.149
Uberschuss nach Beriicksichtigung der Ausgaben der Stadt Steyr 27.581 29.807
Rundungsdifferenzen méglich Quelle: KFA Steyr

Nach der Beriicksichtigung der von der Stadt Steyr getragenen Ausgaben wies die
KFA Steyr in den Jahren 2017 und 2018 nur mehr ein knapp positives Ergebnis aus.

Der RH wies darauf hin, dass die Rechnungsabschlisse der KFA Steyr der Satzung
entsprachen. Wesentliche Ausgaben fir die Aufgabenerfillung einer Krankenver-
sicherung trug jedoch die Stadt Steyr, wodurch diese im Rechnungsabschluss nicht
der KFA Steyr zugewiesen waren. Der RH merkte an, dass Krankenversicherungstrager
flr bestimmte Anspruchsberechtigte auch im ASVG—System flir Kur—und Rehabilita-
tionsleistungen zustandig waren und diese finanzierten. Im Unterschied dazu
verrechnete die KFA Steyr die von ihr zuerkannten Kur—und Rehabilitationsleistungen
an die Stadt Steyr weiter. Der RH hielt deshalb die Zuordnung dieser Ausgaben zur
KFA Steyr aus Grinden der Transparenz und Vergleichbarkeit flr angebracht.

Der RH merkte an, dass die KFA Steyr beispielsweise durch die Gruppenkrankenversiche-
rung Ausgaben vermied, die daflr geleisteten Pramienzuschisse jedoch nicht zu ihren
Ausgaben zdhlten. Der RH stellte kritisch fest, dass dadurch die Rechnungsabschluss-
daten der KFA Steyr nicht ihre tatsachliche wirtschaftliche Situation wiedergaben und
dies einen Vergleich mit anderen Krankenversicherungstragern erschwerte. Er verwies
insbesondere auf die ab dem Jahr 2020 geltenden Vorschriften der Voranschlags— und
Rechnungsabschlussverordnung 2015 auch fir wirtschaftliche Unternehmungen,
Betriebe und betriebsahnliche Einrichtungen ohne eigene Rechtspersdnlichkeit.™

Die KFA Steyr unterliegt ab dem Jahr 2020 dem vollen Anwendungsbereich der Voranschlags— und Rechnungs-
abschlussverordnung 2015 mit der Folge, dass die gesamte Gebarung der KFA hinsichtlich Ergebnis— und
Finanzierungsrechnung in einem Detailbudget abzubilden sein wird.
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Der RH kritisierte, dass die Stadt Steyr die Uberschisse der KFA Steyr fiir die Finanz-
gebarung der Stadt Steyr verwendete. Er hielt diese Vermischung der Uberschiisse
der KFA Steyr mit dem Stadthaushalt im Rechnungsabschluss fiir nicht ausreichend
transparent. Der RH verwies in diesem Zusammenhang darauf, dass sich die Uber-
schisse nicht nur aus Dienstgeberbeitragen, sondern auch aus Dienstnehmerbeitragen
zusammensetzten.

Der RH empfahl der Stadt Steyr, samtliche Aufwande und Leistungen flr den Betrieb
ihrer KFA unter BerUcksichtigung der Vorschriften der Voranschlags— und Rechnungs-
abschlussverordnung 2015 vergleichbar, vollstandig und transparent darzustellen.

Der RH wies kritisch darauf hin, dass die KFA Steyr in den Jahren 2017 und 2018 nach
Berlcksichtigung der von der Stadt Steyr getragenen Ausgaben nur mehr ein knapp posi-
tives Ergebnis erzielte. Er merkte an, dass bei der KFA Steyr angesichts der Verschiebung
der Altersstruktur (TZ 13) ein deutlicher Anstieg der Ausgaben zu erwarten sein wird.

Der RH empfahl der Stadt Steyr, die finanzielle Lage ihrer KFA zu beobachten und ihre
nachhaltig ausgewogene Entwicklung sicherzustellen.

Die Stadt Steyr sagte in ihrer Stellungnahme zu, dass sie der Empfehlung des RH,
samtliche Aufwande und Leistungen fir den Betrieb ihrer KFA unter Berlcksichti-
gung der Vorschriften der Voranschlags— und Rechnungsabschlussverordnung 2015
vergleichbar, vollstandig und transparent darzustellen, nachkommen werde.
Aufgrund der ab dem Jahr 2020 zwingend anzuwendenden Voranschlags— und
Rechnungsabschlussverordnung 2015 werde die Darstellung kiinftig detaillierter
erfolgen. Die Aufwédnde und Leistungen der KFA Steyr seien schon bisher im Budget
ausgewiesen worden.

Die Stadt Steyr hielt fest, dass die Satzung seit Bestehen der KFA Steyr die Verbuchung
der mittelbaren Leistungen bei der Stadt Steyr vorsehe. Der RH habe in einem Priif-
bericht aus dem Jahr 1973 die Ubernahme der Kosten der mittelbaren Leistungen
durch die Stadt Steyr nicht in Frage gestellt und hinsichtlich der Voranschlags— und
Rechnungsabschlussverordnung nur eine gednderte Darstellung im Rechnungsab-
schluss empfohlen. Die in Tabelle 4 ausgewiesenen Uberschiisse wiirden daher auf
einer nicht satzungskonformen Berechnung basieren. AulRerdem seien Kuraufent-
halte, Gesundheitsvorsorge Aktiv sowie Malnahmen der medizinischen Rehabilitation
auch fur ASVG—versicherte Personen Leistungen der Pensionsversicherungstrager
und nicht der Krankenversicherung.

Hinsichtlich der nachhaltigen finanziellen Entwicklung habe die Stadt Steyr seit jeher
darauf geachtet, dass sich der Versichertenstand und die finanzielle Entwicklung im
gleichen Ausmald bewegen; die Beibehaltung dieser Strategie sei auch weiterhin
vorgesehen. Sie habe der Empfehlung des RH, die finanzielle Entwicklung ihrer KFA
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zu beobachten und ihre nachhaltig ausgewogene Entwicklung sicherzustellen, schon
bisher entsprochen.

Der RH verblieb gegeniber der Stadt Steyr bei der Ansicht, dass die von der KFA Steyr
vorgenommene satzungskonforme Verbuchung der Leistungen keine ausreichende
Information Uber die finanzielle Lage der KFA Steyr ermoglichte. Er hielt fest, dass
sich die Rechtsvorschriften zu Voranschldgen und Rechnungsabschlissen seit 1973
mehrfach gedndert hatten und damalige Rechtsvorschriften fir die Beurteilung zur
Zeit der GebarungsUberprifung nicht mehr relevant waren.

Der RH teilte grundsatzlich die Ansicht der Stadt Steyr, dass im ASVG—System auch eine
Verantwortung der Pensionsversicherungstrager fir die Erbringung und Finanzierung
von Kur— und Rehabilitationsleistungen bestand. Er wies jedoch nochmals darauf hin,
dass fur derartige Leistungen auch die Krankenversicherungstrager zustandig sein
konnten und dass sowohl die BVA als auch die KFA Salzburg die Ausgaben fir diese
Leistungen in ihren Rechnungsabschlissen darstellten. Er hielt daher eine Bericksich-
tigung und Darstellung dieser Ausgaben im Rechnungsabschluss der KFA Steyr aus
Grlnden der Transparenz, Vergleichbarkeit und Budgetwahrheit fiir geboten.

Weiters merkte der RH an, dass seine Empfehlung zur Beobachtung der finanziellen
Lage auf die zuklnftige Entwicklung der KFA Steyr gerichtet war und wies in dem
Zusammenhang insbesondere auf die demografische Entwicklung der Versicherten-
struktur hin (TZ 13).

Personalausgaben

(1) Die KFA Salzburg hatte in den Jahren 2014 bis 2018 zusatzlich zum Geschaftsfihrer
und seinem Stellvertreter im Jahresschnitt zwischen elf und 16 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die alle Bedienstete der Stadt waren. Diese Ubten die Tatigkeit fur
die KFA als Nebentatigkeit auRerhalb der Dienstzeit zusatzlich zu ihren dienstlichen
Aufgaben im Magistrat aus. Die Geschéaftsfihrung und Administration umfassten im
Uberpriften Zeitraum zwischen 3,03 (im Jahr 2014) und 3,47 (im Jahr 2018) Vollzeit-
aquivalente (VZA). Die Anzahl der Anspruchsberechtigten stieg von rd. 3.300 im
Jahr 2014 auf rd. 4.000 im Jahr 2018. In den Jahren 2017 und 2018 betreute ein VZA
rd. 1.160 anspruchsberechtigte Personen.

Der Geschaftsflihrer der KFA Salzburg, sein Stellvertreter sowie die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Geschéftsstelle erhielten eine jdhrlich 14—mal ausbezahlte Vergu-
tung der Nebentétigkeit gemalk § 199 Magistrats—Bedienstetengesetz. Diese entsprach
—abhangig vom Arbeitsaufwand und von der Verantwortung — einem Anteil des
Gehalts der Dienstklasse V/2 zwischen 5% und 25 % (exklusive Zuschlag fur die
Geschaftsfihrung) und galt sémtliche Aufwendungen in quantitativer und qualitativer
Form ab. Die Geschaftsfiihrung prifte die Arbeitsleistung der Mitarbeiterinnen und
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Mitarbeiter, Zeitaufzeichnungen Uber die Nebentatigkeit verlangte sie nicht. Die Rech-
nungspruferin und der Rechnungsprifer der KFA Salzburg erhielten gemaR Ausschuss-
beschluss eine einmalige Jahrespauschale in der Hohe von 40 % eines Monatsgehalts
der Dienstklasse V/2.

(2) Bei der KFA Steyr fuhrten ein Geschéftsfihrer bzw. eine Sachbearbeiterin — beide
waren Bedienstete der Stadt — die laufenden Geschafte im Rahmen seiner bzw. ihrer
Dienstzeit und wandten daflr durchschnittlich rd. 10 % bzw. 25 % ihrer Wochen-
arbeitszeit auf. Dies entsprach im Uberpriften Zeitraum einem gleichbleibenden
Personalstand von rd. 0,35 VZA. Die Zahl der Anspruchsberechtigten der KFA Steyr
sank von 290 im Jahr 2014 auf 261 im Jahr 2018. Damit betreute —rechnerisch
betrachtet — in den Jahren 2017 und 2018 ein VZA rd. 760 bzw. rd. 750 Anspruchs-
berechtigte.

Der Geschaftsfiihrer und die Sachbearbeiterin erhielten flr ihre Tatigkeit 14—mal jahrlich
eine Zulage gemal § 30e Abs. 1a O0. Landesgehaltsgesetz im Ausmals von 10 % eines
Monatsgehalts der Dienstklasse V/2. Ab Juli 2015 verdoppelte das Kuratorium die
Zulage. Der Geschaftsfiihrer und die Sachbearbeiterin fiihrten keine Zeitaufzeich-
nungen Uber ihre Tatigkeit fur die KFA Steyr.

(3) Die BVA betreute im Bereich der Krankenversicherungim Jahr 2017 rd. 940 Anspruchs-
berechtigte pro VZA und im Jahr 2018 rd. 890 Anspruchsberechtigte pro VZA.

(4) Weder die Mitglieder des Ausschusses der KFA Salzburg noch des Kuratoriums
der KFA Steyr erhielten eine Entlohnung fir ihre Tatigkeit.

Der RH beurteilte die Personalausstattung der KFA Salzburg und der KFA Steyr fiir die
Erfillung der Aufgaben als angemessen. Er wies darauf hin, dass die Betreuungs-
quote je VZA der BVA, der KFA Salzburg und der KFA Steyr zwischen rd. 750 und
1.160 Anspruchsberechtigten lag. Er hielt dazu fest, dass die Unterschiede einerseits
daraus ableitbar waren, dass auch fir kleine Einheiten ein Mindestmals an Organisa-
tionsstruktur vorzuhalten war. Andererseits bestanden fiir die VZA—Angaben der
beiden KFA gewisse Unscharfen, da die KFA den daflr notigen Arbeitsaufwand
mangels Zeitaufzeichnungen nicht exakt erfassten.



29

111

11.2

11.3

Verwaltungsausgaben

(1) Die KFA Salzburg kam flr einen Grofteil der Sachausgaben selbst auf, einige
Ausgaben (wie z.B. flir die Mitnutzung der Biros und der IT) trug die Stadt. Die
Verwaltungsausgaben (Sach— und Personalaufwand) der KFA Salzburg betrugen im
Jahr 2017 2,2 % der Einnahmen, im Jahr 2018 1,9 %.

(2) Die Stadt Steyr trug die gesamten Sachausgaben ihrer KFA, womit die in den
Rechnungsabschlissen der KFA Steyr zugewiesenen Verwaltungsausgaben nur die
Personalausgaben (Zulagen ohne den anteiligen Grundbezug der beiden Bediensteten)
enthielten. Die Zurechnung der Zulagen erfolgte in den Uberpriften Jahren nur
13—mal anstatt 14—mal jahrlich und war damit fehlerhaft. Unter Bertcksichtigung
der 14—mal gewahrten Zulagen erreichten die Verwaltungsausgaben im Jahr 2017
3,1 % und im Jahr 2018 3,2 % der Einnahmen.

(3) Die BVA wies fiir beide Jahre Verwaltungsausgaben von rd. 3,4 % der Einnahmen auf.

Der RH hielt fest, dass die KFA Salzburg fiir einen Groliteil der Sachausgaben selbst
aufkam, jedoch auch die Infrastruktur der Stadt Salzburg (u.a. Blro, IT) mitbenutzte.

Er stellte kritisch fest, dass die Verwaltungsausgaben der KFA Steyr nur einen Teil der
Personalausgaben und keine Sachausgaben enthielten.

Der RH wiederholte seine Empfehlung aus TZ 9 an die Stadt Steyr, samtliche

Aufwande und Leistungen fir den Betrieb ihrer KFA unter Berlcksichtigung der
Vorschriften der Voranschlags— und Rechnungsabschlussverordnung 2015 vergleich-
bar, vollstandig und transparent darzustellen.

Die Stadt Steyr wies in ihrer Stellungnahme darauf hin, dass sie den Programmierungs-
fehler bei der Aufteilung der Lohnarten bereits wahrend der Gebarungstberprifung
durch den RH korrigiert habe. Im Ubrigen verwies sie auf ihre Stellungnahme zu TZ 9.
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Beitragseinnahmen

(1) Die KFA Salzburg, die KFA Steyr und die BVA erzielten in den Jahren 2014 bis 2018
folgende jahrliche Beitragseinnahmen in der Krankenversicherung je versicherte
Person:

Tabelle 5: Durchschnittliche Beitragseinnahmen je versicherte Person
der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA

‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 z\galrjnb‘?:;%”é
in EUR in %
KFA Salzburg 3.631 3.657 3.705 3.715 3.737 3
KFA Steyr 4.984 5.138 5.301 5.410 5.531 11
BVA 2712 2.769 2.828 2973 3.007 11

Rundungsdifferenzen moglich

KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA

Die KFA Salzburg erzielte durchschnittliche Beitragseinnahmen von 3.715 EUR je
versicherte Person (2017) bzw. 3.737 EUR (2018). |hre jahrlichen Beitragseinnah-
men je versicherte Person wiesen mit 3 % im Zeitraum 2014 bis 2018 nur eine
geringe Steigerung auf, was — bereinigt um die jahrlichen Bezugserhéhungen — ein
stetiges Sinken der jahrlichen Beitragseinnahmen je versicherte Person bedeutete.
Dies war auf die Anderung der Versichertenstruktur zurtickzufuhren (TZ 13).

Bei der KFA Steyr betrugen die durchschnittlichen Beitragseinnahmen je versicherte
Person im Jahr 2017 5.410 EUR, im Jahr 2018 5.531 EUR, bei der BVA 2.973 EUR
(2017) bzw. 3.007 EUR (2018). Die Veranderungen zwischen 2014 und 2018 lagen
sowohl bei der KFA Steyr wie auch bei der BVA etwas Uber den durchschnittlichen
Bezugserhohungen.
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(2) Die nachfolgende Tabelle zeigt die relativen Unterschiede zwischen der KFA Salzburg,
der KFA Steyr und der BVA:

Tabelle 6: Vergleich der durchschnittlichen Beitragseinnahmen
je versicherte Person der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA

Mehreinnahmen der Beitrage

‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018

je versicherte Person
in %
KFA Steyr zu KFA Salzburg 37 41 43 46 48
KFA Steyr zu BVA 84 86 87 82 84
KFA Salzburg zu BVA 34 32 31 25 24

KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfurrsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA

Der KFA Steyr standen somit im Jahr 2018 je versicherte Person durchschnittlich um
48 % hohere Beitragseinnahmen als der KFA Salzburg und um 84 % héhere Beitrags-
einnahmen als der BVA zur Verfligung. Bei der KFA Salzburg waren im Jahr 2018 die
Beitragseinnahmen verglichen mit der BVA um 24 % hoher.

Waéhrend die Beitragseinnahmen je versicherte Person der KFA Steyr gegenlber der
KFA Salzburg im Jahr 2014 um 37 % und im Jahr 2018 um 48 % hoher waren, sank bei
der KFA Salzburg das Niveau der Beitragseinnahmen je versicherte Person gegenlber
der BVA kontinuierlich, lag aber im Jahr 2018 immer noch um 24 % Uber der BVA.

Sowohl die KFA Salzburg als auch die KFA Steyr hatten im Vergleich zur BVA héhere
Beitragssatze bzw. Bemessungsgrundlagen. Bei der KFA Salzburg war eine um
480 EUR hohere Hochstbeitragsgrundlage als bei der BVA und der KFA Steyr vorge-
sehen (TZ14). Neben diesen Unterschieden konnten auch verschieden hohe
Einkommen der Versicherten (z.B. durch das unterschiedliche Lebensalter oder
Beschaftigungsausmal der Bediensteten) die Beitragseinnahmen beeinflussen.

Nach Ansicht des RH waren mehrere Faktoren dafir verantwortlich, dass die durch-
schnittlichen Beitrage je versicherte Person der beiden KFA Uber denen der BVA
lagen. Der RH verwies auf die grundséatzlich hoheren Beitragssatze sowie bei der
KFA Salzburg auf die um 480 EUR hohere Hochstbeitragsgrundlage als bei der BVA
und der KFA Steyr. Weiters waren Unterschiede in den Versicherteneinkommen
geeignet, die Beitragseinnahmen zu beeinflussen. Der RH analysierte in weiterer
Folge diese unterschiedlichen Faktoren.
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Versicherte und Anspruchsberechtigte
der Krankenflrsorgeanstalten

(1) Satzungsgemal waren folgende Personen bei der KFA Salzburg krankenversichert:™

alle Beamtinnen und Beamten der Stadt Salzburg,

Vertragsbedienstete, deren Dienstverhaltnis ab Oktober 2012 begann,
Bezieherinnen und Bezieher von Ruhe— und Versorgungsgenissen™ aus einem
offentlich—rechtlichen Dienstverhaltnis zur Stadt und Vertragsbedienstete in Pension
sowie

ihre Angehorigen’.

Ein Unfallversicherungsschutz bestand fir aktive Beamtinnen und Beamte sowie fir
jene Vertragsbedienstete, deren Dienstverhaltnis ab Oktober 2012 begann.

Bei der KFA Steyr waren satzungsgemal’ folgende Personengruppen versichert:

alle Beamtinnen und Beamten der Stadt Steyr,

alle Personen, die aus einem Dienstverhaltnis als Beamtinnen und Beamte der Stadt
Steyr Ruhe— oder Versorgungsgeniisse, einen Ubergangsbeitrag oder einen Unter-
haltsbezug bezogen,

Personen, die einen Ruhe— oder Versorgungsgenuss oder einen auRerordentlichen
Ruhe— oder Versorgungsgenuss bezogen und fir die das Kuratorium auf deren
Antrag ihre Aufnahme beschlossen hatte,

die Blrgermeisterin bzw. der Blrgermeister, die hauptberuflichen Vizeblrger-
meisterinnen und Vizebilrgermeister und die hauptberuflichen Stadtratinnen und
Stadtrate der Stadt Steyr,

die ausgeschiedenen Blrgermeisterinnen und Blrgermeister, Vizeblrgermeisterinnen
und Vizeblrgermeister sowie hauptberufliche Stadtratinnen und Stadtrate der Stadt
Steyr Uber deren Erkldarung sowie

Angehdrige der Versicherten, wenn diese nicht selbst in einer gesetzlichen Kranken-
versicherung oder einer KFA versichert waren.

Die Anspruchsberechtigten der KFA Steyr waren ausschlielRlich krankenversichert.
Vertragsbedienstete waren in der KFA Steyr nicht versichert.

Zusatzlich waren Beschéftigte der ehemaligen Salzburger Stadtwerke (nunmehr Salzburg AG fir Energie,
Verkehr und Telekommunikation) gegen Beitragsleistung in der KFA Salzburg versichert.

Pensionsleistungen bzw. Leistungen an Hinterbliebene (Witwen— und Witwerpensionen, Waisenpensionen)

Angehorige der Versicherten hatten Anspruch auf Leistungen, wenn diese nicht selbst in einer gesetzlichen
Krankenversicherung oder einer KFA versichert waren.



Bei der KFA Steyr waren neben den Anspruchsberechtigten weitere Personen leistungs-
berechtigt. Die KFA Steyr gewdhrte Leistungen aus dem Titel der Krankenversicherung
auch den bei einem anderen Krankenversicherungstrager eigenversicherten Ehegattin-
nen und Ehegatten, den eingetragenen Partnerinnen und Partnern sowie den
Kindern und Enkeln einer versicherten Person. Lagen die Leistungen der Eigenversi-
cherung unter dem AusmaR der Leistungen der KFA Steyr, bestand ein Anspruch auf
die Gewahrung dieser Besserstellung.

(2) Die Anzahl der Versicherten und Anspruchsberechtigten der KFA Salzburg und
KFA Steyr entwickelte sich wie folgt:

Tabelle 7: Entwicklung der Anzahl der Versicherten und Anspruchsberechtigten
der KFA Salzburg und KFA Steyr

Versicherte

aktiv Beschaftigte

‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018

KFA Salzburg KFA Steyr
Personenanzahl®

1.188 1.330 1.440 1535 1.645 125 120 118 112 108

davon Beamtinnen und Beamte 879 857 822 792 752 119 115 112 106 102
davon Vertragsbedienstete 309 473 618 743 893 0 0 0 0 0

davon Mandatare

Ruhegenussbezieherinnen

und —bezieher

Versorgungsgenussbezieherinnen

und —bezieher
Waisen

Summe Versicherte

Angehorige von Beamtinnen

und Beamten

0 0 0 0 0 6 5 6 6 6

784 790 795 800 814 73 77 77 82 83

274 262 253 252 247 29 27 29 30 32

12 9 8 7 7 0 0 0 0 0
2,258 2.391 2.496 2.594 2713 227 224 224 224 223

965 963 930 865 859 63 56 44 42 38

Angehorige von Vertragsbediensteten 87 145 260 412 445 0 0 0 0 0

Summe Angehorige

Anspruchsberechtigte

1.052 1.108 1.190 1.277 1.304 63 56 44 42 38

3.310 3.499 3.686 3.871 4.017 290 280 268 266 261

(Summe Versicherte und Angehdérige)

KFA Salzburg = Krankenflirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg

KFA Steyr = Krankenfirso
1
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rgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr

zum Stichtag 31. Dezember Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr

Die Anzahl der Anspruchsberechtigten der KFA Salzburg stieg in den Jahren 2014 bis
2018 von 3.310 auf 4.017 Personen. Dies war vor allem auf den Anstieg der ab Okto-
ber 2012 aufgenommenen Vertragsbediensteten als Versicherte und — damit einher-
gehend — der Anzahl an mitversicherten Personen zuriickzufihren. Die Anzahl der
aktiven Beamtinnen und Beamten verringerte sich bei der KFA Salzburg kontinuierlich
von 879 (2014) auf 752 (2018), da die Stadt Salzburg keine 6ffentlich—rechtlichen
Dienstverhaltnisse mehr einging. Die Anzahl der versicherten, aktiven Vertragsbe-
diensteten stieg von 309 im Jahr 2014 auf nahezu das Dreifache (893 im Jahr 2018).
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Die Anzahl der Anspruchsberechtigten bei der KFA Steyr entwickelte sich hingegen
ricklaufig. In den Jahren 2014 bis 2018 sank die Anzahl der Anspruchsberechtigten
von 290 auf 261, was u.a. darauf zurtickzufihren war, dass die KFA Steyr ausschlieRlich
Beamtinnen und Beamte, nicht aber Vertragsbedienstete versicherte. Da die Stadt
Steyr nur mehr wenige offentlich-rechtliche Dienstverhéltnisse einging, kam es
altersbedingt zu einer stetigen Reduktion der Anspruchsberechtigten.

Das Verhaltnis von weiblichen Versicherten zu den mannlichen Versicherten betrug
im Jahr 2018 bei der KFA Salzburg 42 % zu 58 %, bei der KFA Steyr 26 % zu 74 %.

(3) Die folgende Tabelle zeigt die Unterschiede des durchschnittlichen Lebensalters
Uber alle Versicherte (aktive Bedienstete sowie Bezieherinnen und Bezieher von

Ruhe— und Versorgungsgenissen) auf:

Tabelle 8: Durchschnittsalter aller Versicherten der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA

‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017

in Jahren
KFA Salzburg 58,3 57,4 56,6 56,3 55,7
KFA Steyr 61,9 62,7 63,4 64,1 65,0
BVA 53,7 53,8 53,8 53,7 53,6

KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA

Das jahrliche Durchschnittsalter der Versicherten der KFA Salzburg war im Zeitraum
von 2014 bis 2018 um bis zu 4,6 Jahre hoher als bei der BVA, die Versicherten der
KFA Steyr waren sogar um bis zu 11,4 Jahre alter als die Versicherten der BVA und
der KFA Salzburg.

Bei der KFA Salzburg anderte sich ab dem Jahr 2012 durch die Aufnahme von Vertrags-
bediensteten die Versicherungsstruktur. Nunmehr waren Personen unterschiedlichster
Berufsgruppen (wie z.B. Beschéftige in Kindergarten, Pflegekrafte) in der Versicherung
vertreten. Die damit verbundene Aufnahme junger Versicherter senkte das Durch-
schnittsalter der Versicherten bei der KFA Salzburg von 58,3 Jahren (2014) auf
55,7 Jahre (2018) und naherte sich damit jenem der BVA (53,6 Jahre im Jahr 2018) an.

Bei der KFA Steyr stieg mangels Eingehens von 6ffentlich-rechtlichen Dienstverhaltnis-
sen das Durchschnittsalter der Versicherten von 61,9 Jahre (2014) auf 65,0 Jahre
(2018) an.
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Das Durchschnittsalter der aktiven Bediensteten der KFA Salzburg, KFA Steyr und
BVA entwickelte sich wie folgt:

Tabelle 9: Durchschnittsalter der Versicherten (aktive Bedienstete) der KFA Salzburg,
KFA Steyr und BVA

‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018

in Jahren
KFA Salzburg 44,3 43,8 43,7 43,6 43,4
KFA Steyr 51,9 52,8 53,5 54,2 54,7
BVA 43,5 43,6 43,6 43,5 43,2

KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA

Waéhrend das Durchschnittsalter der aktiven Bediensteten bei der BVA im Zeit-
raum 2014 bis 2018 mit 43,5 Jahren nahezu gleich blieb und bei der KFA Salzburg
kontinuierlich sank, stieg es bei der KFA Steyr deutlich an. Bei der KFA Salzburg
bewirkte die Aufnahme junger Vertragsbediensteter, dass sich das Durchschnittsalter
ihrer aktiv Bediensteten an jenes der BVA anglich. Demgegenlber zeigte sich bei der
KFA Steyr durch das steigende Lebensalter der versicherten aktiven Bediensteten
das Fehlen neuer Versicherter.

Das Lebensalter der aktiven Bediensteten beeinflusste aufgrund der dienst— und
besoldungsrechtlichen Regelungen das Durchschnittseinkommen und damit auch
die Beitragseinnahmen der KFA.

(4) Eine Detailanalyse der Altersstruktur bei der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA™
zeigen die nachfolgenden Abbildungen:

Fir die Auswertung der Altersstruktur bei der BVA waren die Jahreswerte nur bis zum 74. Lebensjahr der
Versicherten verfligbar, ab dem 75. Lebensjahr war die Anzahl der Versicherten nur mehr als eine Gesamtzahl
in der Position ,, 75 Jahre und dlter” ausgewiesen.



Abbildung 1: Altersverteilung der Versicherten der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA in den
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KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenflrsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA; Darstellung: RH
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Auch die dargestellte Altersverteilung der Versicherten zeigt, dass

die KFA Salzburg im Jahr 2018 eine deutlich jlingere, die KFA Steyr hingegen eine
deutlich altere Versichertenstruktur als im Jahr 2014 aufwies und

sich die Altersstruktur bei den Versicherten der BVA zwischen dem Jahr 2014 und
2018 kaum veranderte.

Der RH wies darauf hin, dass sich sowohl bei der KFA Salzburg als auch bei der
KFA Steyr die Anzahl der Beamtinnen und Beamten kontinuierlich verringerte.
Wahrend die KFA Salzburg durch die Aufnahme von Vertragsbediensteten die Anzahl
ihrer Versicherten sowie der Anspruchsberechtigten erhéhte, blieb die Versicherung
bei der KFA Steyr Beamtinnen und Beamten vorbehalten, wodurch die Anzahl der
Versicherten bei der KFA Steyr stagnierte und die Anzahl der Anspruchsberechtigten
deutlich sank. Die Gruppe der aktiven Beamtinnen und Beamten der KFA Steyr
verringerte sich zwischen 2014 und 2018 um 17 Personen, die Gruppe der Ruhe—und
Versorgungsgenussbezieherinnen und —bezieher stieg hingegen um 13 Personen.

Bei der KFA Salzburg wiesen die Versicherten durch die Aufnahme von jungen
Vertragsbediensteten im Zeitraum 2014 bis 2018 ein nahezu gleiches Durchschnitts-
alter auf wie die Versicherten der BVA.

Die KFA Steyr lag beim Durchschnittsalter ihrer Versicherten hingegen deutlich Gber
den vergleichbaren Werten der BVA und der KFA Salzburg. Betrug der Unterschied
im durchschnittlichen Lebensalter der Versicherten zwischen der KFA Steyr und der
KFA Salzburg im Jahr 2014 noch 3,6 Jahre, so betrug dieser Unterschied im Jahr 2018
bereits 9,3 Jahre. Dies stellte im Hinblick auf einen nachhaltigen Bestand und eine
ausgewogene Finanzlage der KFA Steyr eine Herausforderung dar. Dies insbeson-
dere, als die unterschiedliche Struktur der Versicherten und der Anspruchsberech-
tigten, das Beschaftigungsausmall und das Durchschnittseinkommen der
Versicherten die Hohe der Beitragseinnahmen (TZ 12) sowie der Ausgaben fir Leis-
tungen (TZ 15) beeinflussten.
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Bemessung der Beitrage

(1) Nachstehende Tabelle zeigt die unterschiedlichen Beitragssatze und Hochstbeitrags-
grundlagen der KFA Salzburg, der KFA Steyr und der BVA:

Tabelle 10:  Beitragssatze der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA in den Jahren 2017 und 2018

Beitragssatze 2017 und 2018
Hochstbeitrags- | Hochstbeitrags-

davon davon grundlage 2017 | grundlage 2018
Dienstnehmer | Dienstgeber

in % in EUR

aktive Beamtinnen
und Beamte 8,80 4,40 4,40 5.460 5.610
sowie Vertragsbedienstete

ruhegenussbeziehende
Beamtinnen und Beamte

ruhegenussbeziehende
Vertragsbedienstete

9,00 4,50 4,50 5.460 5.610

8,72 5,10 3,62 5.460 5.610

aktive und ruhegenuss-
beziehende 10,20 5,10 5,10 4.980 5.130
Beamtinnen und Beamte

aktive Beamtinnen
und Beamte sowie 7,64 4,10 3,54 4.980 5.130
Vertragsbedienstete

ruhegenussbeziehende
Beamtinnen und Beamte 8,44 4,90 3,54 4.980 5.130
sowie Vertragsbedienstete

KFA Salzburg = Krankenflirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA
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In den Jahren 2017 und 2018 wiesen die KFA Salzburg und die KFA Steyr gegenlber
der BVA um bis zu 2,56 Prozentpunkte hohere Gesamtbeitragssatze und um bis zu
1,56 Prozentpunkte hohere Dienstgeberbeitragssatze auf. Bei den Dienstnehmerbei-
tragen wies die BVA nur bei den ruhegenussbeziehenden Beamtinnen und Beamten
sowie Vertragsbediensteten einen héheren Beitragssatz als die KFA Salzburg auf; die
KFA Steyr hatte mit 5,10 % den hdchsten Dienstnehmerbeitragssatz. Die KFA Salzburg
berechnete die Beitrdge anhand der jeweiligen Beitragsgrundlage, verwendete jedoch
eine gegenlber der KFA Steyr und BVA um 480 EUR erhohte Hochstbeitragsgrundlage.

(2) Der RH stellte die finanziellen Auswirkungen der gegenliber der BVA abweichenden
Beitragssdtze und Beitragsgrundlage anhand eines ausgewahlten Beitragsmonats
(Janner 2017) dar. Er verglich dabei die tatsachlichen monatlichen Beitrage an die
KFA Salzburg und die KFA Steyr mit jenen, die sich auf Basis der Versichertenstruktur
der jeweiligen KFA (aktive und ruhegenussbeziehende Versicherte) unter Anwendung
der Beitragssatze und Beitragsgrundlage der BVA errechnen wiirden.



Tabelle 11:  Vergleich der Beitrage fir den Monat Janner 2017
zwischen der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA

. . aktive Bedienstete sowie Ruhegenuss-
aktive Bedienstete o . "
empfangerinnen und —empfanger

Summe davon davon Summe davon davon
Beitrige Dienstnehmer-  Dienstgeber- Beitrige Dienstnehmer-  Dienstgeber-

€ beitrige beitrége & beitrége beitrige

KFA Salzburg
in EUR
Ist—Beitrage
gemaR Beitragssatzen 398.141 199.071 199.071 675.756 337.561 338.1957
der KFA Salzburg
fiktive Beitrage
gemaR Beitragssatzen 337.940 181.474 156.466 593.255 329.790 263.465
der BVA
in %
Unterschied
KFA Salzburg zur BVA +18 +10 +27 +14 +2 +28
KFA Steyr
in EUR
|st—Beitrage
gemaR Beitragssatzen 50.101 25.050 25.050 86.690 43.345 43.345
der KFA Steyr
fiktive Beitrage
gemalR Beitragssatzen 37.502 20.138 17.363 67.760 37.716 30.044
der BVA
in %

Unterschied +34 24 +44 128 +15 +44

KFA Steyr zur BVA

Rundungsdifferenzen moglich

KFA Salzburg = Krankenflirsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter

1 Bei 23 Altvertragen bestanden héhere Beitragssitze fiir den Dienstgeber. Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA; Berechnung: RH

Die im Unterschied zur BVA hoheren Beitrage waren bei der KFA Salzburg auf hohere
Beitragssatze und eine erhdhte Beitragsgrundlage, bei der KFA Steyr ausschliefSlich
auf héhere Beitragssatze zurickzufihren. Die um 480 EUR hdhere Héchstbeitrags-
grundlage traf bei der KFA Salzburg auf 14 % der Versicherten zu.
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Die KFA Salzburg vereinnahmte im Janner 2017 bei den aktiven Bediensteten insge-
samt um 18 % hohere Beitrdge als unter Anwendung der Beitragssdtze der BVA. Dabei
bewirkten der hohere Dienstnehmerbeitragssatz (4,40 % gegenlber 4,10 % bei der
BVA) um 10 % hohere Dienstnehmerbeitrage, der hohere Dienstgeberbeitragssatz
(4,40 % gegenlber 3,54 % bei der BVA) um 27 % hohere Dienstgeberbeitrage.

Beim Vergleich aller versicherten Personen betrug dienstnehmerseitig der Unter-
schied der Beitrage nur mehr 2 %, dienstgeberseitig jedoch 28 %. Dabei wirkte sich
aus, dass die KFA Salzburg zwar bei den aktiven Bediensteten einen hoheren
Beitragssatz anwendete, der Beitragssatz der BVA bei den ruhegenussbeziehenden
Beamtinnen und Beamten sowie Vertragsbediensteten jedoch mit 4,90 % Uber
jenem der KFA Salzburg mit 4,50 % lag.

Die KFA Steyr erzielte aufgrund der hoheren Beitragssatze im Vergleich zur BVA bei
den aktiven Bediensteten im Janner 2017 insgesamt um 34 % hohere Beitrage. Der
hohere Dienstnehmerbeitragssatz (5,10 % gegentber 4,10 % bei der BVA) bzw. der
héhere Dienstgeberbeitragssatz (5,10 % gegenlber 3,54 % bei der BVA) bewirkte
um 24 % bzw. 44 % hohere Beitrdge flr die KFA Steyr.

Beim Vergleich aller versicherten Personen verringerten sich —aufgrund des Beitrags-
satzes der BVA fir ruhegenussbeziehende Beamtinnen und Beamte sowie Vertrags-
bedienstete von 4,90 % — die dienstnehmerseitigen Mehreinnahmen auf 15 %; die
dienstgeberseitigen Mehreinnahmen betrugen 44 %.

(3) Insgesamt erzielte die KFA Salzburg im Janner 2017 aufgrund abweichender
Beitragssdtze und der héheren Hochstbeitragsgrundlage um 14 % hohere Beitrage
als die BVA. Je versicherte Person entsprach dies — umgerechnet auf das Jahr 2017
— Mehreinnahmen von 471 EUR (davon 44 EUR dienstnehmerseitig und 427 EUR
dienstgeberseitig). Auf Basis der Beitragssatze der BVA hatte die KFA Salzburg —
umgerechnet auf das Jahr 2017 — Beitrage je versicherte Person von 3.390 EUR erzielt.

Die KFA Steyr erzielte im Janner 2017 aufgrund der abweichenden Beitragssatze
um 28 % hohere Beitrage als die BVA. Je versicherte Person entsprach dies — umge-
rechnet auf das Jahr 2017 — Mehreinnahmen von 1.178 EUR pro Jahr (davon
350 EUR dienstnehmerseitig und 828 EUR dienstgeberseitig). Auf Basis der Beitrags-
satze der BVA hatte die KFA Steyr — umgerechnet auf das Jahr 2017 — Beitrage je
versicherte Person von 4.216 EUR erzielt.

Im Unterschied dazu wies die BVA im Jahr 2017 erzielte Beitrage je versicherte
Person von 2.973 EUR aus (TZ 12).
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(4) Die aufgezeigten Unterschiede stellten sich zusammengefasst folgendermaRen dar:*

Abbildung 2: Analyse der Unterschiede der jdhrlichen Beitrage je versicherte Person der KFA Salzburg
und der KFA Steyr gegenliber der BVA flr Janner 2017, umgerechnet auf ein Jahr

KFA Salzburg gegeniiber BVA KFA Steyr gegeniiber BVA

unterschiedliche Strukturen 1.243 EUR

- unterschiedliche Beitragssatze:
unterschiedliche Strukturen 417 EUR dienstnehmerseitig 350 EUR
unterschiedliche Beitragsgrund-

lagen und Beitragssatze:

dienstnehmerseitig 44 EUR

unterschiedliche Beitragsgrund-

lagen und Beitragssatze: unterschiedliche Beitragssatze:
dienstgeberseitig 427 EUR dienstgeberseitig 828 EUR
Gesamt 888 EUR Gesamt 2.421 EUR

KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA; Darstellung: RH

Die KFA Salzburg bzw. die KFA Steyr vereinnahmten —umgerechnet auf das
Jahr 2017 — um rd. 888 EUR bzw. 2.421 EUR hohere Beitrage je versicherte Person
als die BVA. Dies war einerseits durch héhere Beitragssatze bzw. Beitragsgrundlagen
(Mehreinnahmen von 471 EUR (KFA Salzburg) bzw. 1.178 EUR (KFA Steyr) gegen-
Uber der BVA) und andererseits durch strukturelle Unterschiede (Mehreinnahmen
von 417 EUR (KFA Salzburg) bzw. 1.243 EUR (KFA Steyr) gegeniiber der BVA) verur-
sacht. Die unterschiedlichen Strukturen umfassten insbesondere Differenzen im
Einkommen, u.a. aufgrund des Lebensalters der versicherten Personen sowie ihres
Beschaftigungsausmalies.

Der RH berechnete die Werte anhand eines Abrechnungsmonats. Die daraus resultierenden Unterschiede
zur Berechnung auf Basis der Jahresbeitragseinnahmen waren vor allem durch Anderungen in der Versicher-
tenstruktur in den verbleibenden elf Monaten erklarbar.
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Der RH wies darauf hin, dass sowohl die KFA Salzburg als auch die KFA Steyr hohere
jahrliche Beitrage je versicherte Person als die BVA aufwiesen. Dies war einerseits
auf strukturelle Unterschiede, andererseits auf die unterschiedlichen Beitragssatze
und Beitragsgrundlagen zuriickzufihren. Der RH merkte an, dass die versicherten
Personen bei der KFA Salzburg und der KFA Steyr Uberwiegend héhere Dienstnehmer-
beitrage entrichteten als die versicherten Personen bei der BVA. Er wies weiters
darauf hin, dass die Dienstgeberbeitrage — berechnet fiir den Janner 2017 — bei der
KFA Salzburg um rd. 28 % und bei der KFA Steyr um rd. 44 % Uber jenen der BVA
lagen und die Dienstnehmerbeitragssatze bei der BVA—im Unterschied zur KFA Salz-
burg und KFA Steyr — bis zu 1,36 Prozentpunkte Uber den Dienstgeberbeitragssatzen
lagen. Er kritisierte daher, dass ein GrofSteil der Beitragsmehreinnahmen der KFA
gegenlber der BVA aus Dienstgeberbeitragen stammten.

Der RH empfahl der Stadt Salzburg und der Stadt Steyr, im Sinne einer sparsamen,
wirtschaftlichen und zweckmaRigen Verwendung der offentlichen Mittel die Dienst-
geberbeitragssatze der KFA dem Niveau der BVAEB (betreffend offentliche
Bedienstete) anzunahern.

Die Stadt Steyr teilte in ihrer Stellungnahme mit, dass sie bei der Beitragsgestaltung
seit jeher auf gleich hohe Dienstgeber— wie auch Dienstnehmerbeitragssatze geachtet
habe. Eine Senkung der Dienstgeberbeitragssatze auf das Niveau der BVA wiirde die
guten Gebarungsergebnisse der KFA Steyr verringern, ohne dass sich dadurch fur
die Stadt Steyr ein finanzieller Vorteil ergebe, da der Uberschuss in das Budget der
Stadt Steyr einflieRe.

Laut Stellungnahme der Stadt Steyr habe die BVA im Jahr 2017 einen Bilanzverlust
von 8,22 Mio. EUR bzw. 14,49 EUR je versicherte Person aufgewiesen. Im Gegensatz
dazu habe die KFA Steyr bei besseren Leistungen einen Uberschuss von
rd. 362.000 EUR oder 1.616 EUR je versicherte Person erwirtschaftet. Selbst bei der
vom RH gewadhlten Betrachtungsweise (siehe Tabelle 4) ergdbe das immer noch
einen Uberschuss von 123 EUR je versicherte Person.

Der RH entgegnete der Stadt Steyr, dass er die Erzielung von Uberschiissen durch die
KFA Steyr nicht kritisierte. Die gegenlber der BVA deutlich héheren Beitragseinnahmen
je versicherte Person kamen vielmehr aufgrund struktureller Unterschiede sowie
hoherer Beitragssatze zustande. Damit trugen auch die Uber den dienstgeberseitigen
Beitragssatzen der BVA und der KFA Salzburg liegenden Beitragssadtze der KFA Steyr
wesentlich zu den Gebarungslberschiissen der KFA Steyr bei.

Der RH sah in dieser Vorgangsweise der KFA Steyr einen mangelnden Anreiz zur
sparsamen Mittelverwendung. Dies zeigte sich u.a. daran, dass — nicht zuletzt
aufgrund dieser auch durch hohe Beitragseinnahmen erzielten Gebarungsiber-
schiisse — ausgabenseitige MaRRnahmen (wie z.B. eine Senkung der Honorartarife,
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TZ 16) unterblieben oder die KFA Steyr teilweise noch zusatzliche Leistungen (wie
z.B. auBerordentliche Unterstitzungsleistung, TZ17) anbot. Der RH sah in der
Anpassung der Dienstgeberbeitragssatze der KFA Steyr an das Niveau der BVAEB
betreffend offentliche Bedienstete einen Anreiz zu mehr Wirtschaftlichkeit fir die
KFA Steyr und verblieb daher bei seiner Empfehlung.

Versicherungsleistungen
Ausgaben

Die nachstehende Tabelle zeigt die Ausgaben je anspruchsberechtigte Person der
KFA Salzburg, der KFA Steyr und der BVA fir Versicherungsleistungen im Jahr 2018:

Tabelle 12:  Ausgaben fir Versicherungsleistungen der KFA Salzburg, KFA Steyr und BVA je anspruchs-
berechtigte Person (2018)

‘ KFA Salzburg ‘ KFA Steyr ‘ BVA

in EUR
Ausgaben je anspruchsberechtigte Person 2.745 4.185 2.259
davon fiir drztliche Hilfe und gleichgestellte Leistungen 993 1.675 599
davon fiir Heilbehelfe und Hilfsmittel 506 925 395
davon fiir Anstaltspflege 838 516 753
davon fiir (ibrige Leistungen 408 1.069 512

KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr
BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter Quellen: KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA

Die Ausgaben je anspruchsberechtige Person unterschieden sich in der Héhe und
ihrer Verwendung. Wahrend die BVA im Jahr 2018 2.259 EUR je anspruchsberech-
tigte Person fir Versicherungsleistungen ausgab, war dies bei der KFA Salzburg um
486 EUR und bei der KFA Steyr um 1.926 EUR hoher. Die betragsmaRig grofiten
Unterschiede gab es in den Ausgaben fir arztliche Hilfe und gleichgestellte Leistun-
gen sowie bei den Ausgaben fir Heilbehelfe und Hilfsmittel. Bei den Ausgaben fir
arztliche Hilfe und gleichgestellte Leistungen lag die KFA Salzburg 66 % und die
KFA Steyr 180 % Uber den Ausgaben der BVA. Demgegeniber lagen die Ausgaben
der KFA Steyr fur die Anstaltspflege unter jenen der BVA. Auch bei den Ausgaben fir
die Gbrigen Leistungen wies die KFA Steyr deutlich hohere Ausgaben als die BVA auf.
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Der RH hielt fest, dass die BVA im Jahr 2018 2.259 EUR je anspruchsberechtigte
Person flr Versicherungsleistungen ausgab, die KFA Salzburg 2.745 EUR und die
KFA Steyr 4.185 EUR. Somit gab die KFA Steyr im Jahr 2018 je anspruchsberechtigte
Person fast doppelt so viel fur Versicherungsleistungen aus wie die BVA. Bei den
Ausgaben flr arztliche Hilfe und gleichgestellte Leistungen gab die KFA Steyr um
180 % mehr aus als die BVA.

Der RH wies darauf hin, dass diese Unterschiede durch mehrere Faktoren verursacht
sein konnten. Die Leistungsinanspruchnahme konnte einerseits von den Anspruchs-
berechtigten selbst (wie z.B. Durchschnittsalter, Anzahl der Mitversicherten) abhangen,
andererseits beeinflussten auch die Ausgestaltung der Tarife (TZ 16), die Héhe der
Zuschisse und Eigenleistungen sowie die Gewahrung von freiwilligen Leistungen
(TZ 17) die Ausgaben.

Der RH wies in diesem Zusammenhang darauf hin, dass auch der Vergleich sehr kleiner
Einrichtungen wie z.B. der KFA Steyr mit deutlich gréBeren Einheiten wie z.B. der
BVA nur beschrankt aussagekraftig war. Aufgrund der geringen Anzahl von Anspruchs-
berechtigten konnte das Auftreten von behandlungsintensiven Krankheiten und damit
verbundenen Uberdurchschnittlichen Behandlungskosten von Einzelpersonen die
Hohe und Verwendung der Ausgaben wesentlich beeinflussen.

Tarife

(1) Fur die Honorierung der Leistungen der Vertragsarztinnen und Vertragsarzte
galten die jeweils auf Grundlage des Gesamtvertrags zwischen der KFA Salzburg bzw.
KFA Steyr und der Arztekammer fiir Salzburg bzw. der Arztekammer fiir Oberdster-
reich abgeschlossenen Honorarordnungen. Die Honorartarife flr die Abgeltung der
(zahn-)arztlichen Leistungen lagen sowohl bei der KFA Steyr als auch bei der
KFA Salzburg im Durchschnitt Gber jenen der BVA. Die BVA sah Gberwiegend héhere
Tarife als die Gebietskrankenkassen vor.’® Der RH stellte fiir das Jahr 2018 einige Leis-
tungsunterschiede exemplarisch dar:

(2) Bei der KFA Salzburg lag der Tarif fir die Erstordination (32,08 EUR) um
rd. 60 % Uber dem Tarif der BVA (20,29 EUR). Jede weitere Ordination galt die
KFA Salzburg (23,81 EUR) doppelt so hoch ab wie die BVA (11,67 EUR). Bei der Honorar-
ordnung der BVA gab es sowohl fir Nacht—, Sonn— und Feiertagstatigkeiten als auch
fir ein Konsilium einen Zuschlag zur Grundleistung. Die KFA Salzburg sah daflr
eigene Positionen vor, die ebenfalls Gber den Tarifen (inklusive Zuschlagen) der BVA
lagen. Die Tarife fir Weggebihren eines Doppelkilometers waren bei der KFA Salz-
burg rund doppelt so hoch (4,82 EUR bei Tag, 5,89 EUR bei Nacht) wie bei der BVA
(2,08 EUR bei Tag, 3,11 EUR bei Nacht).

siehe RH—Berichte ,Labortarife bei ausgewahlten Krankenversicherungstragern” (Reihe Bund 2010/6) und
,Labortarife bei ausgewahlten Krankenversicherungstragern; Follow—up—Uberpriifung” (Reihe Bund 2013/8)
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Die KFA Salzburg bezahlte zudem fir einzelne, in der Honorarordnung festgelegte
Laboruntersuchungen (z.B. Blutbefund komplett, Blutzuckerbestimmung) deutlich
hohere Tarife als die BVA. Nicht aufgelistete Leistungen vergiitete die KFA Salzburg
nach dem Honorartarif der BVA zuzlglich eines Zuschlags in Héhe von 10 %, sofern
eine Verrechnung nach der BVA Honorarordnung moglich war.

Bei den Zahnleistungen bezahlte die KFA Salzburg bei einer Einflachenflllung
27,08 EUR, die BVA 18,80 EUR, fur ein Panoramarontgen die BVA 33,70 EUR, die
KFA Salzburg 80,50 EUR.

(3) Auch die Tarife der KFA Steyr flr Vertragsarztinnen und Vertragsarzte lagen Uber-
wiegend Uber jenen der BVA. So bezahlte die KFA Steyr beispielsweise fir die
Ordination bei der Facharztin bzw. beim Facharzt 27,14 EUR, die BVA 19,27 EUR.

Weiters lagen die Labortarife bei der KFA Steyr Uber jenen der BVA. Beispielhaft
angeflhrt lag der Tarif flr ein Blutbild bei der KFA Steyr bei 18,27 EUR bzw. bei
Kindern bis zum sechsten Lebensjahr bei 18,83 EUR. Hingegen vergltete die BVA
selbige Leistungen lediglich mit 4,33 EUR. Einen Tarif fir die Blutzuckerbestimmung
vergltete die BVA mit 1,24 EUR, die Honorarordnung der KFA Steyr sah daftr mehr
als sechsmal so viel (8,43 EUR) vor. Bei der Bestimmung des Gerinnungsfaktors lag
der Tarif der BVA bei 12,37 EUR, jener der KFA Steyr bei 25,29 EUR.

Im Bereich der zahnéarztlichen Leistungen zahlte die KFA Steyr Gberwiegend héhere
Honorartarife als die BVA. So lag das Honorar einer Einflachenflllung der BVA bei
18,80 EUR, jenes der KFA Steyr bei 23,98 EUR. Fir ein Panoramardntgen zahlte die
BVA 33,70 EUR, die KFA Steyr 51,75 EUR.

Der RH wies kritisch darauf hin, dass die Honorartarife fir die Abgeltung der arztlichen
Leistungen sowohl bei der KFA Salzburg als auch bei der KFA Steyr im Durchschnitt
Uber jenen der BVA lagen. Dies war nach Ansicht des RH insofern zu beanstanden,
als die BVA bereits deutlich hohere Tarife vorsah als die fir die jeweilige regionale
Versorgung hauptverantwortlichen Gebietskrankenkassen.” Der RH hielt fest, dass
sich die Tarife nicht an kalkulierten Kosten, sondern vielmehr an der finanziellen
Leistungsfahigkeit der Trager orientierten. Er hatte schon im Jahr 2008 empfohlen,
Leistungen der arztlichen Hilfe auf der Grundlage einer Kalkulation der Kosten zu
verglten. Der RH verkannte dabei nicht, dass die Tarife historisch gewachsen waren
und sich nicht am Aufwandersatz fir die erbrachten Einzelleistungen orientierten,
sondern Ergebnis von Verhandlungen waren.

Die Tarife der Gebietskrankenkassen waren nicht zuletzt aufgrund der hohen Mengen und der daraus resul-
tierenden Synergieeffekte zumeist niedriger als bei anderen Krankenversicherungstragern.

siehe dazu RH-Bericht ,Vergleich Wiener Gebietskrankenkasse mit Oberosterreichischer Gebietskranken-
kasse” (Reihe Bund 2008/2, TZ 20)
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Der RH wies demgegenlber darauf hin, dass er fir das bestehende System der
Einzelleistungsvergltung Transparenz und Kostenwahrheit flir wesentlich erachtete.
Insbesondere bei technischen Fachrichtungen (wie z.B. Labormedizin oder Radiologie)
habe der technische Fortschritt in den letzten Jahren zu einer effizienteren Leistungs-
erbringung gefihrt.”

Nach Ansicht des RH bestanden somit bei den Leistungsverrechnungen gemaf den
jeweiligen Honorarordnungen bei der KFA Salzburg und der KFA Steyr mégliche
Einsparungspotenziale. Diese konnten durch eine Annaherung der Tarife an das
Tarifniveau der BVA realisiert werden.

Angesichts der zumeist Gber den Tarifen der BVA fir (zahn-)arztliche Leistungen
liegenden Tarifen der KFA Salzburg und der KFA Steyr empfahl der RH der Stadt Salz-
burg und der Stadt Steyr, Gber eine Senkung der Tarife der KFA zu verhandeln und
diese dem Tarifniveau der BVAEB betreffend 6ffentliche Bedienstete anzunahern.

Laut Stellungnahme der Stadt Salzburg habe sie fir das Jahr 2020 bereits Verhand-
lungen zur Reduzierung der Honorartarife angesetzt.

Laut Stellungnahme der Stadt Steyr wirden die groRen oberdsterreichischen KFA
federfiihrend die Verhandlungen (iber Honorartarife mit der Arztekammer fiir Ober-
Osterreich sowie mit der Landeszahnarztekammer Oberdsterreich flihren. Diese
Verhandlungen seien auch bereits bisher unter dem Blickpunkt der Versicherten-
interessen und der Sparsamkeit erfolgt. Die KFA Steyr habe die Ergebnisse dieser
Verhandlungen vollinhaltlich Gbernommen. Die Stadt Steyr sagte zu, die Empfehlung
des RH der Arbeitsgemeinschaft der oberdsterreichischen Krankenfiirsorgen zu
Ubermitteln und im Zuge der Vertragsverhandlungen auf eine Anpassung der Honorar-
tarife auf das Tarifniveau der BVAEB zu drangen.

Leistungen der Krankenflrsorgeanstalten
und Eigenleistungen der Anspruchsberechtigten

Allgemeines

(1) Aufgaben und Leistungen der KFA Salzburg regelte § 10 ihrer Satzung. Die KFA Salz-
burg hatte fir die Friiherkennung von Krankheiten und die Erhaltung der Volksgesund-
heit, die Leistungsfalle der Krankheit und der Mutterschaft, fiir Zahnbehandlungen und
Zahnersatz, fir Gesundheitsforderung und fiir medizinische MalRnahmen der Rehabi-
litation vorzusorgen. Dartber hinaus konnte die KFA Salzburg MaRnahmen der erwei-
terten Heilbehandlung und MalBnahmen zur Krankheitsverhiitung abgelten.

siehe RH-Berichte ,Labortarife bei ausgewahlten Krankenversicherungstragern” (Reihe Bund 2010/6),
,Labortarife bei ausgewahlten Krankenversicherungstragern; Follow—up—Uberpriifung” (Reihe Bund 2013/8)
und , Ausgewahlte Steuerungsbereiche in der Krankenversicherung” (Reihe Bund 2016/3)
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Gemals § 11 Abs. 4 ihrer Satzung konnte die KFA Salzburg fur ihre Leistungen einen
Kostenbeitrag oder einen Selbstbehalt einheben. Die Hohe der Kostenbeitrage und
Selbstbehalte legte der Ausschuss fest. Arztliche Leistungen, die Arztinnen und Arzte zu
Honorartarifen verrechneten, erstattete die KFA Salzburg den Anspruchsberechtigten
vollstdndig. Kostenbeitrdge oder Selbstbehalte waren dann nicht zu leisten. Verrech-
neten Arztinnen und Arzte héhere Betrdge, ersetzte die KFA Salzburg die gemaR
Vereinbarung (z.B. Honorarordnung) vorgesehenen Tarife. Die darlber hinausge-
henden Kosten trugen die Anspruchsberechtigten selbst. Bei der Gesprachsmedizin?®
und bei Heilbehelfen erstattete die KFA Salzburg 80 % der Ausgaben, die restlichen
20 % waren von den Anspruchsberechtigten zu bezahlen. Bei Kur—und Rehabilitations-
aufenthalten in Vertragseinrichtungen waren ebenfalls Eigenleistungen der
Anspruchsberechtigten vorgesehen.?’ Bei den zahnmedizinischen Leistungen
bestanden teilweise Selbstbehalte bzw. Hochstgrenzen fir die Kostenerstattung.

AuRerordentliche Zuschisse flr Hartefalle gewahrte die KFA Salzburg auf Basis des
§ 11 Abs. 3 ihrer Satzung. Der Geschaftsfihrer war zudem ermachtigt, im Ausnahme-
fall und unter Bedachtnahme auf die finanzielle Lage und die Zumutbarkeit der
Belastung fir die anspruchsberechtigte Person Leistungen bis maximal zum drei-
fachen Betrag der Hochstbeitragsgrundlage zuzuerkennen.??

Die KFA Salzburg zahlte bei Mutterschaft keine freiwilligen Leistungen aus, ebenso
wenig gab es Sterbegeld oder Zuschisse zu den Bestattungskosten.

(2) GemaR § 12 ihrer Satzung umfassten die Leistungen der KFA Steyr die Kranken-
behandlung und Vorsorge fiir die Verhiitung und Friherkennung von Krankheiten,
Geburts—und Wéchnerinnenhilfe, die erweiterte Heilbehandlung sowie das Sterbe-
geld. Zum Teil waren in der Satzung oder in Kuratoriumsbeschlissen Eigenleistungen
der anspruchsberechtigten Personen festgelegt.

Die KFA Steyr sah fur ihre Anspruchsberechtigten grundsatzlich keine Selbstbehalte
vor. Arztliche Leistungen vergiitete die KFA Steyr gemaR Honorarordnung bzw. Uber-
einkommen mit der Arztekammer fiir Oberdsterreich. Uberstieg die verrechnete &rzt-
liche Leistung diesen Betrag, hatten die Anspruchsberechtigten die Differenz zu tragen.

Im Februar 2016 beschloss die KFA Steyr die Einfihrung einer auRerordentlichen
Unterstitzungsleistung, da ihren Anspruchsberechtigten — Gber die Erstattung des

Gesprache, bei denen es um die seelischen und sozialen Faktoren der Patientin bzw. des Patienten geht;
diese finden vor allem in der psychosomatischen Medizin, aber auch in der Behandlung durch Allgemein-
medizinerinnen und —mediziner sowie Internistinnen und Internisten Anwendung.

Keine Selbstbehalte und Kostenbeitrdge gab es z.B. bei Heilbehelfen fir Kinder (bis zum 15. Lebensjahr)
sowie bei Sehbehelfen (Fixtarif), Horgeraten, bei der Diabetikerversorgung und bei Leistungen aus der beruf-
lichen Rehabilitation.

Der Geschaftsfihrer hatte nach der Gewahrung dieser Leistung unverziglich dem Ausschuss zu berichten.
Waurde die nachtragliche Zustimmung nicht erteilt, so waren die Leistungen, soweit dies moglich war, riick-
gangig zu machen. Im Uberpriften Zeitraum 2014 bis 2018 behandelte der Ausschuss keinen derartigen Fall.
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Honorartarifs hinaus — hohe Eigenleistungen anfallen wirden. Auf Ansuchen der
Anspruchsberechtigten gewahrte die KFA Steyr die auRRerordentliche Unterstitzungs-
leistung?®, wenn das Kuratorium dem Antrag zustimmte, die notwendigen Leistungen
im Zusammenhang mit einer laufenden drztlichen Behandlung standen und die
anspruchsberechtigte Person eine entsprechende Honorarnote vorlegte. Die
Anspruchsberechtigten erhielten im Einzelfall maximal 50 % des nicht erstatteten
Rechnungsbetrags. Als Obergrenze legte die KFA Steyr maximal 1.000 EUR je Jahr
und anspruchsberechtigte Person fest. Bei den Kuratoriumssitzungen in den Jahren
2017 und 2018 berieten die Kuratoriumsmitglieder Uber jeweils zwischen einem
und sechs Antrdagen auf auRerordentliche Unterstitzungsleistung. Die KFA Steyr
lehnte keinen Antrag ab, teilweise ersetzte sie den Anspruchsberechtigten Betrdge
von 11,16 EUR oder 11,41 EUR. Im Jahr 2017 gewahrte die KFA Steyr 13 Personen
einmalige oder mehrmalige aulRerordentliche Unterstltzungsleistungen von insge-
samt rd. 1.700 EUR, im Jahr 2018 18 Personen von insgesamt rd. 4.100 EUR.

Die KFA Steyr zahlte bei Mutterschaft eine freiwillige Wochnerinnenhilfe bei Lebend-
geburten von 30 %, bei Mehrlingsgeburten von 50 % der 3. Gehaltsstufe der Dienst-
klasse IV (ohne Familienzulage) aus.

Bei Rehabilitationsaufenthalten behielt die KFA Steyr ein von der Gruppenkranken-
versicherung geleistetes Taggeld (TZ 20) als Kostenbeteiligung ein, bei Kuraufenthalten
unterblieb dies.

(3) Die im Anhang befindliche Tabelle zeigt die Unterschiede bei den Selbstbehalten
der anspruchsberechtigten Personen bzw. bei den Zuschissen flir ausgewahlte Leis-
tungen bei der KFA Salzburg, der KFA Steyr und der BVA. Dabei sind jene Eigenleistun-
gen angefihrt, die gemal Honorartarifen zu erbringen waren; dariiber hinausgehende
Ausgaben waren in der Regel von der anspruchsberechtigten Person selbst zu tragen.

Der RH merkte an, dass die Regelungen fur Selbstbehalte bzw. Zuschisse bei der
KFA Salzburg, der KFA Steyr und der BVA sehr unterschiedlich waren. Die beiden KFA
Ubernahmen Uberwiegend einen héheren Anteil der Kosten von den beanspruchten
Leistungen als die BVA (oder den gesamten Anteil), wobei die KFA Steyr fur die
anspruchsberechtigten Personen zumeist noch glinstigere Vorgaben (z.B. geringere
oder keine Selbstbehalte) als die KFA Salzburg vorsah.

Der RH wies in diesem Zusammenhang nochmals darauf hin, dass die KFA Steyr und
die KFA Salzburg lber deutlich héhere Beitragseinnahmen je versicherte Person
verfligten als die BVA und die Versicherten beider KFA grundsétzlich?* einen héheren
Dienstnehmerbeitragssatz als jene der BVA zu leisten hatten (TZ 14).

gemal § 10 lit. f der Satzung der KFA Steyr

Nur bei Bezieherinnen und Beziehern von Ruhe— und Versorgungsgenissen bestand bei der BVA mit
4,90 % ein hoherer Dienstnehmerbeitragssatz als bei der KFA Salzburg mit 4,50 %.
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Der RH anerkannte, dass die KFA Salzburg und die KFA Steyr praventive Leistungen,
wie z.B. Impfungen oder die Mundhygiene, durch eine vollstandige Kostenlber-
nahme bzw. durch deutlich héhere Zuschisse als die BVA unterstitzten.

Er hielt jedoch kritisch fest, dass die KFA Steyr neben Kur— und Rehabilitationsauf-
enthalten —im Unterschied zur KFA Salzburg — weitere freiwillige Leistungen bezahlte
(z.B. freiwillige Wochnerinnenhilfe, Sterbegeld). Zudem fihrte sie im Jahr 2016 eine
aulerordentliche Unterstitzungsleistung ein. Er hielt dabei insbesondere die auller-
ordentliche Unterstitzungsleistung fir bereits zuvor umfassend erstattete Leistungen
im Hinblick auf den daflir notwendigen Verwaltungsaufwand (z.B. Befassung des
Kuratoriums) fur hinterfragenswert.

Der RH empfahl der Stadt Steyr, bei freiwilligen Leistungen stets Bedacht auf die
Leistungsfahigkeit ihrer KFA zu nehmen und regelmaRig zu evaluieren, ob die zusatz-
lich gewdhrten freiwilligen Leistungen fir die KFA leistbar, vom Verwaltungsaufwand
her vertretbar und zeitgemalR sind.

Die Stadt Steyr sagte in ihrer Stellungnahme zu, eine regelmafige Evaluierung durch-
zufthren. Sie habe bei den freiwilligen Leistungen bereits bisher auf die Leistungsfahig-
keit der KFA Steyr Bedacht genommen. Der Verwaltungsaufwand fir eine
auBerordentliche Unterstitzungsleistung sei derzeit schon minimal.

Kostenerstattung

(1) Fand keine Direktverrechnung zwischen der BVA und Vertragspartnern statt,
erstattete die BVA den Anspruchsberechtigten Kostenbeitrage fir erstattungsfahige
Leistungen ausschlieRlich bei Vorlage einer detaillierten und saldierten (d.h. mit
einem Zahlungsvermerk versehenen) Rechnung bzw. nach der Vorlage der Rech-
nung samt Zahlungsbeleg (Zahlungsbestatigung). Eine Erstattung erfolgte nur, wenn
die anspruchsberechtigte Person die erstattungsfahige Leistung nachweislich
bezahlte.

Die KFA Salzburg akzeptierte bei der Kostenrickerstattung auch unsaldierte Rech-
nungen. Die Satzung enthielt dazu keine Regelung.

Die Satzung der KFA Steyr sah in § 25 vor, dass die Kosten fiir die arztliche und fach-
arztliche Hilfe, fir Zahnbehandlungen, Zahnersatz und Heilbehelfe von den
Anspruchsberechtigten zunéachst selbst zu tragen waren. Die Rechnungen waren
sodann unverzlglich mittels aufgelegter Formulare zur Vergltung einzureichen.
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(2) Bei einer stichprobenartigen Akteneinsicht im Rahmen der Gebarungslberpriifung
fand der RH bei beiden KFA unsaldierte Rechnungen (Rechnungen ohne Zahlungs-
vermerk), deren Betrage die KFA den Anspruchsberechtigten refundiert hatten. Die
KFA Salzburg fiihrte dazu aus, dass ein Zahlungsvermerk aufgrund seiner Manipulations-
moglichkeit eine tatsdchliche Zahlung nicht garantiere und sie u.a. aus diesem Grund
nicht auf saldierte Rechnungen bestehe.

Der Oberste Gerichtshof (OGH) befand in einer Entscheidung zur Thematik der
saldierten Rechnungen bei einem ahnlich gearteten Fall der Wiener Gebietskranken-
kasse?®, dass im Bereich der gesetzlichen Krankenversicherung nur bereits bezahlte,
also ausgelegte Kosten refundierbar seien. Dies beruhe auf dem im Krankenver-
sicherungsrecht geltenden Kostenerstattungsprinzip. Weiters befand der OGH, dass
saldierte Rechnungen dem Gebot der Verwaltungsdkonomie entsprachen und
dadurch zu Lasten der Versichertengemeinschaft auswirkende Manipulationen
einfach, aber wirkungsvoll verhindert werden konnten.

Der RH kritisierte, dass sowohl die KFA Salzburg als auch die KFA Steyr zum Teil unsaldierte
Rechnungen akzeptierten und ihren Anspruchsberechtigten die entsprechenden Kosten-
beitrdge Giberwiesen, ohne zu prifen, ob diese bereits bezahlt waren, und verwies auf die
entsprechende Rechtsprechung des OGH.

Der RH empfahl der Stadt Salzburg und der Stadt Steyr, den Prinzipien der gesetzlichen
Krankenversicherung (Kostenerstattungsprinzip, Gebot der Verwaltungsdékonomie
sowie Verhindern von Manipulationen) zu folgen und nur mehr saldierte Belege bei
der Kostenerstattung zu akzeptieren.

Die Stadt Salzburg teilte in ihrer Stellungnahme mit, dass die Entscheidung des OGH
(100bS119/03b) zum Sachleistungsprinzip nicht zutreffe, da es nur fir Vertrags-
drztinnen und Vertragsarzte gelte. Bei der KFA Salzburg bestehe fir die Kostener-
stattung von Vertragsarztinnen und Vertragsarzten ein OGH—konformes Verfahren.

Die Stadt Steyr sagte in ihrer Stellungnahme zu, die Empfehlung umzusetzen bzw.
die Empfehlung dem Kuratorium zur Entscheidung vorzulegen. Nach Ansicht der
Stadt Steyr sei die vom RH empfohlene Vorgangsweise jedoch mit einem zusatzlichen
Verwaltungsaufwand verbunden. Der Zahlungsverkehr zwischen den Versicherten
und den Leistungserbringern erfolge in den meisten Fallen unbar, weshalb die
KFA Steyr aus verwaltungsdkonomischen Griinden bisher auf die Beibringung eines
Kontoauszugs oder einer Einzahlungsbestatigung verzichtet habe. Der Stadt Steyr
sei kein Fall bekannt, bei dem Versicherte Honorarnoten nicht beglichen hatten;
eine nicht widmungsgemadRe Verwendung der Kostenerstattung ware zudem
aufgrund des Beamtendienstrechts disziplinarisch zu ahnden.

OGH 12. September 1996, 100bS2303/96s; OGH 1. Juli 2003, 100bS119/03b
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Der RH wies gegeniber der Stadt Salzburg und der Stadt Steyr darauf hin, dass
— entsprechend der zitierten OGH-Entscheidung — die Vorlage von Zahlungsnach-
weisen bei der Kostenerstattung dem Gebot der Verwaltungsékonomie entsprach
und ein wesentlicher Bestandteil des Kostenerstattungsprinzips war. Der RH hielt
daher die Erbringung eines Zahlungsnachweises bei Kostenerstattungen — wie bei
den Sozialversicherungstragern bereits Ublich — auch fiir die KFA Salzburg und die
KFA Steyr fir zweckmaRig, um das Risiko von Manipulationen zu verhindern. Er sah
zudem in der Prifung eines auf der Rechnung vermerkten Saldierungsvermerks
oder einer beigelegten Uberweisungsbestatigung keinen bedeutenden zusatzlichen
Mehraufwand bei der Bearbeitung.

Gegeniber der Stadt Salzburg verwies der RH darauf, dass sich seine Kritik ausschlieR-
lich auf das Verfahren der Kostenerstattung durch die KFA Salzburg, nicht aber auf
den Vollzug des Sachleistungssystems durch die KFA Salzburg — also auf die direkte
Verrechnung der erbrachten Leistungen zwischen den Vertragspartnern und der
KFA Salzburg — bezog. Sowohl in den Materiengesetzen der Sozialversicherungstrager
als auch in der Satzung der KFA Salzburg bestand zwar eine rechtliche Grundlage fur
die Kostenerstattung, detaillierte Regelungen Uber die Durchfiihrung der Kosten-
erstattung — wie z.B. die Vorlage saldierter Rechnungen — fehlten jedoch. Der RH
verblieb daher bei seiner Empfehlung.

Anstaltspflege und Gruppenkrankenversicherung

(1) GemaR §§ 13 und 14 der Satzung der KFA Salzburg war die Anstaltspflege in einer
Krankenanstalt zu gewdhren, wenn und solange es die Art der Krankheit erforderte.
Die KFA Salzburg Ubernahm dabei die Kosten der Anstaltspflege der allgemeinen
Gebuhrenklasse.

§ 18 der Satzung der KFA Steyr sah vor, dass die KFA Steyr im Falle der Anstaltspflege
in Vertragskrankenanstalten die Kosten der allgemeinen GebUhrenklasse Gbernahm.
Bei Nichtvertragskrankenanstalten leistete die KFA Steyr maximal die Kosten nach
dem héchsten Tarif der allgemeinen Geblhrenklasse in Oberdsterreich. Dariber
hinausgehende Kosten waren von der anspruchsberechtigten Person selbst zu
tragen.

Die Krankenanstaltenfinanzierung war u.a. in der Vereinbarung gemaR Art. 15a B-VG
Uber die Organisation und Finanzierung des Gesundheitswesens?® geregelt. Die
Mittelaufbringung fir den Betrieb der Krankenanstalten erfolgte durch die Sozialver-
sicherungstrager, den Bund, die Lander und die Gemeinden. Die BVA leistete daflr
eine jahrliche Pauschalzahlung —im Jahr 2018 548,85 Mio. EUR.

BGBI. 1 98/2017
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Die beiden KFA waren an diesem System nicht beteiligt. Sie hatten Vertrdge mit
mehreren Krankenanstalten geschlossen und Tarife fir Pflegetage bei stationarer
Behandlung ausverhandelt. Die vereinbarten Tagsatze wiesen mitunter groRe Unter-
schiede auf.?’ Nachstehende Tabelle zeigt Kenndaten zur Anstaltspflege der KFA Salz-
burg, der KFA Steyr und der BVA in den Jahren 2014 bis 2017:%

Tabelle 13:  Kenndaten zur Anstaltspflege

‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017

in Tagen
durchschnittliche Aufenthaltsdauer je Aufenthalt
KFA Salzburg® 5,82 5,51 5,37 6,00
KFA Steyr 5,72 6,09 511 5,81
BVA 5,80 5,70 5,58 5,53
durchschnittliche Aufenthaltsdauer je anspruchsberechtigte Person
KFA Salzburg’ 2,15 2,02 1,96 1,79
KFA Steyr 2,11 2,87 1,96 2,29
BVA 1,58 1,53 1,53 1,44
Krankenhausausgaben je anspruchsberechtigte Person

in EUR
KFA Salzburg’ 559 576 575 539
KFA Steyr 425 621 397 505
BVA 666 693 702 720

KFA Salzburg = Krankenflrsorgeanstalt der Magistratsbediensteten der Landeshauptstadt Salzburg
KFA Steyr = Krankenfiirsorgeanstalt der Beamten der Stadt Steyr

BVA = Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter
L enthalt auch Elemente der Unfallversicherung

Quellen: Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrager; KFA Salzburg; KFA Steyr; BVA

Die durchschnittliche stationdre Aufenthaltsdauer je Aufenthalt betrug zwischen
rund finf und sechs Tagen, unabhéngig davon, ob die anspruchsberechtigten Personen
bei der BVA oder einer der beiden KFA versichert waren.

Die durchschnittliche stationdre Aufenthaltsdauer je anspruchsberechtigte Person
lag im Zeitraum 2014 bis 2017 zwischen 1,44 und 2,87 Tagen. Die jahrlichen Kranken-
hausausgaben je anspruchsberechtigte Person schwankten bei der KFA Steyr am
starksten. Aufgrund der geringeren Anzahl der Anspruchsberechtigten und der
Einzelfallabrechnung konnte das Auftreten langer Aufenthaltsdauern die Ausgaben
far Anstaltspflege wesentlich beeinflussen. Dies stellte fir beide KFA eine Heraus-
forderung dar.

Bei der KFA Salzburg betrug der Tagsatz im Jahr 2018 im Landeskrankenhaus Salzburg — Universitatsklinikum
der Paracelsus Medizinischen Privatuniversitdt rd. 338 EUR; im Kardinal Schwarzenberg Klinikum 658 EUR.

Die Kenndaten fiir das Jahr 2018 waren zur Zeit der Gebarungstberprifung noch nicht verfugbar.
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(2) Fur Anspruchsberechtigte bestand die Moglichkeit, Gber die Stadt Salzburg einer
Gruppenkrankenversicherung beizutreten. Die Stadt Salzburg zahlte dabei den aktiven
Bediensteten sowie den Ruhegenussbezieherinnen und —beziehern 23 % der monat-
lichen Pramie zur Gruppenkrankenversicherung, aber keine dariber hinausgehenden
Zuschisse. Mitversicherte und eigenversicherte Angehdérige konnten der Gruppen-
krankenversicherung auf eigene Kosten beitreten.

Auch die Stadt Steyr bot allen Bediensteten (auch Vertragsbediensteten) sowie den
mitversicherten Angehdrigen die Mdglichkeit an, einer Gruppenkrankenversicherung
beizutreten, und Gbernahm fir diese 50 % der monatlichen Pramien. Fir Anspruchs-
berechtigte der KFA bezahlte die KFA weitere 20 % der Pramien, sodass diese nur
mehr 30 % der monatlichen Pramienkosten zu tragen hatten. Die Gruppenkranken-
versicherung ermdoglichte u.a. die Inanspruchnahme der ,Sonderklasse“? bzw. die
Anspruchsberechtigten erhielten bei Kuraufenthalten ein Taggeld von 22 EUR.

Mit 31. Dezember 2018 hatten 198 der 223 Versicherten und 24 der 38 Mitver-
sicherten diese Gruppenkrankenversicherung abgeschlossen. Die Pramienzuzahlungen
der KFA Steyr dafiir betrugen in den Jahren 2017 und 2018 jeweils rd. 133.000 EUR.

Zudem bestand auch fir leistungsberechtigte Personen (Angehorige mit einer Eigen-
versicherung bei einem anderen Krankenversicherungstrager) die Moglichkeit, diese
Gruppenkrankenversicherung abzuschlieRen. Mit Stichtag 31. Dezember 2018 leistete
die KFA Steyr fir 71 leistungsberechtigte Personen einen Zuschuss von 20 %. Die
Stadt Steyr bezahlte auch flr diese Personen 50 % der Versicherungspramie.

Der RH hielt fest, dass die KFA Salzburg und die KFA Steyr im Falle der Anstaltspflege
die Kosten der allgemeinen Gebiihrenklasse in einer Krankenanstalt Gbernahmen und
—im Gegensatz zur BVA — mit den Krankenanstalten nach Tagsatzen einzelfallbezo-
gen abrechneten.

Die durchschnittlichen Aufenthaltsdauern bei den beiden KFA und der BVA unter-
schieden sich nicht wesentlich. Die Unterschiede in den Ausgaben waren vor allem
durch die unterschiedlichen Abrechnungssysteme, aber auch durch die Anzahl der
Patientinnen und Patienten und ihrer Aufenthaltsdauer, beeinflusst.

Der RH wies darauf hin, dass die Stadt Steyr und die KFA Steyr flr alle eigenversicherten
Personen der KFA Steyr mit einer Gruppenkrankenversicherung 70 % der monatlichen
Pramien Ubernahmen, sodass diese nur mehr 30 % der Pramien leisteten.

In offentlichen und gemeinnitzigen Krankenanstalten war neben der allgemeinen Gebihrenklasse eine
Sonderklasse eingerichtet. Die Sonderklasse verfligte Gber eine verbesserte Verpflegung und Unterkunft
(Hotelkomfort). In der &rztlichen Behandlung und Pflege durfte es keinen Unterschied geben. Bei Unterbringung
in der Sonderklasse wurden Sondergebihren und Arzthonorare neben den Gebihren der allgemeinen
Geblhrenklasse eingehoben. Siehe RH—Bericht , Allgemeines Krankenhaus der Stadt Wien—Universitatskliniken,
Landeskrankenhaus Graz—Universitatsklinikum, Landeskrankenhaus—Universitatskliniken Innsbruck, Sonder-
gebuhren und Arzthonorare” (Reihe Wien 2006/4, TZ 4).
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Der RH vermerkte kritisch, dass die Stadt Steyr und die KFA Steyr auch flr mitver-
sicherte Angehdrige sowie die Gruppe der leistungsberechtigten Personen 70 % der
monatlichen Pramienkosten der Gruppenkrankenversicherung bernahmen, obwohl
diese Personen kein Dienstverhaltnis mit der Stadt Steyr hatten und mitunter nicht bei
der KFA eigenversichert waren. Der RH hielt eine Verwendung von offentlichen Geldern
fir Gruppenkrankenversicherungen von Mitversicherten sowie von der Gruppe der
leistungsberechtigten Personen fir nicht angemessen. Im Unterschied dazu stand die
Gruppenkrankenversicherung der Stadt Salzburg den Angehérigen von Versicherten
der KFA Salzburg ausschlielRlich auf eigene Kosten offen.

Der RH wies darauf hin, dass Vertragsbedienstete bei der Gruppenkrankenversicherung
gegeniber den Beamtinnen und Beamten schlechter gestellt waren. Die Stadt Steyr
Ubernahm fur diese Bediensteten mangels Versicherung bei der KFA nur 50 % der monat-
lichen Pramien, wahrend bei Anspruchsberechtigten der KFA der Zuschuss 70 % betrug.

Der RH empfahl der Stadt Steyr, den Pramienzuschuss der Stadt Steyr und der KFA
Steyr fir die Gruppenkrankenversicherung nur den aktiven oder im Ruhestand
befindlichen Bediensteten der Stadt Steyr zu gewahren.

Die Stadt Steyr wies in ihrer Stellungnahme darauf hin, dass der Gemeinderat der
Stadt Steyr im Jahr 1953 fir die Bediensteten der Stadt Steyr und deren Angehorige
die Moglichkeit zum Beitritt der Gruppenkrankenversicherung geschaffen habe und
diese Moglichkeit im Jahr 1959 auf Gemeinderatinnen und —rate sowie deren Ange-
horige und im Jahr 1963 auf die Kinder der genannten Personen erweitert habe. Es
handle sich dabei um eine betriebliche Sozialleistung der Stadt Steyr, die der Sach-
bezugsregelung in Bezug auf Sozialversicherung und Lohnsteuer unterliege.

Die Stadt Steyr wies weiters darauf hin, dass im Jahr 2017 die Krankenhausausgaben
je anspruchsberechtigte Person pro Aufenthaltstag bei der BVA rd. 500 EUR betrugen,
bei der KFA Steyr dagegen nur rd. 220 EUR.

Der RH hielt gegenlber der Stadt Steyr fest, dass er das Bestehen einer Gruppenkran-
kenversicherung fir die Anstaltspflege fir KFA—Versicherte und deren mitversicherte
Angehdrige nicht beméangelte. Er hielt jedoch gegeniber der Stadt Steyr seine Ansicht
aufrecht, dass er eine Verwendung von offentlichen Geldern fir Gruppenkrankenver-
sicherungen von Personen, die weder ein Dienstverhaltnis mit der Stadt Steyr hatten
und noch bei der KFA als Angehorige mitversichert waren, fiir nicht angemessen hielt.
Er sah die Moglichkeit eines Beitritts dieser Personengruppe auf eigene Kosten und zu
den Kondititionen flr eigen— und mitversicherte Personen als ausreichend an. Er wies
nochmals darauf hin, dass die derzeitige Zuzahlungsregelung zur Gruppenkrankenver-
sicherung Vertragsbedienstete der Stadt Steyr nicht nur gegeniiber eigen—und mitver-
sicherten Personen, sondern auch gegentber deren Angehdrigen ohne Dienstverhaltnis
zur Stadt Steyr benachteiligte. Der RH verblieb daher bei seiner Empfehlung.
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Kuraufenthalte
Allgemeine Voraussetzungen und Ausgaben

(1) Neben den verpflichtenden Leistungen gewahrten die KFA Salzburg, die KFA Steyr
und die BVA — unter Bedachtnahme auf die finanzielle Leistungsfahigkeit — auch frei-
willige Leistungen.3® Dies waren neben Malknahmen der Rehabilitation vor allem
Kuraufenthalte.

(2) Die BVA bewilligte Kuraufenthalte vorab — ein Rechtsanspruch darauf bestand nicht.
Neben einer eigenen Einrichtung in Bad Tatzmannsdorf standen daftr auch Vertrags-
einrichtungen zur Verfligung. Die entsprechenden Informationen dariber waren aus
Broschlren ersichtlich und von der Website der BVA abrufbar. Die BVA bezahlte
ausschlieBlich vertraglich geregelte und vom Kurarzt verordnete Behandlungen. Bei
Vertragseinrichtungen leistete sie einen Tagsatz (93,33 EUR im Jahr 2018).

Die BVA bewilligte Kuren in Vertragseinrichtungen fir die Dauer von 22 Tagen, was
bei einem dreiwtchigen Kuraufenthalt Ausgaben von rd. 2.000 EUR pro Kur fir die
BVA verursachte. Damit waren sowohl die Unterbringung und Verpflegung, die arzt-
lichen Untersuchungen sowie die vertraglich geregelten und vom Kurarzt verordneten
Kurmittel und Therapieeinheiten abgegolten.

Nahmen die Anspruchsberechtigten keine Vertragseinrichtung in Anspruch, so leistete
die BVA flr maximal 213" Tage einen taglichen Zuschuss fiir Unterkunft und Verpflegung
von 21 EUR (Wert fir 2018). Die Kosten fiir eine kurarztliche Betreuung und Kurmittel
Ubernahm die BVA gemal den vereinbarten Tarifen; dariber hinausgehende Kosten
hatten die Anspruchsberechtigten selbst zu tragen.

Die BVA gewdhrte nur bei einer entsprechenden Indikation (z.B. Hauterkrankungen
wie Psoriasis oder Neurodermitis sowie Atemwegserkrankungen wie Asthma
bronchiale) Kurkostenbeitrage fir Aufenthalte in Kureinrichtungen auRerhalb
Osterreichs, die von der BVA anerkannt wurden, und gewahrte fiir die Unterkunft,
Verpflegung sowie flr Kurmittel und Kosten der kurarztlichen Betreuung einen Tages-
satz von 24 EUR (Wert fiir 2019). Reisekosten ersetzte die BVA grundsatzlich nicht.3?

Die BVA war gesetzlich verpflichtet, flr Rehabilitations—, Kur— und Genesungsauf-
enthalte einen sozial gestaffelten Zuzahlungsbetrag bzw. Selbstbehalt einzuheben,
der je nach Voraussetzung auch komplett entfiel.

§§ 70 ff. Beamten—Kranken— und Unfallversicherungsgesetz; § 11 Abs. 3 Satzung der KFA Salzburg; § 21
Satzung der KFA Steyr

28 Tage bei Indikationen, die die Haut betrafen

Bestand eine Befreiung von der Rezeptgeblihr, konnten Reisekosten bis zur nachstgelegenen Kureinrichtung
beantragt werden.
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(3) Die KFA Salzburg genehmigte und bezahlte Kuraufenthalte erst nach Freigabe
durch ihren Vertrauensarzt. Sie hatte mit einigen Kuranstalten Direktabrechnungsver-
trage. Eine Ubersicht iber diese Kuranstalten war von der Website der KFA Salzburg
abrufbar. Die anspruchsberechtigte Person leistete im Jahr 2018 als ,, Direktzahlerin
bzw. Direktzahler” daflr einen Selbstbehalt von 15 EUR32 pro Tag.

Fir die Abrechnung einer selbst organisierten Kur in einer Kuranstalt ohne Vertrag
mit der KFA Salzburg galten sinngemal die Abrechnungsmodalitaten der BVA. Die
anspruchsberechtigte Person bezahlte den Kuraufenthalt zur Géanze selbst (,Selbst-
zahlerin bzw. Selbstzahler”) und erhielt dafiir von der KFA Salzburg einen Zuschuss.
Im Jahr 2018 gewahrte die KFA Salzburg je genehmigte Ubernachtung 35 EUR, fir
Kurmittel und Therapieeinheiten, die dem Stand der Medizin entsprachen, maximal
420 EUR pro Woche sowie eine Arztpauschale von 65 EUR pro Kur. Reisekosten
ersetzte die KFA Salzburg nicht.

Im Jahr 2018 genehmigte die KFA Salzburg 79 Direkt— und 25 Selbstzahlerinnen und
—zahlern einen Kuraufenthalt. Im Durchschnitt3* verausgabte die KFA Salzburg je Kur
rd. 2.047 EUR an Vertragsanstalten und rd. 1.509 EUR an Selbstzahlerinnen und
—zahler.

Die Kuren mit den héchsten Ausgaben in Vertragsanstalten standen in Zusammen-
hang mit Burn—Out oder Erschopfungszustandsdiagnosen. Fiir einen 29—-tagigen
Kuraufenthalt mit der Diagnose ,Erschépfungszustand—Stimmungslabilitdt” in einer
Vertragseinrichtung zahlte die KFA Salzburg beispielsweise rd. 4.286 EUR.

(4) Das Kuratorium der KFA Steyr genehmigte die Kuraufenthalte. Die Ausgaben
daflr trug jedoch nicht die KFA Steyr, sondern die Stadt Steyr. Das Kuratorium
gewahrte den anspruchsberechtigten Personen einen Kuraufenthalt von mindestens
zwei und maximal drei Wochen, wenn dies die Vertrauensarztin auf Basis der ange-
gebenen Diagnose beflirwortete.

Die KFA Steyr erhdhte die Ersatze fir Nachtigungen ab dem 1. Janner 2015 von
105 EUR je Nachtigung auf 165 EUR und verwies dabei auf die Erhéhung der Né&ch-
tigungsgebihr in der O6. Landes—Reisegebihrenvorschrift®>. Neben der Nachtigung
ersetzte die KFA Steyr den Anspruchsberechtigten auch Reisekosten (Hin—und Rick-
reisekosten nach MaRgabe der Bestimmungen der Reisegeblhrenvorschrift bei
genehmigten Kur— und Heilstattenaufenthalten) und die wahrend der Kur bean-
spruchten Kurmittel und Therapieeinheiten gemaf Satzung. Von der anspruchsbe-

Drei Vertragskuranstalten hoben einen erhohten Selbstbehalt ein: eine Einrichtung in Bad Leonfeld — 54 EUR pro
Tag; eine Einrichtung in Bad Radkersburg — 38 EUR pro Tag und eine Einrichtung in Stegersbach — 48 EUR pro Tag.

Die Ausgaben flr Leistungen aus der Krankenversicherung und der Unfallversicherung erfasste die KFA Salzburg
weder getrennt noch rechnete sie diese heraus.

06. Landes— und Gemeinde—Dienstrechtsanderungsgesetz 2015, LGBI. 121/2014
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rechtigten Person waren bei Kuren Selbstbehalte und Eigenleistungen nur dann zu
erbringen, wenn die Unterbringungskosten die Nachtigungsgebihr Gberstiegen.

Im Jahr 2018 genehmigte die KFA Steyr 41 Anspruchsberechtigten einen Kuraufenthalt.
Die Gesamtausgaben betrugen dabei rd. 145.000 EUR. Im Durchschnitt verausgabte
die KFA Steyr je Kuraufenthalt 3.525 EUR. Davon leistete die KFA Steyr 66 % fir die
Unterkunft, 32 % fur Kurmittel, Therapieeinheiten und darztliche Leistungen und
2 % fur die Transportkosten. Die Kuraufenthalte mit den héchsten Ausgaben fanden
in Zusammenhang mit der Diagnose von Wirbelsdulenbeschwerden statt. Flr einen
dreiwdchigen Kuraufenthalt bezahlte die KFA Steyr beispielsweise 4.995 EUR, wobei
2.830 EUR auf die Unterkunft, 1.976 EUR auf die Therapie, 95 EUR auf die Reisekos-
ten und 94 EUR auf die arztliche Untersuchung entfielen.

Der RH wies darauf hin, dass Kuraufenthalte bei der BVA, der KFA Salzburg und der
KFA Steyr freiwillige Leistungen waren, auf die kein Rechtsanspruch bestand und die
nur unter Bedachtnahme auf die finanzielle Leistungsfahigkeit gewahrt wurden.

Der RH hielt fest, dass eine Kur im Jahr 2018 in einer Vertragseinrichtung der BVA durch-
schnittliche Ausgaben von rd. 2.000 EUR verursachte und der Tagestarif in Hohe von
93,33 EUR im Jahr 2018 die Unterbringung und Verpflegung, die arztlichen Untersu-
chungen sowie die vertraglich geregelten und vom Kurarzt verordneten Kurmittel und
Therapieeinheiten abdeckte. Nahmen die Anspruchsberechtigten keine Vertragseinrich-
tung in Anspruch, betrug die Zuzahlung der BVA im Inland fir Unterkunft und Verpfle-
gung 21 EUR je Tag, die Ubrigen Leistungen wurden tarifmaRig abgegolten.

Die KFA Salzburg bezahlte je Kur in einer Vertragsanstalt durchschnittlich 2.047 EUR
und in einer Kuranstalt ohne Vertrag mit der KFA 1.509 EUR (die Zuzahlung fur Verpfle-
gung und Unterkunft betrug 35 EUR je Ubernachtung in Nicht-Vertragshdusern).

Der RH merkte kritisch an, dass die KFA Steyr —im Unterschied dazu — fir einen Kurauf-
enthalt im Jahr 2018 durchschnittlich 3.525 EUR bezahlte —dies war um bis zu 76 %
hoher als die durchschnittlichen Ausgaben der BVA und der KFA Salzburg je Kuraufent-
halt in Vertragsanstalten. Er hielt fest, dass die KFA Steyr ihren Anspruchsberechtigten
fur die Unterbringung bis zu 165 EUR je Nachtigung bezahlte — dies war rund achtmal so
hoch wie die Zuzahlungsbetrage der BVA, woraus sich fir die KFA Steyr aus der Unter-
kunft und Verpflegung im Vergleich zur BVA bzw. KFA Salzburg ein Einsparungspotenzial
fur das Jahr 2018 von rd. 63.000 EUR ergeben wiirde. Er merkte in diesem Zusammen-
hang an, dass die Anspruchsberechtigten der KFA Steyr keine Selbstbehalte, jene der
KFA Salzburg und der BVA Selbstbehalte fir Kuraufenthalte zu leisten hatten.

Der RH empfahl der Stadt Steyr, MaRRnahmen zu erarbeiten, um die durchschnittlichen
Ausgaben je Kuraufenthalt an das Niveau der BVAEB betreffend offentliche Bediens-
tete anzunahern.
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Laut der Stellungnahme der Stadt Steyr habe die KFA Steyr ab Marz 2019 ihre
Vorgangsweise bei Kurgenehmigungen gedndert. Weiters sei die Geschéaftsfihrung
im Juni 2019 beauftragt worden, die bisherigen Kurregulative wie empfohlen zu
Uberarbeiten und einen Entwurf fiir eine Uberarbeitete Kurordnung dem Kuratorium
zur Beschlussfassung vorzulegen.

Voraussetzungen und Qualitatsstandards

(1) Die BVA sah die Aufgabe der Kurbehandlung vor allem in der Aktivierung
(Vornahme von Aktivtherapie im Gegensatz zu passiven Elementen wie z.B. Bade-
einheiten), der Beeinflussung unginstiger Lebensweisen und der Wiederherstellung
verlorengegangener Fahigkeiten. Neben den Kurbehandlungen boten die Vertrags-
anstalten auch zahlreiche Kurse und Vortrage zur Lebensstilanderung an. Die BVA
vereinbarte mit Vertragsanstalten die Einhaltung von Qualitdtsstandards fur das
medizinische Leistungsprofil, fir die Personalausstattung und die Unterbringung. So
sah die BVA durchschnittlich rd. 62 Anwendungen bzw. Einheiten je Kuraufenthalt
vor. Zur Prifung der vorgegebenen Standards waren Kontrollbesuche vorgesehen.

Wahrend der Kur in Vertragsanstalten schrieb die BVA ihren Anspruchsberechtigten
zumeist eine Antrittsuntersuchung, zwei Zwischenuntersuchungen und eine Endunter-
suchung vor. Fir eine Kosteniibernahme waren die Anspruchsberechtigten verpflich-
tet, zumindest einen Antrag mit entsprechenden Befunden und einen Abgangsbefund
der Kureinrichtung vorzulegen. Die BVA wahlte die Kureinrichtungen gemaf der medi-
zinischen Indikation aus. Standen mehrere Vertragsanstalten zur Auswahl, konnten die
Anspruchsberechtigten eine Praferenz bekannt geben, welche die BVA nach Méglich-
keit bertcksichtigte. Medizinische Notwendigkeiten waren jedoch vorrangig.

(2) Die KFA Salzburg betrachtete eine Kur vorwiegend als individuelle Praventions-
leistung fur ihre Anspruchsberechtigten. Ein externer Vertrauensarzt prifte die
Kurantrage und forderte teilweise weitere Unterlagen ein oder lud die antragstellende
Person zur medizinischen Begutachtung vor. Der Vertrauensarzt prifte weiters, ob
eine Kur notwendig und die gewahlte Kureinrichtung geeignet war. Gegebenenfalls
anderte er diese. Rund 76 % der genehmigten Kuren fanden in Vertragsanstalten statt.
Fir selbst organisierte Kuren sah die KFA Salzburg keine weiteren Qualitatsstandards
(z.B. Art und Anzahl der Kuranwendungen, Schonkost) vor.

Die KFA Salzburg begann noch zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung mit der Uberar-
beitung der Anforderungen an Kuranstalten. Versicherte sollten kiinftig vorrangig
nur mehr in Kureinrichtungen fahren, welche die erforderlichen Qualitdtskriterien
nachweisen konnten. Zudem begann die KFA Salzburg damit, das Angebot an
Vertragsanstalten weiter auszubauen, um Anspruchsberechtigte vermehrt auch in
Einrichtungen der Sozialversicherungstrager zu vermitteln.
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(3) Die Anspruchsberechtigten der KFA Steyr waren nicht verpflichtet, von der
KFA Steyr finanzierte Kuraufenthalte in einer Kureinrichtung zu verbringen. Mindest-
anforderungen fir die Durchfiihrung einer Kur bestanden nicht (z.B. eine Mindestan-
zahlan Anwendungen, Regelungen tber arztliche Betreuung vor Ort), die erweiterten
Heilbehandlungen mussten lediglich an einem Kurort stattfinden. Die KFA Steyr
genehmigte dabei auch Kuraufenthalte auBerhalb Osterreichs. Die Aufgaben der
Vertrauensarztin bei der Gewahrung von Kuraufenthalten waren nicht geregelt. Die
Vertrauensarztin sah ihre Aufgabe in der medizinischen Beurteilung, ob bei der
vorhandenen Diagnose eine Kur erforderlich war. Die Vertrauensarztin entschied
nicht Uber den Kurort. Eine Bestatigung, ob das Leistungsangebot der gewahlten
Einrichtung der Diagnose entsprach, lag nicht vor.

Der RH Uberprufte die von der KFA Steyr bezahlten Kurleistungen exemplarisch fir
das Jahr 2018 und stellte dabei Folgendes fest:

Von den 41 im Jahr 2018 genehmigten Kuraufenthalten fanden 17 % in Italien statt.
Bei vier dieser Kuren waren die Anspruchsberechtigten in einem Fliinf-Sterne—Hotel
am Strand untergebracht —daflr bezahlte die KFA Steyr im Durchschnitt
rd. 3.072 EUR fir die Unterbringung, rd. 1.027 EUR fir die Therapie und rd. 101 EUR
flr die Reisekosten.

Flr einen 21-tagigen Kuraufenthalt mit der Diagnose ,wiederholte Beschwerden
der Hals— und Lendenwirbelsdule” bezahlte die KFA Steyr insgesamt rd. 3.700 EUR,
davon flr die Unterbringung 3.022 EUR, fir die medizinische Untersuchung und fir
24 Therapie—Einheiten (je zehn Massagen und Fangotherapien sowie vier Lymph-
drainagen) 602 EUR und fir die Reisekosten 100 EUR. Dartber hinausgehende
aktivierende Therapieeinheiten waren nicht dokumentiert. Auch in einem weiteren
Fall bezahlte die KFA Steyr flr einen Kuraufenthalt mit durchschnittlich zwei Anwen-
dungen flr insgesamt rd. 100 Minuten pro Tag insgesamt rd. 5.000 EUR. Ein kurmaRiger
Tagesablauf war nicht dokumentiert.

Mitunter fuhren Ehepaare —auch mit unterschiedlichen Diagnosen — zeitgleich in
dieselbe Einrichtung, obwohl diese nicht auf beide Diagnosen spezialisiert war. Die
Vertrauensarztin hatte nicht geprift, ob die gewahlte Kuranstalt Kurangebote fur die
Diagnosen der anspruchsberechtigten Personen anbot. So verausgabte die KFA Steyr
far einen 21-tdgigen Kuraufenthalt eines Ehepaars in einem Vier-Sterne—Hotel in der
Steiermark rd. 8.500 EUR. Ob die verordneten Anwendungen den Diagnosen
entsprachen, war nicht dokumentiert. Aktivierende Einheiten waren weder verordnet
noch belegt. Eine arztliche Untersuchung wahrend des Kuraufenthalts war nicht
dokumentiert, auf der Uberweisung war als Zweck bzw. gewiinschte Leistung ,Heil-
massage wahrend Kuraufenthalt erbeten” ausgewiesen. Einen Kurplan oder Unter-
lagen Uber eine Abschlussuntersuchung legten die Anspruchsberechtigten der
KFA Steyr nach dem Ende des Kuraufenthalts nicht vor.
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Der RH stellte fest, dass die KFA Steyr dhnliche Sachverhalte (wie z.B. Kuraufenthalte
in Hotels, wenige Therapieeinheiten oder aktivierende Therapieelemente) auch in
den Vorjahren abgegolten hatte.

(4) Nach Ansicht des VwGH und des Unabhéngigen Finanzsenats waren zur Beurtei-
lung, ob eine Kur oder Erholungsreise vorlag, bestimmte Kriterien heranzuziehen:

Eine Anerkennung der Kurkosten als auRergewohnliche Belastung erforderte nach
Entscheidungen des VwGH?® ein bestimmtes, unter arztlicher Aufsicht und Betreu-
ung durchgefiihrtes Heilverfahren.

Der Unabhéngige Finanzsenat® beurteilte die Unterscheidung, ob eine Kur oder
Erholungsreise vorlag, danach, ob es einen Befund, einen Kurplan oder eine
Abschlussuntersuchung gab. Zudem bericksichtigte er, wie sich das Hotel bzw. die
Unterkunft selbst im Internet prasentierte — als Kuranstalt oder als Wellnesshotel.
Laut Erkenntnissen des VwGH3® mussten die Aufwendungen fir den Kuraufenthalt
zwangsldufig erwachsen. Damit war es erforderlich, dass die der Behandlung einer
Krankheit (unmittelbar) dienende Reise zur Heilung oder Linderung einer Krankheit
nachweislich notwendig war und eine alternative Behandlung nicht oder kaum erfolg-
versprechend erschien. Zum Nachweis der Zwangslaufigkeit eines Kuraufenthaltes war
die Vorlage eines vor Kurantritt ausgestellten arztlichen Zeugnisses®, aus dem sich die
Notwendigkeit und Dauer der Reise ergaben, erforderlich.

Wesentlich war weiters, dass die Reise nach ihrem Gesamtcharakter eine Kurreise,
auch mit einer nachweislich kurgemal geregelten Tages— und Freizeitgestaltung,
und nicht nur ein Erholungsaufenthalt war, welcher der Gesundheit letztlich auch
forderlich ware.*°

(5) Die KFA Steyr veranlasste noch zur Zeit der Gebarungstberprifung des RH in der
Sitzung im Marz 2019 in einer Richtlinie erste Schritte zur Anderung der Genehmigung
von Kuraufenthalten. Fur das Kurheilverfahren notwendige Kurmittel waren ab
diesem Zeitpunkt ausschlieRlich vom Kurarzt festzulegen — diese hatten rd. 60 Anwen-
dungen (z.B. kurbezogene Vortrage oder Ubungen an Therapiegeraten) zu umfassen.

Weiters legte die KFA Steyr fest, dass der Abrechnung neben der Verordnung des
Kurarztes auch ein Therapieplan Uber die vom Kurarzt verschriebenen Kurmittel
sowie ein arztlicher Entlassungsbericht (inklusive Anfangs—, Zwischen—und Schluss-
untersuchung) beizulegen waren.

VWGH 25. April 2002, 2000/15/0139;
Unabhéangiger Finanzsenat Wien 24. Februar 2009, RV/3553-W/08
VWGH 22. Februar 2001, 98/15/0123; VWGH 25. April 2002, 2000/15/0139

Einem arztlichen Gutachten konnte es aus Sicht des VwGH gleichgehalten werden, wenn zu einem Kurauf-
enthalt von einem Trager der gesetzlichen Sozialversicherung oder aufgrund beihilfenrechtlicher Bestimmun-
gen Zuschisse geleistet werden, da zur Erlangung dieser Zuschiisse ebenfalls in der Regel ein arztliches
Gutachten vorgelegt werden musste.

VWGH 22. Februar 2001, 98/15/0123
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Bei Vorliegen der geforderten Unterlagen ersetzte die KFA Steyr die Kurmittel zur
Ganze. Unklar blieb, ob und in welchem AusmaR bei unvollstdndigen Unterlagen
bzw. bei Unterschreitung der rd. 60 Anwendungen eine Kirzung erfolgte und ob die
Vorlage der medizinischen Unterlagen auch Voraussetzung fir die Erstattung der
Unterkunftskosten war.

Der RH wies darauf hin, dass der VwWGH und der Unabhangige Finanzsenat bei der
Beurteilung, ob ein Kur— oder ein Erholungsaufenthalt vorlag, strenge Kriterien
vorgaben. Eine Kur lag dann vor, wenn eine der Behandlung einer Krankheit (unmit-
telbar) dienende Reise zur Heilung oder Linderung der Krankheit nachweislich
notwendig war und eine alternative Behandlung nicht oder kaum erfolgverspre-
chend erschien.

Die BVA sah fur die Erbringung von Kurleistungen diverse Mindeststandards fir
Vertragsanstalten vor; diese betrafen neben der Unterbringung vor allem die Personal-
ausstattung und die Erbringung der Kurleistungen.

Der RH wies kritisch darauf hin, dass rund ein Viertel der von der KFA Salzburg
mitfinanzierten Kuren aulerhalb von Vertragseinrichtungen, welche geforderte
Standards einzuhalten hatten, stattfand. Er merkte jedoch an, dass die Ausgaben fir
diese Kuren Uberwiegend die anspruchsberechtigten Personen trugen, womit ein
geringer Anreiz vorlag, eine Kur auferhalb von Vertragseinrichtungen zu absolvieren.
Der RH anerkannte, dass die KFA Salzburg noch wahrend der Gebarungsiberprifung
erste Schritte setzte, um die selbst organisierten Kuren einzuschranken, und verstarkt
Vertrage mit Kureinrichtungen anderer Sozialversicherungstrager anstrebte.

Der RH kritisierte, dass die KFA Steyr auch Kuren gewahrte, bei denen ausschlieRlich
Heilmassagen und Moorpackungen angewendet wurden. Aus Sicht des RH ware hier
eine andere Behandlung (z.B. ambulant vor Ort) zu bevorzugen.

Der RH empfahl der Stadt Steyr, bei Kurantragen zu prifen, ob eine ortsnahe, ambulante
Behandlung moglich ist. Ein Kuraufenthalt wadre nur dann zu gewahren, wenn eine
alternative Behandlung nicht oder kaum erfolgversprechend erscheint.

Der RH beméngelte weiters, dass die KFA Steyr keine Mindeststandards fir Kurauf-
enthalte vorgab und nur verlangte, dass die erweiterte Heilbehandlung an einem
Kurort stattzufinden hatte. Er hielt dazu kritisch fest, dass die Vertrauensarztin der
KFA Steyr in die Auswahl der Kurorte nicht eingebunden war, da sich ihre Aufgabe auf die
Feststellung der Kurtauglichkeit beschrankte. Der RH sah es als Teil der medizinischen
Beurteilung an, anhand der Diagnose zu prifen, ob in der gewahlten Kureinrichtung eine
zielgerichtete Behandlungsmaglichkeit gegeben war.
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Der RH empfahl der Stadt Steyr, die Wahl der Kuranstalt ihrer Vertrauensarztin zu
Uberlassen und ausschlielRlich den Aufenthalt in den von ihr fir diese Indikation
empfohlenen Kuranstalten zu bewilligen.

Der RH beanstandete, dass einige der von der KFA Steyr finanzierten Kuraufenthalte
in einem Fiinf-Sterne—Hotel in Italien bzw. in einem Vier—Sterne—Hotel in Osterreich
stattfanden, ohne dass die Anspruchsberechtigten einen kurméRig geregelten Tages-
ablauf einzuhalten hatten. Mitunter erfolgten durchschnittlich nur eine bis zwei
Therapieeinheiten (Uberwiegend Massageeinheiten) pro Tag. Aktivierende Malkinahmen
bzw. Vortrage zur Verhaltensanderung waren nicht belegt. Mangels Vorlage von
Antritts—, Zwischen— und Enduntersuchungen war eine Beurteilung des Kurerfolgs
nicht moglich.

Der RH anerkannte, dass die KFA Steyr noch zur Zeit der Gebarungstberprifung
eine Anderung der Richtlinie fiir die Bewilligung eines Kuraufenthalts beschloss und
far die Erstattung der Kurkosten u.a. einen Therapieplan sowie einen Endbericht
einforderte.

Der RH beanstandete jedoch, dass weiterhin nicht festgelegt war, unter welchen
Umstdnden und in welchem Ausmal die KFA Steyr Kiirzungen bei der Kostenerstattung
vornahm, wenn die vorgesehenen Beilagen nicht vorlagen oder der Gesamtcharakter
einer Kurreise — nunmehr waren rd. 60 Therapieeinheiten gefordert — nicht vorlag.
Er wies kritisch darauf hin, dass die durchschnittlichen Ausgaben je Kuraufenthalt
vor allem durch die von der KFA Steyr gewdhrten Nachtigungssatze umrd. 76 % hoher
waren als jene der BVA und der KFA Salzburg.

Der RH empfahl der Stadt Steyr, eine neue, insbesondere nach wirtschaftlichen
Kriterien ausgerichtete Richtlinie bzw. Kurordnung zu erarbeiten und eindeutig zu
regeln, ob im Falle von unvollstandigen Unterlagen bzw. einer Unterschreitung der
festgelegten Anzahl von Anwendungen Kurkosten erstattet werden.

Darlber hinaus empfahl der RH der Stadt Steyr, mit Vertragseinrichtungen anderer
Sozialversicherungstrager Vereinbarungen Uber Kuraufenthalte abzuschlieen und die
Anspruchsberechtigten ihrer KFA vorrangig diesen Einrichtungen zuzuweisen.

Laut Stellungnahme der Stadt Steyr habe sie der Empfehlung, ortsnahe, ambulante
Behandlungen anstatt eines Kuraufenthalts zu gewéahren, in Einzelfdllen bereits
entsprochen. Nunmehr wirden den Versicherten vermehrt ambulante Rehabilitations-
maflnahmen vor Ort angeboten. Ebenso erfolge eine vertrauensarztliche Kontrolle
Uber die Einhaltung der drztlich vorgeschriebenen Therapien.








