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T � t i g k e i t s b e r i c h t  d e s  R e c h n u n g s h o f e s
i n  b e z u g  a u f  d a s
B u n d e s l a n d  T i r o l

V e r w a l t u n g s j a h r  1 9 9 5

ALLGEMEINER TEIL

Vorbemerkungen

1. Der RH erstattet gem�§ Artikel 127 Abs 6 erster Satz B-VG dem Tiroler Landtag �ber
seine T�tigkeit im vorausgegangenen Jahr Bericht. Der Bericht enth�lt einige Haupt-
probleme der �ffentlichen Finanzkontrolle in allen Bundesl�ndern, wobei der RH im
Rahmen seiner Pr�fungst�tigkeit wiederholt �ber den Anla§fall hinausgehende Feststel-
lungen getroffen hat, die er nachstehend zusammenfa§t.
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H a u p t p r o b l e m e  d e r  � f f e n t l i c h e n  F i n a n z k o n t r o l l e
i n  a l l e n  B u n d e s l � n d e r n

Projektmanagement in der kommunalen Verwaltung

P r o b l e m s t e l l u n g

2.1 Der RH hat -Êbeginnend mit den T�tigkeitsberichten des Verwaltungsjahres 1993Ê- f�r
alle Bundesl�nder gleichlautende Bemerkungen zu Hauptproblemen der �ffentlichen Fi-
nanzkontrolle im Rahmen seiner j�hrlichen Berichterstattungen ver�ffentlicht. Die dies-
j�hrige Problemstellung befa§t sich mit der Tatsache, da§ der RH bei seiner bundeswei-
ten Pr�fungst�tigkeit bei Gemeinden unterschiedliche Organisationsformen von Pro-
jektmanagement feststellte. Vor allem bei �rtlichen Bauvorhaben war ersichtlich, da§
nicht immer bestm�gliche Projektumsetzungen vorhanden waren. Die �rtlichen Ver-
schiedenheiten f�hrten vielfach zu Problemen bei der Projektvorbereitung, -planung
und -umsetzung (ansatzweise Zielerreichung, umfassende Finanzierungs- und Termin-
schwierigkeiten).

Das Projektmanagement ist als geeignete Organisations- und F�hrungsform zur L�sung
komplexer und vielschichtiger Aufgabenstellungen anzusehen. Dabei werden fachbe-
reichs�bergreifend die Prozesse der Planung, Steuerung und Kontrolle des Projektes ko-
ordiniert. Bei der Umsetzung erleichtern standardisierte Abl�ufe die Vorgangsweise.
Nach Hinterfragung der Projektw�rdigkeit (Bewertungssystem nach Umfang, Kom-
plexit�t, Risiko, Kosten ua) und Vorliegen einer Projektplanung ist ein Projektauftrag
zu formulieren und dessen Genehmigung durch die zust�ndigen Gremien herbeizuf�h-
ren. In Abh�ngigkeit von den Inhalten kann eine Untergliederung in Projektphasen (Pla-
nung, Realisierung) vorgenommen werden. Die Ziele und Nichtziele sind exakt fest-
zulegen, um ungewollte Ausgrenzungen oder �berschneidungen zu vermeiden. Alle
sachlichen, zeitlichen und sozialen Einflu§faktoren werden im Rahmen einer Analyse
erfa§t. Dadurch wird zB die Nichteinbindung zuk�nftiger Nutzer oder das Fehlen be-
h�rdlicher Bewilligungen vermieden.

F�r die Darstellung des Projektablaufes eignet sich der Projektstrukturplan, in dem die
einzelnen Aufgaben aufgelistet und -Êwie erw�hntÊ- in Phasen untergliedert werden. Die
Festlegung von Projektmeilensteinen und Fristen sowie deren graphische Darstellung ist
Gegenstand der Terminplanung. Die Personaleinsatzplanung soll die Anzahl der Mitar-
beiter und das Ausma§ ihrer Inanspruchnahme erfassen. Die mit fortschreitendem Pro-
jektverlauf zunehmend detaillierter und genauer zu f�hrende Kostenplanung sowie das
f�r die Zielerreichung unverzichtbare Projektcontrolling sind weitere grundlegende Ele-
mente. Im Rahmen der Projektorganisation werden die Aufgabenverteilungen, Verant-
wortlichkeiten und Kompetenzen klar geregelt. Berichte, die zu vorgegebenen Zeit-
punkten (Meilensteine) vorzulegen sind, erm�glichen es dem Auftraggeber, die Ent-
wicklungen zu verfolgen, stufenweise vorzugehen oder allenfalls ein Projekt auch abzu-
brechen. Allgemeine Regeln f�r den internen Ablauf sowie eine vollst�ndige und nach-
vollziehbare Dokumentation stellen weitere ma§gebliche Faktoren dar.

Diese obigen Ausf�hrungen m�gen an dem folgenden Beispiel des Projektmanage-
ments in der Stadt Wels veranschaulicht werden.
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P r o j e k t m a n a g e m e n t  i n  d e r  S t a d t  W e l s

Entwicklung

2.2 Die Stadt Wels nahm eine Empfehlung des RH anl�§lich einer Gebarungs�berpr�fung
des JahresÊ1983, die Unzul�nglichkeiten bei der Umsetzung von Bauprojekten aufge-
zeigt hatte, zum Anla§, nach neuen Organisationsformen zu suchen. Zu diesem Zweck
setzte die Stadt eine interne Projektgruppe zur Einf�hrung von Projektmanagement ein.
Das vorerst auf den Hochbau beschr�nkte Anwendungsfeld wurde kurzfristig auf den
gesamten Magistrat ausgeweitet und betraf neben dem Baubereich daher auch andere
Anwendungsgebiete wie Organisation oder EDV. Mit Unterst�tzung eines Fachberaters
aus dem Universit�tsbereich wurden im JahrÊ1989 Grundlagen erarbeitet und f�r ausge-
w�hlte Mitarbeiter Schulungen durchgef�hrt.

Die praktische Anwendung dieser theoretischen Ans�tze erprobte die Stadt Wels in
mehreren Pilotprojekten. Anl�§lich einer weiteren Gebarungs�berpr�fung durch den
RH im JahrÊ1991 anerkannte der RH zwar die vorliegenden Ergebnisse, stellte jedoch
fest, da§ Projektmanagement nicht nur auf genehmigungspflichtige Einzelprojekte be-
schr�nkt werden, sondern als Werkzeug des t�glichen Handelns, den jeweiligen Aufga-
benstellungen angepa§t, Anwendung finden sollte. Die Stadt Wels hat in den Jahren
1989 bis 1996 rd 30ÊProjekte in den unterschiedlichsten Bereichen, wie "Neue Beh�r-
de", "Ausgliederung Kanal", "Computergest�tzte Aktenverfolgung und -bearbeitung",
"Welser Messe", "Geb�ude-Management", "Geographisches-Informations-System" und
die noch nachstehend erl�uterte Errichtung der Tiefgarage "Kaiser-Josef Platz" durchge-
f�hrt oder in Angriff genommen. Der Einsatz von Projektmanagement wurde in Form
einer speziellen Dienstanweisung und in einem laufend weiterzuentwickelnden Hand-
buch standardisiert.

Tiefgarage Kaiser-Josef Platz

2.3 Als ein Beispiel erfolgreich angewandten Projektmanagements sei das Projekt zur Er-
richtung einer zweigescho§igen Tiefgarage f�r 323ÊPkw-Stellpl�tze auf dem Kaiser-
JosefÊPlatz im Zentrum von Wels angef�hrt. Das Vorhaben wurde in drei Stufen ausge-
f�hrt und begann im JuniÊ1991 mit dem Vorprojekt. Dieses enthielt in Vorbereitung des
eigentlichen Planungsprojektes neben einer auf dem vorliegenden Innenstadtkonzept
aufbauenden Machbarkeitsstudie eine erste Kostensch�tzung, �berlegungen hinsicht-
lich der Finanzierbarkeit, eine Erfassung s�mtlicher erforderlicher Bewilligungen, eine
Akzeptanzpr�fung bez�glich der Anrainer und Nutzer, Emissions- und Immissions�ber-
legungen f�r L�rm und Luftg�te sowie einen groben Zeitplan.

Nach Vorlage im DezemberÊ1992 fa§te der Gemeinderat den Grundsatzbeschlu§ und
gab im M�rzÊ1993 das Planungsprojekt (zweite Stufe) frei. Da die Tiefgarage den Ge-
meindehaushalt nicht belasten sollte, war auf der Basis eines baureifen und bewilligten
Projektes ein Errichter- und Betreibervertrag mit einem privaten Unternehmer zu schlie-
§en. Weiters war f�r die Oberfl�chengestaltung des Platzes ein Architektenwettbewerb
zu veranstalten und die Planung ebenfalls baureif auszuarbeiten. Besonderes Augen-
merk wurde auch der externen und internen Umweltanalyse zur Erfassung aller beteilig-
ten Stellen und der vom Bauvorhaben Betroffenen geschenkt. Im M�rzÊ1994 lagen die
Durchf�hrungsbeschl�sse des Gemeinderates vor, so da§ mit dem Realisierungsprojekt
(dritte Stufe) begonnen werden konnte. Der Stadt Wels oblag die Baufeldfreimachung,
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die von der Beseitigung der Altlasten (alte Tankstellenbeh�lter), �ber arch�ologische
Grabungen bis zur Neuverlegung verschiedenster Ver- und Entsorgungsleitungen reich-
te. Ein weiterer Bereich umfa§te die Oberfl�chengestaltung, bestehend aus verschiede-
nen Hochbauten, Pflasterungen ua.

Die Tiefgarage wurde nach Abwicklung der rechtlichen Voraussetzungen von einer pri-
vaten GesmbH errichtet und von dieser als Eigent�merin betrieben, was einer echten
Privatisierung entsprach. Die Koordination aller Ma§nahmen, wie Aufrechterhaltung
des Bus- und Gesch�ftsverkehrs, die l�ckenlose Sicherstellung der Leitungsinfrastruktur
f�r Ver- und Entsorgung und die Beweissicherung des Baubestandes waren hingegen
vom Projektteam zu bew�ltigen. Trotz dieser komplexen Aufgabenstellung gelang es
der Stadt Wels, im NovemberÊ1995 unter Einhaltung der festgesetzten Termine (einen
Monat fr�her) und des Kostenrahmens (Einsparung von 1,4ÊMillÊS) dieses Vorhaben bei
hoher Akzeptanz durch die Bev�lkerung abzuschlie§en.

Besonders auffallend war die au§erordentlich gute Vorbereitung, die eine klare Abgren-
zung der Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortungen umfa§te, die umfassende und
nachvollziehbare Projektdokumentation, das Controlling und die f�r dieses Projekt be-
sonders wichtigen Bem�hungen im Bereich des Marketings. Der dreij�hrigen Vorberei-
tungszeit stand letztlich eine kurze Bauzeit von 16ÊMonaten bei einem Bauvolumen
(einschlie§lich Planungs- und Projektmanagementkosten) von insgesamt 190ÊMillÊS ge-
gen�ber.

A u s b l i c k

2.4 Die Einf�hrung von Projektmanagement verlangt ein anpassungsf�higes Vorgehen, um
eine gr�§tm�gliche Akzeptanz zu erreichen. Weiters bedarf es der erforderlichen Ent-
wicklungszeit, die jedoch bei Anstrengung aller Beteiligten und externer Starthilfe
durch erfahrene Anwender minimiert werden kann. Bei gezielter Projektauswahl beur-
teilt der RH ein mit Sachkenntnis durchgef�hrtes und spezifisch dem Grundsatz "so we-
nig wie m�glich, aber so viel wie notwendig" angepa§tes Projektmanagement als ein
geeignetes Instrument zum bestm�glichen Einsatz personeller und finanzieller Ressour-
cen.
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BESONDERER TEIL

Bereich des Bundeslandes Tirol

U n e r l e d i g t e  A n r e g u n g e n  a u s  V o r j a h r e n

3. Nicht bzw nur zum Teil verwirklicht wurden die Empfehlungen des RH hinsichtlich:

(1) Abschlu§ von Vereinbarungen zwischen der Tiroler Landeskrankenanstalten GesmbH
(TILAK) und dem BMWVK (damaligen BMWFK) hinsichtlich des A.�. Landeskran-
kenhauses (Universit�tskliniken) Innsbruck (LKHI) �ber eine Neufassung der Berech-
nung des klinischen Mehraufwandes, eine finanzielle Abgeltung f�r die Ben�tzung von
R�umen, Ger�ten und Personal durch die in einem Dienstverh�ltnis zum Bund stehen-
den Klinikvorst�nde und die F�hrung von Privatordinationen in den R�umlichkeiten des
LKHI, um eine den Erfordernissen des modernen Wirtschaftslebens angepa§te
Betriebsf�hrung zu gew�hrleisten (TB TirolÊ1991 AbsÊ6.2, 6.9.2 und 6.10.2,
zusammengefa§t in AbsÊ6.24, TB TirolÊ1993 AbsÊ4 (1), TB TirolÊ1994 AbsÊ4 (1)).

Laut Mitteilung der Landesregierung seien die Gespr�che �ber eine Vereinbarung zwi-
schen der TILAK und dem BMWVK �ber den klinischen Mehraufwand noch im Gange,
ein Abschlu§ konnte noch nicht erfolgen.

(2) Zusammenlegung der bestehenden zwei Verrechnungskreise (Tirol Werbung und
Tiroler Fremdenverkehrsf�rderungsfonds) innerhalb der Fremdenverkehrswerbung
(WBÊ1992 Gebarung des Bundeslandes Tirol in den JahrenÊ1987 bis 1989 AbsÊ31, TB
TirolÊ1993 AbsÊ4 (2), TB TirolÊ1994 AbsÊ4 (2)).

Vergleichbare Darstellung der Fondsgebarungen in den Rechenwerken des Landes (TB
TirolÊ1992 AbsÊ2.3.2, TB TirolÊ1993 AbsÊ4 (3), TB TirolÊ1994 AbsÊ4 (3)).

Laut Mitteilung der Landesregierung habe sie zu diesen Anregungen des RH bereits in
den beiden vergangenen Jahren Stellung bezogen. Mit Beschl�ssen des Tiroler Landta-
ges vom 23.ÊM�rzÊ1995 und 20.ÊM�rzÊ1996 sei der T�tigkeitsbericht des RH f�r die
VerwaltungsjahreÊ1993 und 1994 inklusive der unerledigten Anregungen zur Kenntnis
genommen worden. Weitere Ma§nahmen aufgrund des RH-Berichtes seien vom Tiroler
Landtag nicht beschlossen worden. Die Rahmenbedingungen, die die Landesregierung
zu den Stellungnahmen in den JahrenÊ1994 und 1995 veranla§ten, h�tten sich nicht ge-
�ndert. Es werde daher von einer neuerlichen, inhaltlich gleichlautenden Stellungnah-
me Abstand genommen.

(3) Ma§nahmen zur Koordination der Abfallwirtschaft auf Landesebene insbesondere mit
wirtschafts-, energie- und finanzpolitischen Zielsetzungen (TB TirolÊ1992 AbsÊ2.28.2,
TB TirolÊ1993 AbsÊ4 (7), TB TirolÊ1994 AbsÊ4 (6)).

Laut Mitteilung der Landesregierung liege die Studie als Grundlage f�r die Fortschrei-
bung des Tiroler Abfallwirtschaftskonzeptes seit etwa einem Jahr vor und sei bereits in
den einschl�gigen Entscheidungsgremien vorgestellt worden. Die darin enthaltenen
L�sungsm�glichkeiten zur landesspezifischen Abfallbehandlung sollen nach politischer
Entscheidungsfindung durch Verordnung rechtlich festgelegt werden. Die zwischenzeit-
lich kundgemachte Deponieverordnung des Bundes, die sp�testens mit Ablauf dieses
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Jahres in Kraft treten werde, habe jedoch zus�tzliche rechtliche Vorgaben festgelegt,
die bei der Entscheidungsfindung �ber die Umsetzung im Land Tirol zus�tzliche �ber-
legungen, vor allem auch im finanziellen Bereich, notwendig machen w�rden. Ergeb-
nisse der notwendigen politischen Entscheidungsfindung m�§ten aufgrund der vorgege-
benen Fristen der Deponieverordnung etwa bis Jahresende vorliegen.

(4) Fortf�hrung des Verfahrens hinsichtlich der Deponierungen im Ahrntal (TB TirolÊ1992
AbsÊ2.35.2.2, TB TirolÊ1993 AbsÊ4 (9), TB TirolÊ1994 AbsÊ4 (8)).

Laut Mitteilung der Landesregierung sei die notwendige und vom RH auch aufgezeigte
Sicherung der Deponie Ahrntal mit rechtskr�ftigem Bescheid im HerbstÊ1995 festgelegt
worden, nachdem auch die Abstimmung mit dem Umweltbundesamt und der Kommunal
Kredit AG habe durchgef�hrt werden k�nnen. Die praktische Umsetzung sei in weiten
Teilen erfolgt, einige Ma§nahmen k�nnten jedoch erst dann abgeschlossen werden,
wenn der neue Deponieabschnitt rechtlich bewilligt und fertiggestellt sei. Nach Ab-
schlu§ des Verfahrens nach ¤Ê29 AWG, das sich aufgrund der finanziellen Forderungen
der Grundeigent�mer fast um ein Jahr verz�gert habe, und nach Bescheiderlassung in
den n�chsten Wochen k�nne die Gesamtsicherung zum Abschlu§ gebracht werden.

(5) Umsetzung der vom Land empfohlenen Neuorganisation der psychiatrischen Versor-
gung Tirols und bedarfsgerechte Einbindung des Psychiatrischen Krankenhauses Hall in
Tirol darin (TB TirolÊ1994 AbsÊ7.10).

Laut Mitteilung der Landesregierung werde die Neuorganisation der psychiatrischen
Versorgung Tirols weiter umgesetzt. Die Landesregierung habe am 28.ÊMaiÊ1996 als
weiteren Schritt beschlossen, das Heilp�dagogische Zentrum aus dem Psychiatrischen
Krankenhaus Hall in Tirol auszugliedern.

V e r w i r k l i c h t e  E m p f e h l u n g e n

4. Verwirklicht wurden die Empfehlungen des RH hinsichtlich:

(1) Organisatorische Ma§nahmen im Bereich der Landesverwaltung, die �ber die von der
Organisationsuntersuchung in der AbteilungÊVIÊd2 (Landeshochbauabteilung) zu erwar-
tenden L�sungsans�tze und Entscheidungsgrundlagen hinausgehen (Konzentration art-
verwandter Aufgaben, Erh�hung der Eigenverantwortlichkeit der einzelnen Regierungs-
mitglieder usw (TB TirolÊ1992 AbsÊ2.16, TB TirolÊ1993 Abs 4 (5), TB TirolÊ1994
AbsÊ4 (4)).

Laut Mitteilung der Landesregierung sei mit Verordnung des Landeshauptmannes vom
14.ÊNovemberÊ1995, LGBlÊNrÊ93, die Verordnung �ber die Gesch�ftseinteilung des Am-
tes der Tiroler Landesregierung in der Richtung ge�ndert worden, da§ alle Abteilungen
des Amtes der Landesregierung nunmehr zu Gruppen zusammengefa§t sind.

(2) Erarbeitung eines Kontrollkonzeptes f�r ungef�hrliche Abf�lle bei der betrieblichen Ab-
fallversorgung. Diese Ma§nahme hatte die Landesregierung in ihrer seinerzeitigen Stel-
lungnahme zum Pr�fungsergebnis zum damaligen Zeitpunkt als nicht sinnvoll erachtet
(TB TirolÊ1992 AbsÊ2.27, TB TirolÊ1993 AbsÊ4 (6), TB TirolÊ1994 AbsÊ4 (5)).
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Laut nunmehriger Mitteilung der Landesregierung sei eine betriebliche Abfallerhebung
bei 200ÊBetrieben des Landes durchgef�hrt worden, die nach ihrer Gr�§e und Bran-
chenspezifit�t ausgew�hlt wurden; damit seien die H�lfte der Gro§betriebe und ein
F�nftel der Gesamtbesch�ftigten des Landes erfa§t. Neben den gegebenen Kontroll-
m�glichkeiten stelle die Erhebung den Ausgangspunkt f�r die speziellen Abfallwirt-
schaftskonzepte der einzelnen Betriebe dar, die gemeinsam mit der Wirtschaftskammer
des Landes sukzessive umgesetzt werden.

Die erhobenen Daten seien �berdies im zwischenzeitlich installierten automationsunter-
st�tzten Abfallkontrollsystem der Abteilung Umweltschutz integriert. Dar�ber hinaus
seien die Abfalldaten der Gemeinden, des Landes und der Abfallsammler, -behandler
und Deponiebetreiber darin enthalten. Damit bestehe nunmehr die M�glichkeit, im Da-
tenvergleich �berpr�fungen des Abfallanfalles bei Betrieben bis zur schadlosen Abla-
gerung auf Deponien durchzuf�hren. Eine weitere Kontrollm�glichkeit erg�be sich im
Rahmen der �berpr�fung der betrieblichen Abfallwirtschaftskonzepte (im Zuge von ge-
werblichen Betriebsanlagengenehmigungsverfahren), die konzentriert f�r alle Gewer-
bebeh�rden des Landes bei der Abteilung Umweltschutz durchgef�hrt werde.

(3) Umsetzung der anhand des Wasserrechtsverfahrens f�r die Deponie Ahrntal aufgezeig-
ten Erfordernisse bei der Organisation des Vollzuges von technischen Umweltschutz-
normen (TB TirolÊ1992 AbsÊ2.35.2.1, TB TirolÊ1993 AbsÊ4 (8), TB TirolÊ1994
AbsÊ4Ê(7)).

Laut Mitteilung der Landesregierung sei neben der seit einigen Monaten installierten
automationsunterst�tzten Aktenverwaltung, deren Wirksamkeit sukzessive steige, im
Hinblick auf Abfall das bereits erw�hnte Kontrollsystem installiert und biete umfassen-
de Pr�fm�glichkeiten. Durch die Konzentration aller abfallbezogenen Rechts- und
Fachangelegenheiten in der Abteilung Umweltschutz konnten landesweit die Angele-
genheiten der letztmaligen Vorkehrungen bei Deponieschlie§ungen sowie der Altlasten-
sanierung in weiten Bereichen abgeschlossen werden.

Damit verblieben im Land lediglich sieben Abfalldeponien in Betrieb, so da§ das in-
stallierte Kontrollsystem mit jahresdurchg�ngigen Kontrollen eine geeignete Handhabe
biete, den rechtlichen und praktischen Vorgaben zu entsprechen. Ein weiterer Schritt
der Zusammenf�hrung im technischen Umweltschutzbereich sei durch die Vereinigung
der bestehenden Labors in der Chemisch-technischen Umweltschutzanstalt im Som-
merÊ1995 gesetzt worden. Hinsichtlich der verbesserten Organisation im Bereich der
Luftreinhaltung w�rden derzeit verst�rkt Untersuchungen vorgenommen. Eine rechtli-
che Zusammenf�hrung sei aufgrund der verfassungsm�§igen Kompetenzzersplitterung
im Umweltschutzbereich nur �u§erst schwer m�glich.

Wien, im November 1996

Der Pr�sident:

Dr Franz Fiedler


